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Counter Komplizen 
gehen auf Tour

ROADSHOW Im März startet die 
nächste Counter-Komplizen-Road-
show mit sieben Terminen bundes-
weit. Als Partner sind unter anderem 
Amadeus, Ameropa, Condor, Ergo 
Reiseversicherung, NCL und Nicko 
Cruises dabei. Los geht es am 14. 
März in Berlin, Abschluss ist am 31. 
März in München. Weitere Stationen 
sind Potsdam (15.3.), Düsseldorf 
(16.3.), Eschborn (28.3.), Mannheim 
(29.3.) und Stuttgart (30.3.). Als High-
light gibt es einen zusätzlichen Termin 
am Freitag, den 17. März in Amster-
dam. »Wir würden uns freuen, wenn 
unsere Gäste diesen Event für einen 
spannenden Trip in die niederländi-
sche Metropole nutzen würden. Ent-
sprechende Kontingente zu Sonderra-
ten haben mir gemeinsam mit unse-
rem Partner The Niu reserviert«, sagt 
Organisatorin Christiane Blaeser. Zu-
sätzlich wurde für den Tag nach dem 
Event ein Programm zusammenge-
stellt. Infos und Anmeldung hier

Gut vernetzt
SACHSEN bewertet seine touristische 
Datenbank als Erfolg:  Ein Jahr nach 
dem Start der landesweiten Daten-
bank für touristische Daten namens 
»Satourn« (Sachsen Tourismus Netz-
werk) zieht die die Tourismus Marke-
ting Gesellschaft Sachsen (TMGS) eine 
positive Bilanz. Satourn wird derzeit 
sowohl von der TMGS als auch von  
ihren Partnern in den Städten und  
Regionen zur Datenpflege genutzt.

 TOP-NEWS DER WOCHE 

KONKURRENZ FÜR HOTELPORTALE
Vorerst in den nordischen Ländern startet TUI eine neue Plattfor für Solo-Hotelbuchungen.
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Aus Stockholm kommt eine inter-
essante Meldung: TUI will mit ei-

genen Hotelportalen Anbietern wie 
Expedia und Booking.com Konkur-
renz machen. Vorstandschef Sebasti-
an Ebel und TUI-Nordeuropa-Mana-
gerin Jessica Enbacka stellten die Plä-
ne am letzten Freitag in Stockholm 
vor, wo die erste Website für schwe-
dische Kunden an den Start ging. Kun-
den können hier Hotels und andere 
Unterkünfte direkt buchen – der Ver-
kauf solcher Einzelangebote soll auf 
weitere Länder ausgedehnt werden. 
Wie die Süddeutsche Zeitung schreibt, 

sollen im Februar in Norwegen, Dä-
nemark und Finnland ähnliche Hotel-
protale lanciert werden. Zu Beginn 
seien rund 15.000 Hotels und gut 50 
verschiedene Reisegebiete enthalten, 
hieß es. »Wir ergänzen das Angebot 
kontinuierlich«, so Enbacka. Die Prei-
se sollen je nach Nachfrage flexibel 
kalkuliert und nicht vorab festgelegt 
sein. Vor der Buchung werden zudem 
Sehenswürdigkeiten oder Vorschläge 
für Ausflüge angezeigt. Die Idee ist 
Teil der Strategie, klassische Pau-
schalreise-Pakete durch flexible, indi-
viduell kombinierbare Bestandteile 

zu ergänzen. Der Konzern will mit 
dem Konzept »Accommodation only« 
(nur Unterkunft) einen größeren Teil 
vom wachsenden Markt der Solo-Bu-
chungen abbekommen. Dabei geht 
es zunächst um die Vermittlung rei-
ner Unterkünfte. Bisher sind hier vor 
allem Anbieter wie Booking.com und 
Expedia oder auch Vergleichsportale 
wie Trivago stark. Ebel erklärte, vom 
Verbraucher selbst zusammenge-
stellte Elemente hätten in der Bran-
che erhebliches Potenzial auch für 
Pauschalanbieter. Die positive Reso-
nanz in  Schweden habe überrascht. 

ZITAT DER WOCHE

»„One apple a day 
keeps the doctor 

away.“ «
RICHARD REINDL,  

Vertriebschef der FTI Group, über  
Vitamin-Boxen für Reisebüros mit 

Klosterkitchen Ingwershots, frisches 
Obst, eine Rezeptkarte und Smoothie-
to-go-Becher. Sie sollen die Abwehr-

kräfte der Reisebüromitarbeiter  
stärken, damit sie in der  

beratungsintensiven Zeit fit bleiben.

Absicherung  
der Provision

VUSR Der Reisebüroverband at bei  
einer Anhörung zum Reisesicherungs-
fonds im Tourismusausschuss des 
Deutschen Bundestages die Einbezie-
hung der Reisebüros in den Insol-
venzschutz gefordert. »Bei einer Ver-
anstalterpleite sind die Reisenden zu 
recht abgesichert, wenn sie eine Pau-
schalreise gebucht haben. Der Reise-
vertrieb hingegen, der seine Arbeit 
gemacht hat, bleibt erwartbar auf sei-
nen Ausfällen sitzen, längst erarbeite-
te Provisionen bleiben aus«, argu-
mentiert Verbandschefin Marija Linn-
hoff. Sie appellierte an die Bundesre-
gierung, die Reisebüros als wichtige 
Mittler in der Reisekette in der Frage 
der Absicherung in den Blick zu  
nehmen.

SPECIAL
AIRLINES  

UND AIRPORTS

ALLES, WAS SIE WISSEN MÜSSEN

LUFTHANSA,  
CONDOR UND KLM 

https://app.guestoo.de/public/event/5e540739-56e4-49c4-9cfd-dce10b1b7dea
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Seit Mai 2022 fahren die Hochge-
schwindigkeitszüge Thalys und 

Eurostar unter dem Dach der Euro-
star Group. Ab Ende 2023 werden bei-
de Züge unter dem Markennamen 
»Eurostar« unterwegs sein. Die Ent-
scheidung für den Namen Eurostar 
sei aufgrund des hohen Bekannt-
heitsgrads sowohl auf europäischer 
als auch auf globaler Ebene gefallen, 
heißt es. Inspiriert von der l‘Etoile du 
Nord, der ursprünglichen Zugverbin-
dung zwischen Paris, Brüssel und 
Amsterdam, entschied sich die Euro-
star Group für den ikonischen Stern 
als Markenlogo und Symbol. Dieser 
gilt zugleich als Hommage an das ers-
te Eurostar-Logo. 

Ab Oktober soll die Ticketbuchung 
von einer gemeinsamen Website und 
einem gemeinsamen Buchungssys-

tem möglich sein. Das soll für Reisen-
de vom europäischen Festland die 
Buchung von Direkt- und Anschluss-
verbindungen nach London erleich-
tern. Für Passagiere aus dem Verei-
nigten Königreich soll es nahtlose Ver-
bindungen zwischen London und 
deutschen Zielen wie Köln geben. 

Das neue Marken-Design soll Ende 
Oktober eingeführt werden. »Wir 
freuen uns, unsere neue Marke vor-
zustellen. Diese soll uns dabei helfen, 
unseren Bekanntheitsgrad zu erhö-
hen, die Zahl der Fahrgäste in den 
nächsten zehn Jahren zu verdoppeln 
und das Rückgrat des nachhaltigen 
Hochgeschwindigkeitsverkehrs in Eu-
ropa zu werden«, sagt Gwendoline 
Cazenave, CEO der Eurostar Group. 
Bis 2030 sollen pro Jahr 30 Millionen 
Fahrgäste befördert werden. 

Norwegian Cruise Line hat die 
Tochtergesellschaft Sixthman 

Festivals at Sea mit dem Unterneh-
mensbereich Charters, Meetings & 
Incentives (CM&I) zur neuen Marke 
»Experiences at Sea« zusammenge-
schlossen. Sie soll Firmen-, Incentive- 
und Affinity-Kunden aller drei Mar-
ken des Unternehmens, also Norwe-
gian Cruise Line, Oceania Cruises und 
Regent Seven Seas Cruises – bedie-
nen. NCL startet den neuen Geschäfts-
bereich mit einer Reihe unterschied-
licher Angebote, darunter eine Zu-
sammenarbeit mit Infinity Sports & 
Events anlässlich des Rugby World 
Cup 2023. Im Rahmen dessen wird 
den Gästen zwischen dem 8. Septem-
ber und dem 16. Oktober eine Reihe 
Kreuzfahrtpakete mit ein bis zehn 
Übernachtungen an Bord der Norwe-
gian Epic angeboten. Gäste bekom-

men Eintrittskarten für eine Auswahl 
von Spielen in Marseille, Nizza, Bor-
deaux und Nantes. 

Um das Geschäft außerhalb der Ver-
einigten Staaten, Kanadas und Mexi-
kos weiter auszubauen, wurde das 
»Experiences at Sea«-Team um zwei 
neue Positionen in Europa erweitert: 
Sabrina Greca übernimmt die neu ge-
schaffene Position des International 
Senior Corporate Sales Managers mit 
Sitz in Southampton. Sie ist zuständig 
für die Erweiterung des CM&I-Ge-
schäfts in Europa, dem Nahen Osten, 
in Afrika, der Asien-Pazifik-Region so-
wie in Lateinamerika. 
In London ergänzt Jake Leighton Pope 
das Team als Senior Director of Event 
Development, um neue Konzepte für 
Festivals auf See in Europa zu entwi-
ckeln. 

„THALYS“ VERSCHWINDET 
Ab Ende 2023 wird der Hochgeschwindigkeitszug Thalys  
neu unter dem Markennamen „Eurostar“ unterwegs sein

EVENTS AUF SEE
Norwegian Cruise Line hat zwei Unternehmensbereiche  

zur neuen Marke »Experiences at Sea« zusammengeschlossen

 REISEHINWEISE 

Großbritannien
Mindestens 14 Bahnunternehmen 
wollen sich vom 1. bis 3. Februar 
dem Streik im öffentlichen Dienst  
anschließen. Northern Railway hat 

angekündigt, dass während der 
Streiktage der gesamte Zugverkehr 

der Gesellschaft eingestellt wird. 

—  —

Tansania
Laut Behördenhinweisen ist für die 

Einreise auf das Festland die  
Testpflicht aufgehoben worden.  

Somit benötigen Reisende keinen  
negativen PCR-Test mehr für die  

Einreise. Eine Testpflicht oder  
Impfung besteht weiterhin für Reisen 

auf die Insel Sansibar. 

—  —

Peru
Berichten zufolge ist die Treibstoff-

knappheit in den Regionen Puno und 
Madre de Dios besonders groß, da 

diese Gebiete aufgrund von Straßen-
blockaden isoliert seien. In der  
Region Cuzco ist kein Treibstoff  

vorrätig, während in Arequipa derzeit 
kein Flüssiggas mehr verfügbar ist.

—  —

Kanada
Auf einigen Flughäfen ist es wegen 
schlechter Wetterbedingungen zu 
zahlreichen Flugausfällen und Ver-

spätungen gekommen. Gestern  
waren die Flughäfen von Ottawa,  
Montreal und Toronto betroffen.  

Reisende sollten sich bei ihren  
Fluglinien informieren
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Incentives haben 
sich bewährt

SUN EXPRESS  Laut Airline hat sich 
das Incentive-Modell für Reisebüros, 
das im letzten Jahr eingeführt wurde, 
»mehr als bewährt«. Deshalb will die 
Airline den Vertriebspartnern auch in 
diesem Jahr erweiterte Umsatzchan-
cen durch Zusatzverkäufe bieten.

Restplätze für  
Estland-Famtrip

ESTLAND Vom 8. bis zum 12. Februar 
können Reiseverkäufer und Produkt-
manager zum Famtrip nach Estland 
reisen. Für die Tour sind noch Rest-
plätze verfügbar. Die Teilnehmer ver-
bringen zwei Nächte mit Vollpension 
in Tallinn und zwei weitere Nächte 
nach Wahl in Nord-, Süd- oder West-
Estland oder der Insel Saaremaa. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Eigenes Kundenportal

ETI Die Gäste von ETI können ab so-
fort alle Informationen rund um ihre 
Reise über das Kundenportal »Mein 
ETI« abrufen. Die neu entwickelte  
Anwendung für Smartphones und 
Computer gibt einen Überblick über 
alle wichtigen Reiseinformationen  
wie Flugzeiten und Zahlungsdaten. 
Außerdem liefert sie Informationen 
zum ausgewählten Hotel, zu Sehens-
würdigkeiten in der Nähe und zu 
möglichen Ausflügen vor Ort. Auch 
Zusatzleistungen wie ein Parkplatz in 
Flughafennähe können gefunden und 
gebucht werden. Im passwortge-
schützten Bereich können die Reise-
dokumente eingesehen und bei Be-
darf heruntergeladen werden. Außer-
dem kann hier überprüft werden, ob 
die Zahlungen der Kunden bereits 
eingegangen sind. Bei Fragen und Än-
derungswünschen besteht die Mög-
lichkeit, direkt mit dem Service Center 
des Veranstalters Kontakt aufzuneh-
men. Die Kunden müssen sich mit ih-
ren Buchungsdaten und ihrer E-Mail-
Adresse anmelden und erhalten dann 
Zugang zur neuen Plattform. ETI hat 
die Lösung selbst entwickelt. Info hier

30 Mio Bonuskunden
EMIRATES Das Bonusprogramm hat 
mit mehr als 30 Millionen Mitgliedern 
weltweit einen neuen Rekord aufge-
stellt. Das feiert die Airline mit einem 
gewinnspiel. Skywards-Mitglieder, die 
bis zum 4. Februar teilnehmen, kön-
nen eine Million Bonusmeilen gewin-
nen. Zum Gewinnspiel. 

Was diese Woche noch wichtig war

Fo
to

: E
m

ir
at

es

Fo
to

: L
or

em
Fo

to
: i

St
oc

k

Fo
to

: L
or

em

ANZEIGE

3

Vertriebsfreundlich
LERNIDEE Erlebnisreisen plant auch 
in diesem Jahr zahlreiche Maßnah-
men, um den stationären Vertrieb zu 
unterstützen. Basis der Zusammenar-
beit bleibt das Provisionsmodell, das 
mit zehn Prozent Grundprovision be-
ginnt. Trotz gestiegener Durch-
schnittspreise will der Veranstalter 
die Umsatzschwelle zum Erreichen 
von elf Prozent bei 25.000 Euro Jah-
resumsatz belassen.

Routentipps für  
Kuden

SUNNY CARS  Ein neues Feature im 
mobilen Online-Urlaubsbegleiter Sun-
ny2go von Sunny Cars lässt Reisende 
sehenswerte Orte und Plätze in ihrer 
Destination entdecken. Den Nutzern 
werden am Reiseziel bis zu fünf Rou-
tentipps angezeigt, die zusammen mit 
dem Berliner Start-up Bytheways ent-
wickelt wurden.
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Auf den Spuren von 
Queen Elizabeth II.

DERTOUR hat eine neue Busrundrei-
se in Großbritannien aufgelegt, bei 
der sich die Gäste auf die Spuren der 
2022 verstorbenen Queen Elizabeth 
II. begeben können. Die achttägige 
Tour bietet den Teilnehmern die Mög-
lichkeit, London zu erkunden und den 
Süden Englands kennenzulernen. 
Während einer ausführlichen Stadt-
rundfahrt sehen sie Unter Anderem  
die Royal Albert Hall, Harrods, den 
Hyde Park und Westminster Abbey, in 
der Queen Elizabeth 1953 im Alter 
von 27 Jahren zur Königin gekrönt 
wurde. Auch das Houses of Parlia-
ment, die St. Paul’s Cathedral und  
natürlich der Buckingham Palace  
stehen auf dem Programm. In der 
Hauptresidenz der königlichen Fami-
lie können die Kunstgalerie der 
Queen und das Kutschenmuseum  
Royal Mews besichtigt werden.

Kostenlos parken
ITB 2023  Für Fachbesucher der ITB, 
die per Flugzeug anreisen, bietet  
Holiday Extras wieder kostenfreie 
Parkmöglichkeiten am Abflughafen. 
Die Parkplätze sind exklusiv für die 
ITB-Teilnehmer erhältlich. Die ver-
schiedenen Parkangebote lassen sich 
ab sofort buchen. Mehr Infos hier

Start in die neue Saison
AROSA Am 20. März startet A-ROSA 
Flussschiff in die neue Saison. Die 
Schiffe bringen dann den erweiterten 
Premium-alles-inklusive-Tarif auf  
Donau, Rhein, Rhône, Seine und  
Douro. Bis Anfang April wird die Flot-
te Fünf-Nächte-Reisen fahren. Alle 
März-Abfahrten auf Rhein, Donau 
und Rhône bieten als neu konzipierte 
Special- und Eventreisen ein Pro-
gramm mit Workshops und Vorträ-
gen zu Wellbeing-, Lifestyle- oder  
kreativen Themen. Ab dem 4. April 
werden alle 13 Schiffe im Einsatz sein. 
Dann starten neben den Sieben-
Nächte-Touren die ersten längeren 
Reisen: Zum Beispiel nimmt die  
A-ROSA Flora ab dem 10. April Kurs 
auf das Donau-Delta und fährt von 
Passau bis ans Schwarze Meer. Mit 18 
Nächten wird es die längste Fahrt in 
der Geschichte von A-ROSA. Bereits 
ab Fünf-Nächte-Touren wird es ein 
abendliches Konzert geben, ab sieben 
Nächten werden mindestens zwei 
Gastkünstler die Kreuzfahrt begleiten. 
Das Thema Entertainment einer von 
vielen Punkten, welches wir mit der 
Neuausrichtung stärken werden“, 
sagt Geschäftsführer Jörg Eichler. 
»Weiterhin besonders wichtig ist das 
das Thema Kulinarik.«

Island-Umrundung 
zu Pep-Konditionen

ICELAND PRO  Expedienten, die mit 
dem Expeditionsschiff Seaventure 
eine Runde um Island drehen wollen, 
können ein Angebot von Iceland Pro 
Cruises nutzen. Im Juni und Juli bietet 
der Veranstalter drei Island-Umrun-
dungen zu Pep-Konditionen an. Die 
zehntägigen Seereisen starten und 
enden in Reykjavik.  Anmeldung an 
info@icelandprocruises.de

Studienreisen
WILLY SCHARNOW-STIFTUNG hat 
für das Frühjahr weitere Studienrei-
sen aufgelegt. Im März geht es in die 
Schweiz und nach Mallorca. Für eine 
Reise nach Tunesien gibt es noch 
Restplätze. Im April stehen Reisen 
nach Aserbaidschan und in die USA 
auf dem Programm.  
Zum Studienreisen-Kalender 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Was diese Woche noch wichtig war
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https://www.holidayextras.com/de/itb-kostenfreies-parken.html
mailto:info%40icelandprocruises.de?subject=Island%20zu%20Pep-Konditionen
https://www.willyscharnowstiftung.de/studienreisenkalender/
https://www.godominicanrepublic.com/de
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Heritage-Kreuz-
fahrten zum Firmen-
jubiläum
HOLLAND AMERICA LINE Zum 
150-jährigen Bestehen hat Holland 
America Line für dieses Jahr eine Se-
rie von Heritage Cruises aufgelegt. Sie 
konzentrieren sich auf Häfen, die mit 
der Geschichte des Unternehmens 
verbunden sind. Dazu gehört Rotter-
dam in den Niederlanden, wo heute 
noch der erste Unternehmenssitz von 
HAL besucht werden kann. Er ist heu-
te das Hotel New York. Auch Skagway 
und Juneau in Alaska werden im Rah-
men der Heritage Cruises angelaufen.  
 
Insgesamt werden 48 Kreuzfahrten 
mit speziellen Routen in Alaska, der 
Karibik, Nordeuropa, dem Mittel-
meer, Australien/Neuseeland, Hawaii, 
Südamerika und Mexiko angeboten. 
An Bord werden passend dazu histo-
rische Fotos und Fakten zu den jewei-
ligen Häfen präsentiert. Weitere Be-
sonderheiten sind eine visuelle Erzäh-
lung der Geschichte des Unterneh-
mens von der Gründung bis heute 
und historische Dinner-Menüs.  
Am 6. April findet außerdem eine  
besondere Jubiläums-Kreuzfahrt von 
New York nach Rotterdam statt, mit 
Ankunft am 18. April, dem Grün-
dungstag von Holland America Line 
im Jahr 1873.

Mehr Australien

EMIRATES reagiert auf die gestiege-
ne Nachfrage nach Australien-Flügen 
und erhöht die Frequenzen zu drei 
Zielen in Down Under. Bis Mitte des 
Jahres stockt die Airline das Flugpro-
gramm nach Australien auf 63  
wöchentliche Flüge auf. Ab dem  
1. Juni kommt ein zweiter täglicher 
Flug von und nach Brisbane hinzu. Ab 
dem 26. März wird Melbourne von 
zwei auf drei tägliche Verbindungen 
aufgestockt. Der neue Flug führt über 
Singapur, wo ein kurzer Zwischen-
stopp eingelegt wird. Ab dem 1. Mai 
fliegt Emirates zudem wieder dreimal 
täglich direkt nach Sydney. Mel-
bourne und Sydney werden damit 
wieder auf dem Niveau von vor der 
Pandemie angesteuert. Darüber hin-
aus werden ab dem 26. März auch 
die Flüge nach Christchurch in Neu-
seeland über Sydney wieder ins Stre-
ckennetz aufgenommen. Die Verbin-
dung von Christchurch über Sydney 
bietet Passagieren die einzige Mög-
lichkeit, mit einer A380 zwischen den 
beiden Städten zu fliegen. Passagiere 
kommen auf diesem Flug in den Ge-
nuss des neuesten Bordprodukts des 
Emirates-Flaggschiffes, darunter auch 
die neue Premium Economy Class.

Erweitertes Angebot
OCEANIA CRUISES  Aufgrund der gro-
ßen Nachfrage wird Oceania Cruises 
die neu gestaltete Riviera in der Sai-
son 2023/24 zum ersten Mal in Asien 
einsetzen. Insgesamt werden 25 Rei-
sen durch Arabien, Indien, Myanmar, 
Vietnam, China, Japan, Südkorea, Ma-
laysia und die Philippinen mit einer 
Dauer von zehn bis 82 Tagen angebo-
ten. Dabei werden Häfen wie Cochin 
(Indien), Yangon (Myanmar), Busan 
(Südkorea) sowie Phuket und Bang-
kok (Thailand) angelaufen. Neben der 
Riviera erweitern die Schiffe Regatta 
und Nautica erstmals das Angebot im 
Südpazifik mit Zielen wie Neuseeland, 
Australien und Französisch-Polynesi-
en. Mit den neuen Abfahrten hat sich 
das saisonale Angebot von 121 buch-
baren Routen für Riviera, Regatta, In-
signia und Nautica fast verdoppelt.

Incoming-Speziali-
sten auf der ITB

ITB Rund 30 ausgewählte Tourismus-
unternehmen aus Ecuador, Nepal,  
Tunesien und Usbekistan präsentie-
ren sich unter dem Dach des Import 
Promotion Desks (IPD) vom 7. bis zum 
9. März auf der ITB (Halle 4.1b, Stand 
212). Alle Unternehmen wurden auf 
die europäischen Marktanforderun-
gen vorbereitet.

Was diese Woche noch wichtig war
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Der Weg ins Glück ist 

SLOW CRUISING.

Weil man die schönsten Orte der Welt ganz ohne 
Hektik noch intensiver erlebt.

KLAR  KÖNNTEN 
WIR  SCHNELLER.
WOLLEN  WIR 
ABER  NICHT.

Jetzt

Kreuzfah
rt

empfehl
en!

QR-Code scannen
und mehr entdecken.

https://www.trvlcounter.de
https://www.nicko-cruises.de/slow-cruising
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Welche Touristen sind 
noch willkommen?

TAGESSCHAU Vor Covid kamen 20 Pro-
zent der Exporteinnahmen Neuseelands 
aus dem Tourismus. Dann waren zwei 
Jahre lang die Grenzen dicht. Doch nun 
sind Touristen wieder willkommen. Aber 
wirklich alle? > Zum Artikel

Mallorca-Urlaub: 
Trendziel Nummer 
eins in den USA 
RND Nach den Deutschen und den Briten 
entdecken nun auch Reisende aus den 
USA Mallorca als Reiseziel. Bei Forbes 
schaffte es die Baleareninsel auf Platz 
eins der Trends für 2023. Wie voll wird es 
auf der Deutschen liebsten Insel im Som-
mer? > Zum Artikel

Verkehrsverbünde  
planen 49-Euro-Ticket 
vom 1. Mai an
SÜDDEUTSCHE Die Branche will schon 
im April mit dem Vorverkauf des neuen 
bundesweiten Nahverkehrsangebots 
starten. Doch noch wartet sie auf wichtige 
Beschlüsse. Es könnte eng werden. 
> Zum Artikel

Hacker greifen an 
AIRLINERS.DE  Nach einer entsprechen-
den Ankündigung prorussischer Hacker 
sind am Mittwoch die Webseiten zahlrei-
cher Flughäfen ausgefallen. Auslöser für 
die Cyberangriffe ist die Entscheidung der 
Bundesregierung, die Ukraine mit Kampf-
panzern zu unterstützen. > Zum Artikel

Gewerkschaft meldet 
mehr als 2300 Angriffe 
auf Bahnbeschäftigte
SPIEGEL »In jedem Fernverkehrszug Bun-
despolizei an Bord« – das fordert die Ei-
senbahngewerkschaft EVG. Allein in den 
ersten drei Quartalen 2022 habe es fast 
so viele Angriffe auf Bahnbeschäftigte  
gegeben wie im gesamten Vorjahr.  
> Zum Artikel

Tourismus in Thailand 
erholt sich

NTV Die Tourismusbranche macht etwa 
zwölf Prozent des thailändischen Brutto-
inlandsprodukts aus. Die Corona-Krise 
trifft die Wirtschaft deswegen besonders 
hart. Nachdem nun die Einreiseregelun-
gen gelockert werden, reisen allein im De-
zember wieder rund zwei Millionen Gäste 
ein. > Zum Artikel

Knochenjobs an Bord: 
Die Kehrseite des 
Kreuzfahrt-Booms
DEUTSCHE WELLE  14-Stunden-Schich-
ten, karger Lohn: Die Arbeitsbedingungen 
auf Kreuzfahrtschiffen sind hart. Kein 
Wunder, dass es immer schwieriger wird, 
Personal zu finden. > Zum Artikel

Das älteste Hotel der 
Welt gibt es seit über 
1300 Jahren
REISEREPORTER Ein Hotel in Japan hält 
einen besonderen Rekord: Es wurde be-
reits im Jahr 705 nach Christus eröffnet.  
> Zum Artikel

FREMD GELESEN: WAS ANDERE MEDIEN ZU BERICHTEN HABEN

ZAHL DER WOCHE

 ZITAT DER WOCHE 

»Wann, weiß ich 
nicht. Aber es ist völ-
lig klar, dass es eines 
Tages keine gedruck-

te ‚Bild‘-Zeitung,  
keine gedruckte 

‚Welt‘ und überhaupt 
keine gedruckte  
Zeitung mehr im 

Hause Axel Springer 
geben wird.  

Außer vielleicht  
Sondereditionen.«

MATTHIAS DÖPFNER,  
Vorstandschef des Axel-Springer-

Konzerns in einem Interview mit der 
dpa über die Zukunft des Konzerns.

Hier zum Artikel

28. Januar 2023

Foto: Axel Springer AG

TIPP DER WOCHE

6
CATCH OF THE WEEK: EDGE-KLASSE VON CELEBRITY CRUISES

KAPITÄNSBRÜDER ÜBERNEHMEN DAS STEUER
Zwei Brüder werden gemeinsam das Kommando auf der Celebrity Ascent, dem  

neuesten Schiff von Celebrity Cruises, übernehmen. Die Geschwister Dimitrios und 
Tasos Kafetzis wurden als neue Kapitäne für das vierte Schiff der Edge-Klasse  

ernannt. Diese »Branchenpremiere« gab Lisa Lutoff-Perlo, Präsidentin und CEO von 
Celebrity Cruises, gestern bekannt. Die erfahrenen griechischen Seefahrer läuten da-

mit eine neue Ära für das US-amerikanische Kreuzfahrtunternehmen ein. 
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Peter Maffay rockt  
die Mein Schiff 4

TUI CRUISES hat erstmals Peter Maffay 
und Band für Konzerte auf der Mein 
Schiff-Flotte gewinnen können. Auf  
der Reise der Mein Schiff 4 vom 10. bis 
15. November von Kiel über Helsinki nach 
Stockholm und wieder zurück wird er drei 
Konzerte an Bord geben. Pro Reiseteil-
nehmer ist nur eine Eintrittskarte für ei-
nes der Konzerte buchbar. So will TUI 
Cruises garantieren, dass alle Kreuzfahrt-
gäste ein Ticket für eines der Konzerte er-
halten. Zusätzlich wird es bei der Ostsee-
Reise Konzerte weiterer Künstlerinnen 
und Künstler, Talkrunden rund um die 
Themen Musikbranche und Kreuzfahrten 
sowie Workshops mit Mitgliedern der  
Peter Maffay Band und anderen Musikern 
geben.  Buchungsstart ist in Kürze.

86 %
der Befragten geben an, 

dass ihnen der  
Urlaub im Jahr 2023  

sehr wichtig ist. 

HANSE MERKUR  Die Reiselust der Deut-
schen ist trotz vielfältiger Krisen ungebro-
chen. 86 Prozent der Befragten einer Um-
frage im Auftrag der Hanse Merkur gaben 
an, dass ihnen der Urlaub 2023 sehr 
wichtig ist. Dabei dominiert das Heimat-
land als beliebtestes Reiseziel mit 53 Pro-
zent, gefolgt von Italien (22 %) und Öster-
reich (17 %). Lieblingsstadt für einen Kurz-
trip ist Hamburg (24 %).

https://www.trvlcounter.de
https://www.tagesschau.de/ausland/ozeanien/neuseeland-touristen-101.html
https://www.rnd.de/reise/mallorca-urlaub-baleareninsel-ist-trendziel-nummer-1-in-den-usa-BGXWKGRPENAZNGR2RFQHYOQWDE.html
https://www.sueddeutsche.de/wirtschaft/49-euro-ticket-start-mai-1.5738355
https://www.airliners.de/prorussische-hacker-greifen-offenbar-deutsche-flughaefen/67555
https://www.spiegel.de/panorama/justiz/bahn-gewerkschaft-meldet-mehr-als-2300-angriffe-auf-beschaeftigte-a-a99529f7-bc37-45ea-a401-9e228f32265e
https://www.n-tv.de/wirtschaft/Tourismus-in-Thailand-erholt-sich-article23865638.html
https://www.dw.com/de/knochenjobs-an-bord-die-kehrseite-des-kreuzfahrt-booms/a-64449893
https://www.reisereporter.de/artikel/12726-aeltestes-hotel-der-welt-gibt-es-seit-1300-jahren
https://www.tagesschau.de/wirtschaft/unternehmen/axel-springer-expansion-usa-doepfner-101.html


No03
TRVLCOUNTER.DE28. Januar 2023 7

LUXUS AUCH IN ECO:  
In der Premium Economy ist der Sitz in 
eine Hartschale integriert und lässt sich 
verstellen, ohne Mitreisende in der  
Reihe dahinter zu beeinträchtigen.

BUSINESS CLASS:  Die mindestens 
114 Zentimeter hohen Sitzwände und 
der geräumige Schulterbereich sorgen 
für mehr Privatsphäre. Alle Plätze bieten 
direkten Zugang zum Gang.

Der neue Luxus
Schöner Fliegen: Für ein besseres Reiseerlebnis sorgen Lufthansa,  
Condor sowie KLM-Air France mit privaten Suiten, mehr Komfort  

in allen Klassen, einem neuen Kabinendesign mit  
Breitband-Internet und einer ganz neuen Reiseklasse.

TEXT: IRIS QUIRIN

Statt stundenlang eingepfercht mit 
steifen Gliedern sollen Urlauber 
künftig auf der Langstrecke ent-

spannter an ihr Ziel kommen. Lufthansa 
hat dafür das neue Produkt  
„Allegris” für alle Klassen entwickelt. Rei-
sende in der Economy Class haben jetzt 
die Möglichkeit, Sitze mit einem größer-
en Abstand in den ersten Reihen zu bu-
chen. Wer sich gerne lang macht, erhält 
in der neuen „Sleeper’s Row 2.0“ mit der 
hochklappbare Beinauflage und einer 
zusätzlichen Matratze eine angenehme 

Liegefläche. In der Business Class gibt es 
nun eine eigene Suite in der ersten Rei-
he und in der First Class erstmals großzü-
gige, private Suiten, die sich schließen 
lassen. Privat bleibt privat. Condor setzt 

seit Herbst das neue Langstrecken-

flugzug A330neo ein, das neben den 

Ansprüchen moderner Gäste an In-

nendesign, Komfort und Service auch 

denen an die Technik gerecht wird: So 

sind sie in allen Klassen dank Breit-

band-Internet jederzeit online erre-

ichbar und können nach Herzenslust 

im Internet surfen und Filme strea-

men. KLM führte mit der „Premium 

Comfort Class“ eine komplett neue 

Klasse ein. Sie bietet unter anderem 

den SkyPriority-Service, mit dem die 

Kunden eigene Check-in-Schalter und 

an vielen Flughäfen separate Schalter 

bei der Sicherheitskontrolle und der 

Ein- und Ausreise nutzen und mit als 

Erste an Bord gehen können. Und es 

gibt mehr Beinfreiheit. Damit beginnt 

der Urlaub schon beim Abflug.  
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SCHWERPUNKT
AIRLINES UND  

AIRPORTS

PRIVATE SUITEN: Lufthansa führt  
mit „Allegris“ in der First Class großzügige 
Suiten mit fast deckenhohen Wänden ein. 
Die Suiten lassen sich sogar abschließen.



CONDOR A330NEO:  
Dank Highspeed Broadband sind  

die Passagiere an Bord des neuen  
Langstreckenfliegers in allen Klassen 

jederzeit online erreichbar.
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Von den 310 Sitzplätzen befinden 
sich 30 in der Business Class, 64 

in der Premium Economy und 216 in 
der Economy Class. Für Wohlfühlat-
mosphäre verfügt die Kabine über 
individuell für alle Klassen einstell-
bares Moodlight, das den Tageszeit-
en angepasst werden kann. 

BUSINESS CLASS
Sie bietet 30 Full-Lie-Flat Sitze in 

einer 1-2-1 Konfiguration mit di-

rektem Zugang zum Gang für alle. 

Der bequeme Sitz lässt sich zu 

einer 1,99 Meter langen Liege-

fläche mit extra großem Fußraum 

umfunktionieren. Die Gäste haben 

Zugriff auf neueste Filme, Serien, 

Podcasts und Spiele über den 

mindestens 17,3 Zoll großen Bild-

schirm im 4K-Modus, mit Touch-

screen und Fernbedienung. 

PREMIUM ECONOMY
Hier genießen die Gäste mehr 

persönlichen Freiraum dank des 

Extra-Sitzabstands von 15 Zentim-

etern gegenüber der Economy 

Class und einer größeren Neigung 

der Rückenlehnen von 13 Zentim-

etern. Die verstellbaren Kopf- und 

Fußstützen sorgen für ein kom-

fortableres Flugerlebnis. Die Sitze 

in der Premium Economy wie 

auch in der Economy Class verfü-

gen über 13,3 Zoll In-Seat 4K-Mon-

itore mit Touchscreen, über die 

sich das umfangreiche Bordpro-

gramm abrufen lassen. Bei der 

Bestuhlung setzt Condor auf eine 

2-4-2 Konfiguration in beiden 

Klassen.   

MODERNES DESIGN:  
In den Kabinen stehen die Farben „Con-
dor Marina“ und „Condor Earth“ sowie 
dezente Streifen wie beim Headrestco-
ver in der Business und Premium Eco-
nomy Class im Vordergrund.

SCHWERPUNKT
AIRLINES UND  

AIRPORTS

Elegant abheben
Zu den ersten Zielen der neuen Condor A330neo  

gehören die  Dominikanische Republik,  
Mauritius, Mexiko und Seattle in Nordamerika.
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PREMIUM COMFORT CLASS: Die 
neuen Sitze wurden von Collins Aerospace  
in Zusammenarbeit mit den Spezialisten 
von KLM Customer Experience entworfen.

Der Abstand zwischen den Sitzen be-
trägt mehr als 96 Zentimeter, sie bieten 
also 17 Zentimeter zusätzliche Bein-
freiheit und 20 Zentimeter Neigung. An 
jedem Platz liegen ein Premium-Kissen 
und eine hochwertige Decke bereit. 

MEHR KOMFORT UND MEHR 
TECHNIK: Dafür sorgen Kopfhörer mit 
Geräuschunterdrückung, ein Bildschirm von 
34 Zentimetern Durchmesser sowie USB- 
und 110-V-Steckdosen zum Aufladen.
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KLM: NEUE REISE-
KLASSE AUF DER 

LANGSTRECKE

Die neue KLM Premium Com-
fort Class soll bis November 

2023 in allen Boeing 787 und 777 ver-
fügbar sein. Die Flugzeuge mit der 
neuen Reiseklasse werden unter an-
derem auf Strecken nach Nordameri-
ka eingesetzt. Passagiere können 
zwei Gepäckstücke à 23 Kilogramm 
kostenfrei aufgeben sowie ein Hand-
gepäckstück und ein Accessoire bis 
18 Kilogramm in die Kabine nehmen. 

Paid Seat Selection
In Anlehnung an die Premium-Econo-
my-Kabine von Air France können 
Kunden in der Premium-Komfort-Ka-
bine ihren Sitzplatz im Voraus als kos-
tenpflichtige Option auswählen (Paid 
Seat Selection). Flying Blue Platinum-, 
Gold- und Silver-Elite-Mitglieder so-
wie Firmenkunden (außer bluebiz-
Kunden) buchen ihren Sitzplatz kos-
tenlos. Passagiere, die in die USA, 
nach Kanada oder Mexiko reisen, 
wählen aktuell den Premium Com-
fort-Sitzplatz ebenfalls kostenlos.

World Business und 
Economy Class

Die Premium Comfort Class mit ihren 
breiteren und bequemeren Sitzen bil-
det eine kleine und ruhige Kabine mit 
maximal 28 Sitzen. Sie befindet sich 
zwischen der Economy Class und der 
World Business Class, die über Full-
Flat-Liegesitze verfügt.

 
ANZEIGE

SCHWERPUNKT
AIRLINES UND  

AIRPORTS

https://skyside.aero/



Touristik-Fachkraft

Mitarbeiter Verkauf/Reservierung
(m/w/d)

Operations Manager River
Cruises (m/w/d)

Produktmanager mit Schwerpunkt
Gruppenreisen (m/w/d)

Sie sind auf der Suche nach
Personal im Tourismus? 

Sprechen Sie uns an!

DER Touristik
Deutschland GmbH

Product Manager
(m/w/d) 

Mediteerranean West

DER Touristik
Deutschland GmbH

Contracting 
Manager (m/w/d) 

DER Touristik
Deutschland GmbH

Product Specialist
(m/w/d) Deluxe

DER Touristik
Deutschland GmbH

Corporate Front Of
House Manager

(m/w/d)

DER Touristik
Deutschland GmbH

Gebietsleiter
 (m/w/d) Baden-

Württemberg
DER Touristik

Deutschland GmbH

Business
Development 

Analyst (m/w/d)

Junior-Produktmanager (W/M/D) mit
dem Schwerpunkt Bahnreisen Schweiz

Touristikfachkräfte für unsere
Reisebüros (m/w/d)

erlebe-fernreisen
GmbH

Reiseverkäufer /
Tourismuskaufleute

(m/w/d) Japan /
Vietnam



Sabre

Key Account Manager



Sabre

Senior System
Integration Consultant




Mitarbeiter*in im Bereich Marketing
& Finanzwesen

https://easyboarding.de/companies/lebenslust-touristik-gmbh-82dff5cc/?utm_source=trvl-weekly-jobanzeigen
https://easyboarding.de/jobs/?utm_source=trvl-weekly-jobanzeigen
https://easyboarding.de/companies/plantours-kreuzfahrten----plantours---partner-gmbh-a9613653/?utm_source=trvl-weekly-jobanzeigen
https://easyboarding.de/companies/plantours-kreuzfahrten----plantours---partner-gmbh-a9613653/?utm_source=trvl-weekly-jobanzeigen
https://easyboarding.de/jobs/tui-travelstar-metropol-reisentouristik-fachkraft-499b1bdf/?utm_source=trvl-weekly-jobanzeigen
https://easyboarding.de/companies/tui-travelstar-metropol-reisen-bf910228/?utm_source=trvl-weekly-jobanzeigen
https://easyboarding.de/companies/lernidee-erlebnisreisen-gmbh-4823756f/?utm_source=trvl-weekly-jobanzeigen
https://easyboarding.de/jobs/plantours-kreuzfahrten----eine-marke-der-plantours---partner-gmbhmitarbeiter-verkauf-reservierung--m--w--d--a2fc88dc/?utm_source=trvl-weekly-jobanzeigen
https://easyboarding.de/jobs/plantours-kreuzfahrten----eine-marke-der-plantours---partner-gmbhoperations-manager-river-cruises--m-w-d--d37cc5c9/?utm_source=trvl-weekly-jobanzeigen
https://easyboarding.de/jobs/lebenslust-touristik-gmbhproduktmanager-mit-schwerpunkt-gruppenreisen--m-w-d--c75252c0/?utm_source=trvl-weekly-jobanzeigen
https://easyboarding.de/recruiting-loesungen/?utm_source=trvl-weekly-jobanzeigen
https://easyboarding.de/recruiting-loesungen/?utm_source=trvl-weekly-jobanzeigen
https://easyboarding.de/recruiting-loesungen/?utm_source=trvl-weekly-jobanzeigen
https://easyboarding.de/companies/der-touristik-deutschland-gmbh-fd1a6d48/?utm_source=trvl-weekly-jobanzeigen
https://easyboarding.de/jobs/der-touristik-deutschland-gmbhproduct-manager--m-w-d--mediterranean-west-5425b91f/?utm_source=trvl-weekly-jobanzeigen
https://easyboarding.de/jobs/der-touristik-deutschland-gmbhproduct-manager--m-w-d--mediterranean-west-5425b91f/?utm_source=trvl-weekly-jobanzeigen
https://easyboarding.de/jobs/der-touristik-deutschland-gmbhproduct-manager--m-w-d--mediterranean-west-5425b91f/?utm_source=trvl-weekly-jobanzeigen
https://easyboarding.de/companies/der-touristik-deutschland-gmbh-fd1a6d48/?utm_source=trvl-weekly-jobanzeigen
https://easyboarding.de/jobs/der-touristik-deutschland-gmbhcontracting-manager--m-w-d--4b37cc2d/?utm_source=trvl-weekly-jobanzeigen
https://easyboarding.de/jobs/der-touristik-deutschland-gmbhcontracting-manager--m-w-d--4b37cc2d/?utm_source=trvl-weekly-jobanzeigen
https://easyboarding.de/jobs/der-touristik-deutschland-gmbhcontracting-manager--m-w-d--4b37cc2d/?utm_source=trvl-weekly-jobanzeigen
https://easyboarding.de/jobs/der-touristik-deutschland-gmbhcontracting-manager--m-w-d--4b37cc2d/?utm_source=trvl-weekly-jobanzeigen
https://easyboarding.de/companies/der-touristik-deutschland-gmbh-fd1a6d48/?utm_source=trvl-weekly-jobanzeigen
https://easyboarding.de/jobs/der-touristik-deutschland-gmbhproduct-specialist--m-w-d--deluxe-813c2391/?utm_source=trvl-weekly-jobanzeigen
https://easyboarding.de/companies/der-touristik-deutschland-gmbh-fd1a6d48/?utm_source=trvl-weekly-jobanzeigen
https://easyboarding.de/jobs/der-touristik-deutschland-gmbhcorporate-front-of-house-manager--m-w-d--a108ee6e/?utm_source=trvl-weekly-jobanzeigen
https://easyboarding.de/companies/der-touristik-deutschland-gmbh-fd1a6d48/?utm_source=trvl-weekly-jobanzeigen
https://easyboarding.de/jobs/der-touristik-deutschland-gmbhgebietsleiter--m-w-d--baden-w-rttemberg-52eed18a/?utm_source=trvl-weekly-jobanzeigen
https://easyboarding.de/jobs/der-touristik-deutschland-gmbhgebietsleiter--m-w-d--baden-w-rttemberg-52eed18a/?utm_source=trvl-weekly-jobanzeigen
https://easyboarding.de/jobs/der-touristik-deutschland-gmbhgebietsleiter--m-w-d--baden-w-rttemberg-52eed18a/?utm_source=trvl-weekly-jobanzeigen
https://easyboarding.de/companies/der-touristik-deutschland-gmbh-fd1a6d48/?utm_source=trvl-weekly-jobanzeigen
https://easyboarding.de/jobs/der-touristik-deutschland-gmbhbusiness-development-analyst--m-w-d--d2f49947/?utm_source=trvl-weekly-jobanzeigen
https://easyboarding.de/jobs/der-touristik-deutschland-gmbhbusiness-development-analyst--m-w-d--d2f49947/?utm_source=trvl-weekly-jobanzeigen
https://easyboarding.de/jobs/der-touristik-deutschland-gmbhbusiness-development-analyst--m-w-d--d2f49947/?utm_source=trvl-weekly-jobanzeigen
https://easyboarding.de/jobs/lernidee-erlebnisreisen-gmbhjunior-produktmanager--w-m-d---mit-dem-schwerpunkt-bahnreisen-schweiz-8f6923fd/?utm_source=trvl-weekly-jobanzeigen
https://easyboarding.de/jobs/schauinsland-reisen-gmbhtouristikfachkr-fte-f-r-unsere-reiseb-ros--m-w-d---652cd0a5/?utm_source=trvl-weekly-jobanzeigen
https://easyboarding.de/companies/erlebe-fernreisen-gmbh-34239342/?utm_source=trvl-weekly-jobanzeigen
https://easyboarding.de/jobs/erlebe-fernreisen-gmbhreiseverk-ufer---tourismuskaufleute--m-w-d--japan---vietnam-3bef6867/?utm_source=trvl-weekly-jobanzeigen
https://easyboarding.de/companies/sabre-5dd34f57/?utm_source=trvl-weekly-jobanzeigen
https://easyboarding.de/jobs/sabrekey-account-manager-d99590a7/?utm_source=trvl-weekly-jobanzeigen
https://easyboarding.de/companies/sabre-5dd34f57/?utm_source=trvl-weekly-jobanzeigen
https://easyboarding.de/jobs/sabresenior-system-integration-consultant--germany---remote--06433fbf/?utm_source=trvl-weekly-jobanzeigen
https://easyboarding.de/companies/forum-anders-reisen-e-v--61ed33ee/?utm_source=trvl-weekly-jobanzeigen
https://easyboarding.de/jobs/forum-anders-reisen-e-v-mitarbeiter-in-im-bereich-marketing---finanzwesen-cf0c7eb2/?utm_source=trvl-weekly-jobanzeigen
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