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ehr Provision fur die Kleinen

Dertour kommt kleineren Agenturen entgegen:
Georg Welbers (rechts) und Nils Casmir justieren

das Provisionsmodell neu und senken die Einstiegshurde
fur zehn Prozent Basisprovision deutlich.
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Der Vertrieb sortiert sich neu

Zwischen starken Sommerumsatzen, wachsendem Online-Geschaft und dem
rasanten Einzug von Kl zeigt sich: Der Wettbewerb um die Buchung wird harter

igentlich sind es gute Wochen flr
Eden Tourismus. Der Sommer holt

auf, Last Minute sorgt fir zusatzli-
che Buchungen und die Deutschen sparen
weiterhin lieber an anderer Stelle als am
Urlaub. Und doch lohnt der zweite Blick:
Wahrend die Veranstalterumsatze im Juli
deutlich zulegen, landet ein wachsender
Teil dieses Geschafts online. Die OTA zie-
hen davon, die stationaren Reiseblros
nicht.

Gleichzeitig senden die Veranstalter
bemerkenswert klare Signale an den
Counter. Dertour senkt die Umsatz-
schwelle fur zehn Prozent Provision von
130.000 auf 100.000 Euro und kommt
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. damit gerade kleineren Agenturen ent-
gegen. Hurtigruten halt auch 2027 an
mindestens zehn Prozent ab der ersten
. Buchung fest und schafft mit zusétzli-
chen Abfahrten ab Hamburg neue Ver-
. kaufschancen. Wertschatzung fiir den
Vertrieb wird damit ziemlich konkret.

Aber Konditionen sind nur die eine

Seite. Die andere ist ein Markt, der sich

. immer schneller verandert. Kl zieht in Be-
ratung, Kommunikation und Buchung ein,
der Al Act bringt neue Spielregeln, und

. gleichzeitig verdndern sich mit dem de-
mografischen Wandel die Kunden und

. ihre Erwartungen.
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Sternstunden
im Outback

Karlu Karlu im Northern
Territory ist jetzt offiziell
ein International Dark SKky
Sanctuary.

Das Karlu Karlu Conservation Reserve, auch
als Devils Marbles bekannt, gehort zu den
eindrucksvollsten Landschaften des australi-
schen Northern Territory. Riesige, Uber Millio-
nen Jahre geformte Granitfelsen liegen
scheinbar ausbalanciert in der Weite des Out-
backs. Nun wurde das rund 1.800 Hektar
grol3e Schutzgebiet von DarkSky International
zum ersten International Dark Sky Sanctuary
im Northern Territory und zum dritten in ganz
Australien ernannt. Die Auszeichnung wirdigt
nicht nur die aulRergewadhnliche Qualitat des
Nachthimmels, sondern soll ihn langfristig
vor Lichtverschmutzung schutzen.

Fur Reisende eroffnet sich damit vor allem
nach Sonnenuntergang eine neue Perspektive
auf Karlu Karlu. Durch die minimale kinstli-
che Beleuchtung lasst sich hier der Sternen-
himmel intensiv erleben. Geplant sind zusatz-
liche Informationen zur Himmelsbeobachtung
und zum Schutz dunkler Nachte sowie kiinftig
von Aboriginal People geleitete Storytelling-
Angebote. Das passt zur besonderen kulturel-
len Bedeutung des Ortes: Fast das gesamte
Reservat gilt als heilige Statte und ist eng mit
den Traditionen und Dreamings der Traditio-
nal Owners der Kaytetye, Warumungu, Warlpi-
ri und Alyawarra verbunden.
https://northernterritory.com/de/de

Foto: Northern Territory / Wild Australia Photography
30. August 2026 | 3


https://northernterritory.com/de/de

TOP-NEWS DER WOCHE

TRVL COUNTER Digital | N° 17-2026

Mit einem uberarbeiteten
Provisionsmodell wollen
Georg Welbers (r.) und
Nils Casmir die Ertrags-chancen

kleinerer Reisebliros verbessern.

Foto: Dertour

Dertour verbessert
Konditionen fur kleinere

Reiseburos

Knapp drei Monate nach seinem Wechsel von Alltours setzt Georg Welbers
bei der Dertour Group den ersten gro3en Akzent im Vertrieb. Das neue
Provisionsmodell verbessert gezielt die Konditionen fiir kleinere Agenturen
— ohne die Verguitung fiir umsatzstarke Reisebliros anzutasten.

Foto: DERTOUR Group

napp drei Monate
nach seinem Wechsel
von Alltours setzt Ge-
org Welbers bei der
Dertour Group einen
sichtbaren Akzent im Reiseburovertrieb.
Der neue Chief Sales Officer verbessert
die Vertriebskonditionen fur kleinere
Agenturen und senkt die Umsatzschwel-
le fur die zweistellige Basisprovision.
Das Besondere: Wahrend Reiseblros
unterhalb dieser Grenze klinftig besse-
re Ertragschancen erhalten, bleiben die
Konditionen fir mittlere und grol3e Ver-
triebspartner unverandert. Das neue
Provisionsmodell gilt ab 1. November
2026 fur das Touristikjahr 2026/2027.

Basisprovision schneller erreichbar

Die Politik von Dertour legt den Fokus
nicht auf einen Ausbau der Spitzenprovi-
sion, sondern auf Reisebiros, die bislang
knapp unter der Schwelle zur zweistelli-
gen Grundprovision lagen. ,Mit unseren
neuen Konditionen fur das Geschaftsjahr
2026/2027 entwickeln wir das bewahrte
Modell gezielt weiter”, erklart Welbers
den Kurs. ,Da die Reiseburos nach wie
vor unser wichtigster Vertriebspartner
sind, haben wir die Provisionen fir Agen-
turen mit niedrigeren Jahresumsatzen
deutlich verbessert.” Die ,stabilen, attrak-
tiven Bedingungen fur mittlere und grofRe
Agenturen” blieben erhalten.

Kiinftig erhalten Reisebiros die Grund-
provision von zehn Prozent bereits ab
einem Jahresumsatz von 100.000 Euro.
Bislang war dafir ein Umsatz von
130.000 Euro erforderlich. Fur Agenturen,
die zwischen 100.000 und 130.000 Euro
Jahresumsatz erzielen, steigt die Grund-
provision damit um zwei Prozentpunkte.

Auch kleinere Reiseblros profitieren:

Unterhalb von 100.000 Euro Jahresum-
satz betragt die Grundprovision kiinftig

acht Prozent. Fur Umsatze unter 75.000
Euro ist das eine Anhebung von sieben

auf acht Prozent.

Worum geht es?

,2Durch die Absenkung bieten wir Reise-
buropartnern, die bisher noch nicht so
intensiv mit uns zusammengearbeitet
haben, einen starkeren Anreiz, mehr Um-
satz mit uns zu erzielen®, sagt Nils Cas-
mir, Vertriebsdirektor Dertour Deutsch-
land. ,Die zehnprozentige Grundpro-
vision wird klnftig fir deutlich mehr
Agenturen erreichbar.”

Hinzu komme: Durch das stetig
wachsende Portfolio sei die Marke von
100.000 Euro auch fir viele Reisebdro-
partner realistisch, die bislang weniger
Umsatz mit Dertour erzielt hatten.

Riickwirkende Hochstufung belohnt
Wachstum sofort

Eine zweite wichtige Anderung betrifft
Reiseblros, die die Umsatzmarke von
100.000 Euro erst im Laufe des Ge-
schaftsjahres erreichen. Sie erhalten
dann nicht nur die Grundprovision von
zehn Prozent. Dertour vergutet die zu-
satzlichen zwei Prozentpunkte auch
rickwirkend fur die bereits im laufen-
den Geschaftsjahr erzielten provi-
sionsrelevanten Umsatze.

,2Wir belohnen die Umsatzerreichung
klinftig unmittelbar und nicht wie bisher
erst im Folgejahr®, wirbt Welbers. ,So
konnen Reiseburopartner mit bislang
niedrigeren Umsatzen zusatzlich mit
uns wachsen.”

Bewahrte Elemente bleiben bestehen
Unverandert bleiben auch die zusatzli-
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chen Anreize fir umsatzstarke Agentu-
ren. Die Spitzenprovision betragt weiter-
hin 12,75 Prozent. Bei Buchungen aus
dem Top-Choice-Portfolio sind nach wie
vor bis zu 13,75 Prozent moglich. Ab
einem Jahres-umsatz von 130.000 Euro
erhalten Reiseblros dafur zusatzlich ein
Prozent Provision auf Buchungen aus
dem Hotelportfolio der Dertour Hotels &
Resorts. Dazu gehoren unter anderem
Sentido, Aldiana, Playitas, Ananea und
Calimera sowie Marken der DSR Hotel
Holding wie A-Rosa Hotels, aja Resorts

und Henri Hotels.

Neu ist dagegen, dass Umsatze des
Kroatien-Spezialisten |.D. Riva Tours, der
seit 2025 zur Gruppe gehort, kiinftig in
die Dertour-Vertriebskonditionen einflie-
Ren. Das Provisionsmodell des ebenfalls
zur Gruppe gehorenden Dynamic-Packa-
ging-Spezialisten Vtours bleibt dagegen
unverandert separat.

Auch an den Auszahlungsmodalita-
ten andert sich nichts. Die Grundprovi-
sion wird weiterhin im Folgemonat der
Buchung ausgezahlt, Zusatzprovisio-
nen werden wie bisher auf Basis des
Buchungsdatums berechnet und aus-

gezahlt.

Schlieldlich gibt Nils Casmir den Rei-
seburos noch einen praktischen Tipp
mit auf den Weg: ,Wenn die Reiseburos
in den kommenden Wochen noch
Buchungen generieren — auch wenn die
Abreise erst im nachsten Geschaftsjahr
liegt —, profitieren sie jetzt noch von
ihren aktuell hohen Konditionen.”

Verwandte Berichterstattung

Neu ist bei Dertour nicht nur das Provi-
sionsmodell. Der Veranstalter hat
zuletzt auch sein Winterprogramm
2026/2027 vorgestellt, sieht die Winter-
saison auf Wachstumskurs und baut
das Angebot unter anderem von Der-
tour Deluxe weiter aus.

Die jingsten Personalwechsel im
Reisevertrieb greifen damit ineinander.
Georg Welbers ist von Alltours zur
Dertour Group gegangen. Uwe Mohr
hat anschlieRend dessen Aufgabe bei
Alltours ibernommen. Die dadurch frei
gewordene Vertriebsleitung bei Aida
Cruises liegt nun bei Christian Hein, der
von Ferienflieger Corendon kommt. &
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Foto: Hurtigruten

Hurtigruten bleibt bei
Provisionen auf Kurs

Hurtigruten will mit konstanten Vergutungen 2027 ein ,klares Signal
der Verlasslichkeit” fiir die Reisebiros setzen.

Die norwegische Reederei Hurtig-
ruten halt ihre Vertriebskondi-

tionen fur Reisebiros 2027 stabil.
Agenturen erhalten bei allen Seereisen
weiterhin mindestens zehn Prozent
Grundprovision ab der ersten Buchung.
Das gilt fur den Select-Tarif ebenso wie
far alle weiteren Angebotstarife, teilt
das Unternehmen mit.

,Planungssicherheit, Transparenz
und Partnerschaft auf Augenhohe ste-
hen fur uns an erster Stelle”, betont
Marius Griego, Vice President fir Sales
& Marketing in der DACH-Region.

Auch die erhdhten Provisionsstaffeln
des Partnermodells andern sich 2027
nicht. Navigator-Agenturen erhalten
weiterhin 10,5 Prozent, Pionier-Agentu-
ren elf Prozent Provision.

Fur Gruppenumsatze zahlt Hurtigru-
ten weiterhin 15 Prozent Provision. Hin-
zu kommt ein Reiseleiterfreiplatz. Auch

reine Port-to-Port-Buchungen auf Teil-
strecken sowie vorausbuchbare
Zusatzleistungen wie Landausfllige und
Verpflegungspakete bleiben verprovi-
sioniert. Bei Stornierungen erhalten Rei-
sebiros auf die Stornogebuhren weiter-
hin die volle Grundprovision von zehn
Prozent.

Zusatzliche Verkaufsmadglichkeiten
fir Vertriebspartner sollen sich durch
den Ausbau des Angebots ab Hamburg
ergeben. Die Reederei setzt in der Han-
sestadt ab September 2026 ein zweites
Schiff ein und bietet damit wochentlich
Seereisen Richtung Norwegen an. Die
zusatzlichen Kapazitaten ab Hamburg
eroffnen Reisebiros neue Umsatzpo-
tenziale ist Hurtigruten-Vertriebsdirek-
tor Jens Meyer-Bosse Uberzeugt. Infor-
mationen zum Partnermodell 2027 und
die Vertriebsmaterialien stellt Hurtigru-

ten hier im Agent Portal bereit.

JETZT.
NEU
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Sommer setzt
Aufholjagd fort - OTA
hangen Reiseburos ab

Last-Minute gibt dem Sommer weiteren Schub. Im Juli liegen die Veranstalter-
umsatze zwolf Prozent liber Vorjahr, die Saison verbessert sich auf plus vier
Prozent. Besonders stark profitiert der Online-Vertrieb, wahrend stationare
Reisebiros hinter dem Vorjahresvolumen zurtickbleiben.

Foto: KI-generiert

urzfristige Buchungen
treiben das Sommerge-
schaft der Reiseveranstalter
weiter an. Im Juli liegen die
Umsatze zwolf Prozent Gber
dem Vorjahresmonat. Das zeigt die aktuelle
Auswertung von Travel Data + Analytics
(TDA).

Stark profitiert dabei der Online-Vertrieb.
Die Sommersaison 2026 verbessert ihre
Bilanz auf ein Umsatzplus von vier Prozent,
wahrend der Winter 2026/2027 trotz hoherer
Buchungseingange derzeit noch zwei Prozent
im Minus liegt.

Rund 2,1 Milliarden Euro haben die Bun-
desbiirger im Juli flir Veranstalterreisen aus-
gegeben. Das sind zwdlf Prozent mehr als im
Vorjahresmonat. Kurzfristige Reisen bestim-
men weiterhin das Geschaft: 39 Prozent des
neu gebuchten Umsatzes entfallen auf Abrei-
sen im Juli und August. Weitere 29 Prozent
betreffen Reisen im September und Oktober.

Das starke Last-Minute-Geschaft fliihrt TDA
auf zwei Effekte zuriick. ,Das diesjahrige
Last-Minute-Geschaft speist sich aus einem
Nachholer-Effekt, der sich mit den tblichen
Kurzentschlossenen verbunden hat”, erklart
Roland Gassner, Director Business Develop-
ment bei Travel Data + Analytics.

Online gewinnt deutlich Marktanteile
Allein die hochstens vier Wochen vor Abreise
gebuchten Reisen erreichen im Juni und Juli
zusammen ein Volumen von fast 1,1 Milliar-
den Euro. Davon werden 65 Prozent Uber die
Reiseportale der Veranstalter und traditionel-
le Online Travel Agencies (OTAs) gebucht.
Auch die Reisebiros verzeichnen positive
Buchungseingange, der Online-Vertrieb profi-
tiert von der kurzfristigen Nachfrage jedoch
deutlich starker. Das zeigt sich auch beim
gesamten Sommergeschaft. Von allen bis-
lang gebuchten Sommerreisen entfallen

inzwischen 46 Prozent des Umsatzes auf den
Online-Vertrieb. Das sind finf Prozentpunkte
mehr als im Vorjahr.

Wahrend der Gesamtmarkt fir den Som-
mer 2026 vier Prozent Uber dem Vorjahres-
umsatz liegt, kommt Online auf ein Plus von
16 Prozent. Der stationare Vertrieb liegt da-
gegen vier Prozent im Hintertreffen.

Sommer verbessert sich deutlich

Damit setzt sich die Erholung der Sommerbi-
lanz fort. Ende Juni hatte der Umsatz noch
drei Prozent Uber dem Vorjahr gelegen. Ende
Juli betragt das Plus vier Prozent. Gegen
Ende des Monats verschiebt sich das
Buchungsinteresse zugleich starker auf die
Herbstferien. Auch der Winter gewinnt etwas
an Fahrt. Ein Finftel des Juli-Umsatzes ent-
fallt auf Reisen im Winter 2026/2027. Die Bu-
chungseingange fir die Saison liegen im Juli
elf Prozent Gber dem Vorjahresmonat. Da-
durch verbessert sich die kumulierte Winter-
bilanz gegenuber Ende Juni um drei Prozent-
punkte. Nach minus funf Prozent im
Vormonat betragt das Umsatzminus Ende
Juli noch zwei Prozent.

Bei pauschal oder in Bausteinen organi-
sierten Veranstalterreisen fallt die bisherige
Winterbilanz mit einem Umsatzminus von
sechs Prozent schwacher aus. Insgesamt
liegt die Zahl der fiir den kommenden Winter
gebuchten Urlauber aktuell sieben Prozent
unter dem Vorjahr.

Zuwachse erzielen bislang vor allem zwei
Segmente. Kreuzfahrten liegen sowohl beim
Umsatz als auch bei den gebuchten Pax
jeweils drei Prozent dber dem Vorjahr. Erdge-
bundene Reisen kommen auf ein Umsatzplus
von 26 Prozent und zwolf Prozent mehr Gas-
te. In die TDA-Auswertung flieRen Buchungen
von Veranstalterprodukten in stationaren Rei-
seblros sowie uUber die Reiseportale der Ver-
anstalter und OTAs ein.
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Hochkaratige Geste
hei Best-Reisen-
Jahrestagung

In weniger als drei Wochen findet
die Best-Reisen-Jahrestagung
2026 auf der Vasco da Gama statt.
Vom 11. bis 14. September werfen
uber 500 Teilnehmer, darunter 310
Teilnehmer aus den Reisebiiros,
von Kiel aus einen Blick auf die
Zukunft des Reisevertriebs. Im
Mittelpunkt des Treffens sollen die
Community, der Austausch mit
relevanten Partnern, der Einsatz
von Kl und die Forderung des
Nachwuchses stehen.

Mit BTW-Generalsekretar Sven Lie-
bert, DRV-Prasident Albin Loidl und
VUSR-Prasidentin Marija Linnhoff
sind fuhrende Verbandsvertreter
mit an Bord. Sie informieren die
Tagungs-Teilnehmer Uber aktuelle
Entwicklungen in der Reisebran-
che, sowohl in Berlin als auch auf
EU-Ebene in Brussel.

Auch die Veranstalterpartner sind
prominent vertreten: TUI Deutsch-
land mit dem Vorsitzenden der
Geschaftsfuhrung Benjamin Jaco-
bi, Dertour mit CSO-Deutschland
Georg Welbers und Nicko Cruises
mit Chief Commercial Officer Mi-
chael Baden. Guido Wiegand, FUR-
Vorstand und Geschaftsfihrer von
Studiosus, eroffnet die Reisemes-
se und ist Partner des Innovations-
Preises Britty. Zudem tbernimmt
Studiosus erneut die CO2-Kompen-
sation der gesamten Jahresta-

gung.

_@\(/0)_

Foto: Alpha Reisebiiro Partner

Austausch mit Reiseburos

Sascha Leutner, kiinftiger CEO von Schauinsland-Reisen, bereitet sich auf seine neue Aufgabe vor.
Kirzlich hat er das Biiro und die Teams von Alpha Reisebiiro Partner in Oberursel besucht.

Sascha Leutner, kiinftiger CEO von

Schauinsland-Reisen, bereitet sich

auf seine neue Aufgabe vor. Kirzlich
hat er das Buro und die Teams von

. Alpha Reisebiiro Partner in Oberursel
besucht. Beim Treffen in der Zentrale
. von Schauinsland-Reisen Partner und
Holiday Land standen der Austausch

. mit den Mitarbeitenden, die Rolle von
Alpha im Reiseburovertrieb und der
Blick auf die Arbeit fur rund 800 ange-
. schlossene Reisebiiros im Mittelpunkt.
. Dabei ging es um die Entwicklung von

Alpha, die heutige Aufstellung des Un-
ternehmens und Fragen aus dem Alltag
der angeschlossenen Reiseburos.

,Der stationare Vertrieb braucht Ver-
lasslichkeit und personliche Ansprech-
partner. Das war Schauinsland-Reisen
schon immer wichtig®, sagt Leutner.
,2Deshalb war mir der Termin bei Alpha
wichtig. Hier wird sehr konkret sichtbar,
welche Themen die Reisebliros bewe-
gen und wie eng Veranstalter, Vertriebs-
organisation und Biros zusammenar-
beiten.”

,FUr unsere Partner ist wichtig, dass
ihre Themen in ihrer Zentrale, aber auch
bei Reiseveranstaltern gehort werden”,
sagt Michael Sawang, Geschaftsfiuhrer
von Alpha Reiseburo Partner. ,Alpha
bringt diese Stimme aus dem Markt
ein. Das konnten wir in Oberursel zei-

gen.” Leutner gehort seit Juli zur Schau-

insland-Geschaftsfihrung. Zum 1. Ja-
nuar 2027 ubernimmt er die Rolle des
CEO. &

WEBINAR-TIPPS DER WOCHE

Wolters Rundreisen
veranstaltet Webinar

2u Hurtigrouten

MONTAG, DEN 1.9.2026 | Wolters
Rundreisen ladt Reiseblros am
1. September 2026 von 09.00 bis
10.00 Uhr zum Webinar ,Mit Wolters
Rundreisen Hurtigruten erleben” ein.
Im Mittelpunkt steht die legendare
norwegische Postschiffroute mit
Hurtigruten sowie die Frage, wie
Reiseburos ihre Kunden rund um
diese besondere Reiseform beraten
kdnnen. Mehr Infos

Networking und
Vertriebsinspiration mit
verschiedenen Partnern

beil Cruise & Chill

DUSSELDOREF, 3.9.2026 | Bei coolen
Drinks und lockerer After-Work-Atmo-

sphare wird Networking zum Erlebnis.

Trefft Branchenkollegen, knlipft neue
Kontakte und nehmt jede Menge
Inspiration fur euer Tagesgeschaft
mit. Mehr Infos

MSC Quick Sessions:
Die Lieblingsrouten im

Winter 2026/2027

DIENSTAG, 8. 9.2026 | In einer neuen
Quick-Session im Webinarprogramm
von MSC Cruises gibt Sales Manager
Stefan Bartholome am Dienstag, den
8. September, ab 8.30 Uhr einen
Uberblick tiber einige der Routen-
Highlights in der Wintersaison
2026/2027. Mehr Infos
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Kompetenikreis hietet
Orientierung hei KI-
Kennzeichnungspflicht

Der Kompetenzkreis Kl im Tourismus
hat einen Praxisleitfaden zu den seit
2. August geltenden Transparenz-
pflichten des europaischen Al Act
veroffentlicht. Das Papier ordnet die
neuen Vorgaben ein und gibt Unter-
nehmen konkrete Handlungsempfeh-
lungen fur den praktischen Umgang
mit Kl-generierten und Kl-bearbeite-
ten Inhalten.

Im Mittelpunkt steht die Frage, wann
solche Inhalte gekennzeichnet wer-
den missen. Der Leitfaden behandelt
Bild- und Videoinhalte einschliel3lich
Deepfakes, Texte sowie Chatbots und
Kl-Assistenzsysteme. Zudem geht es
um die Verantwortlichkeiten innerhalb
der touristischen Vertriebskette —
etwa zwischen Hotels, Veranstaltern,
Vermittlern und Kreativagenturen -
und darum, wer Kennzeichnungen
und entsprechende Informationen
weitergeben muss.

Uber die gesetzlichen Mindestanfor-
derungen hinaus empfiehlt der Kom-
petenzkreis, Herkunft und Bearbei-
tung von Inhalten moglichst
maschinenlesbar zu dokumentieren
und dabei Standards wie Content Cre-
dentials/C2PA zu bertcksichtigen.
Thematisiert werden aullerdem Bul3-
gelder, Riickwirkung und Ubergangs-
fristen. Zugleich grenzt das Papier die
Kl-Verordnung von anderen Rechtsbe-
reichen wie Verbraucher-, Daten-
schutz-, Urheber-, Vertrags- und Pau-
schalreiserecht ab, die Unternehmen
gegebenenfalls zusatzlich berlick-
sichtigen mussen.

Passagierfahre vor
Nordzypern gekentert

Dramatischer ZWi-
schenfall vor der
Kliste Nordzyperns: Eine
mit 267 Menschen besetzte
Passagierfahre ist kurz
nach dem Auslaufen aus
Kyrenia gekentert. Kisten-
wache, Rettungsboote und
ein Hubschrauber sind im
GroReinsatz. Mindestens
ein Mensch kam nach bis-
herigen Angaben ums Le-
ben.

Die Fahre war am Sonn-
tagmittag in Kyrenia, tur-
kisch Girne, gestartet und
auf dem Weg nach Tasucu
in der sudturkischen Pro-
vinz Mersin. Kurz nach dem
Auslaufen begann das Ka-
tamaran-Schiff aus bislang
ungeklarter Ursache Was-
ser aufzunehmen. Der Kapi-

tan setzte einen Notruf ab,
wenig spater kenterte die
Fahre.

Nach Angaben des nord-
zyprischen Verkehrsminis-
ters Erhan Arikli befanden
sich 267 Menschen an
Bord, darunter 259 Passa-
giere und acht Besatzungs-
mitglieder. Kiistenwache
und Hafenbehdrden leiteten
unmittelbar eine grol} ange-
legte Rettungsaktion ein.
Auch Fischerboote und an-
dere zivile Schiffe beteilig-
ten sich an dem Einsatz.

Auf Bildern vom Un-
glicksort sind Passagiere
mit Rettungswesten im
Wasser und auf dem umge-
drehten Rumpf des Schiffes
zu sehen. Zahlreiche Men-
schen konnten inzwischen

gerettet werden. Nach An-
gaben der Behorden gibt es
mindestens ein Todesopfer,;
mehrere Menschen muss-
ten medizinisch versorgt
werden.

Die genaue Ursache des
Ungltcks ist noch unklar.
Behdrden haben Untersu-
chungen angekundigt.

Zypern ist seit 1974 fak-
tisch geteilt. Der Norden
der Insel wird von der Turki-
schen Republik Nordzypern
verwaltet, die international
ausschlielich von der Tur-
kei als Staat anerkannt
wird. Die Republik Zypern
ist seit 2004 Mitglied der
Européischen Union. &

Foto: iStock

...........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

NCL verrat weitere Details zur Norwegian Aura

. Die Norwegian Aura, das bislang

. groBte Schiff von Norwegian Crui-
. se Line (NCL), soll am 21. Mai

. 2027 erstmals in See stechen.

. Jetzt hat die US-Reederei néhere
Details zu ihrem kommenden

. Flaggschiff preisgegeben — zum

. Fahrtgebiet in der Premierensai-

. son sowie zur Ausstattung und

. den Annehmlichkeiten an Bord.

Zum Auftakt absolviert die Aura

eine siebentagige Mittelmeerreise
. von Triest nach Barcelona. Darauf
. folgt eine 13-tagige Atlantikpas-

sage nach Miami. Im Sommer
2027 und 2028 ist das Schiff auf

Roatan in Honduras, Costa Maya

und Cozumel in Mexiko sowie

einwochigen Reisen in der ostli-
chen Karibik unterwegs. Dabei
stehen Puerto Plata in der Domini-
kanischen Republik, St. Thomas
auf den Amerikanischen Jung-
ferninseln, Tortola auf den Briti-
schen Jungferninseln sowie die
NCL-Privatinsel Great Stirrup Cay
auf den Bahamas im Fahrplan.
Im Winter 2027/2028 wechselt
die Aura in die westliche Karibik.
Einwochige Reisen fuhren nach

nach Harvest Caye vor der Kiste
von Belize.

Zu den Neuheiten an Bord ge-
hort der von der Rockwell Group
gestaltete Mandara Spa, der sich
uber zwei Decks erstreckt. Herz-
stuck ist die Thermal Suite mit 15
Wellness-Angeboten, darunter elf
neue. Das Konzept setzt unter an-
derem auf den Wechsel zwischen
Warme und Kalte.

Foto: NCL Cruises
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Koray Gavdir hat Coral Travel vom Underdog
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Experten diskutieren
neue Buchungstrends

Wie sich der demografische Wandel auf die aktuellen Buchungstrends
auswirkt, das beleuchtet die QTA beim Reisesommer 2026
am 10. Oktober in Mainz.

ie sich der demografische
Wandel auf die aktuellen Bu-
chungstrends auswirkt, das beleuchtet

trends, Marktforschung und der strate-
gischen Entwicklung des Tourismus.
Dariiber hinaus war er Koordinator des

WIR SEHEN REISEN
MIT ANDEREN

die QTA beim Reisesommer 2026 in
Mainz. Am 10. Oktober sprechen Dr.
Wolfgang Isenberg und Glnter Ihlau in

TUI Think Tanks Freizeit und Tourismus
und engagiert sich als Vorsitzender des
Politischen Beirats von Tourismus NRW

der QTA-Session uber die Chancen, die
sich aus veranderten Zielgruppen und
neuen Bedurfnissen ergeben.

Unter dem Titel ,Neue Zielgruppen.
Neue Erwartungen. Neue Chancen.” zei-
gen sie auf, welche Entwicklungen das
Reiseverhalten pragen und wie Reise-
biros ihre Beratung gezielt auf die Kun-
den von morgen ausrichten konnen.

Mit Wolfgang Isenberg konnte die
QTA einen der renommiertesten Touris-
musstrategen Deutschlands gewinnen.
Als Wissenschaftlicher Leiter der Stra-
tegieberatung Project M beschaftigt er
sich seit vielen Jahren mit Zukunfts-

fur die Weiterentwicklung der Branche.
Gulnter lhlau gilt als renommierter
deutscher Tourismusexperte. Zudem
war der ehemalige TUI-Manager Bera-
ter in der Reisebranche. Heute ist er
Vorstandsmitglied des CIST — Center
for Innovation & Sustainability in Tou-
rism. In ihrer Session verbinden die
beiden Experten wissenschaftliche
Erkenntnisse mit Handlungsempfeh-
lungen flr den touristischen Vertrieb.
Im Mittelpunkt steht die Frage, wie Rei-
seburos auf neue Zielgruppen, veran-
derte Lebensmodelle und veranderte
Erwartungen reagieren konnen.

AUGEN. JETZT. UND
ALLE 14 TAGE NEU.

»TRVL COUNTER DIGITAL" ERSCHEINT ALLE 14 TAGE UND
IST JEWEILS AM SONNTAG ALS E-MAGAZIN ZUM DOWNLOAD
VERFUGBAR. HIER GRATIS BESTELLEN!
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Schauinsland stellt das
Sommerprogramm 2027 vor

WoItAb Oktober geht Schauins-
land-Reisen wieder auf Son-
nenseiten-Roadshow. Insgesamt
macht der Duisburger Reiseveranstal-
ter 22 Mal in Deutschland Halt, um
den Expedienten das neue Sommer-
programm 2027 vorzustellen. Mit da-
bei sind ausgewahlte Partnern aus
den Bereichen Hotellerie, Airlines,
Kreuzfahrten und Destinationen.

Los geht es am 19. Oktober in der
Firmenzentrale in Duisburg. Zu den
weiteren Stationen der Info-Tour ge-
horen Koln, Mannheim, Kassel, Frank-
furt, Ulm, Minchen, Nirnberg, Ham-
burg, Hannover und Dresden. Die

Roadshow endet am 5. November in
Berlin. Einlass ist jeweils ab 18.15
Uhr.

Schauinsland verspricht den Gas-
ten ein abwechslungsreiches Pro-
gramm mit personlicher Begrifiung,
Networking-Gelegenheiten, einem ex-
klusiven Dinner sowie Prasentationen
rund um die Neuheiten und Highlights
des Sommerprogramms 2027. Daru-
ber hinaus konnen sich die Teilneh-
menden jeweils auf besondere Verlo-
sungsaktionen freuen.

Die Anmeldung zu den unterschied-
lichen Terminen erfolgt Gber www.slr-
info.de/deutschland-sommer27.

JOBS

Baden-Wiirttemberg,
Rheinland-Pfalz, Saarland

Verkaufsreprasentant im
AufBendienst fiir unsere
Region Deutschland
Sud-West (m/w/d)

JETZT BEWERBEN

Mo

4

Werden Sie ein Teil von alltours!

JOBS

Diisseldorf

Service Agent
Reiseblirosupport
(m/w/d)

JETZT BEWERBEN

Mo

4

Werden Sie ein Teil von alltours!

JOBS

An verschiedenen Standorten

Tourismuskaufleute
(m/w/d) und Biiroleiter
(m/w/d)

JETZT BEWERBEN

Mo

4

Werden Sie ein Teil von alltours!

Foto: Anex Tours

Anex gibt Grofdteil des Sommers
2027 zur Buchung frei

Anex Tour, Bucher Reisen, Neckermann Reisen und Oger Tours starten
in den Sommer 2027. Rund 60 Prozent des Programms mit insgesamt
etwa 12.000 Hotels in 42 Landern sind bereits buchbar.

Die vier Veranstaltermarken der Anex
Gruppe haben rund 60 Prozent ihres
Sommerprogramms 2027 zur Bu-
chung freigegeben. Anex Tour, Bucher
Reisen, Neckermann Reisen und Oger
Tours bieten damit bereits einen gro-
Ren Teil ihrer insgesamt rund 12.000
Hotels in 42 Landern an. Schwerpunk-
te sind die Tirkei, Spanien, Griechen-

land und Agypten.

Fur Mittelmeerziele auRerhalb der Tur-
kei baut Anex das Flugangebot deutlich
aus. Unter anderem mit Eurowings und
Condor stehen rund 40 Prozent mehr
Kapazitaten zur Verfligung. Davon profi-
tieren insbesondere die Balearen sowie
Kreta, Rhodos und Kos.

Auch das Hotelportfolio wachst. In
Spanien kommen unter anderem das llla
D’'Or Hotel & Club Apartamentos und das
Aparthotel Playa Dorada auf Mallorca
sowie Hauser auf Lanzarote und Tenerif-

fa hinzu. Oger Tours erweitert das Tiir-
kei-Programm unter anderem um das
Aquamarin Side Resort, den Club Kasta-
lia, den Yetkin Club und das Hotel Olean-
der. Bereits buchbar sind lber alle vier
Marken zudem die Delphin Hotels, das
Miracle Resort Hotel und das Seashell
Resort & Spa.

In Agypten erganzen das Adults-only-
Hotel Fantazia Royal in Marsa Alam und
das Amarina Saphire Resort in Hurghada
das Angebot. Auf den griechischen In-
seln zahlen das Virginia Family Resort
Kallithea auf Rhodos und das Grecotel
Creta Palace auf Kreta zum Programm.

Fir den Sommer 2027 bieten die Ver-
anstalter Friihbucherrabatte von bis zu
40 Prozent. Der Anex-Flextarif ermog-
licht Umbuchungen oder Stornierungen
bis 14 Tage vor Abreise. Frihzeitiges
Buchen erhdhe die Chancen auf begehr-
te Zimmerkategorien wie Familienzim-
mer, betont Sebnem Iscen, Leiterin Pro-
dukt-Management Tirkei bei Anex.
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Foto: Oceania Cruises

Mehr Vortrage, Workshops und
Aktivitaten bei Oceania Cruises

Oceania Cruises erweitert im nachsten Jahr das Bordprogramm
auf der gesamten Flotte bereichern und miteinander verbinden.

Oceania Cruises erweitert im
nachsten Jahr das Bordpro-
gramm auf der gesamten Flotte. Ein
groleres Angebot an Experten, Spezial-
programmen und neuen Erlebnissen
soll Gaste wahrend ihrer gesamten Rei-
se informieren, bereichern und mitein-
ander verbinden.

Jede Reise wird kiinftig von einem
Referenten aus den Bereichen kulturel-
les Erbe, Kultur oder Geschichte beglei-
tet, dessen Vortrage die Routen von
Oceania Cruises erganzen. Auf lange-
ren Kreuzfahrten erwartet die Gaste ein
noch umfassenderes Angebot an Lern-
und Kulturerlebnissen.

Auf Reisen ab zwolf Tagen, zum Bei-
spiel, erganzt ein zweiter Experte das
Programm und widmet sich speziellen
Interessengebieten. Einblicke in The-

men wie Astronomie, Sport, kiinstliche
Intelligenz, Technologie, Gesundheit
und Longevity sowie weitere aktuelle
Themen sollen zum Lernen, Entdecken
und Austausch einladen.

Zusatzlich zu den langeren Kreuz-
fahrten der Flotte bieten Reisen mit
sechs oder mehr Seetagen weitere
Aktivitaten an Bord, wie beispielsweise
kreative Workshops unter der Leitung
engagierter ,Crafting Arts Ambassa-
dors” oder ,BeMoved".

.,Mit der Erweiterung unseres Refe-
rentenprogramms und zusatzlichen An-
geboten schaffen wir mehr Mdglichkei-
ten flr unsere Gaste, ihr personliches
Reiseerlebnis individuell zu gestalten®,
sagt Jason Montague, Chief Luxury Of-
ficer von Oceania Cruises.

Die WM 2026 wird zur Reise

Spektakular wie ein Treffer aus der Luft —
die WM 2026 inspiriert neue Reisen:
USA, Kanada, Mexiko und die Karibik mit Curacao.

JETZT LESEN —»
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Namibila - wenn Tee
auf Reisen geht

Tee ist Genussmittel, Kulturgut — und seit Jahrhunderten ein Weltreisender. Kaum ein Getrank
erzahlt so viel liber Lander, Handelswege und Begegnungen zwischen Menschen. Die Hamburger
Tee-Manufaktur samova verbindet diese Geschichten mit modernen Teekompositionen.
TRVL COUNTER geht mit samova deshalb auf eine kleine geschmackliche Weltreise.

Erste Station: Namibia — mit ,,Orange Safari".

l ' nsere Tee-Reise beginnt in Nami-
bia: Endlose Horizonte, Wuste,

roter Sand, Lodges und Safari — Tee
wurde man mit diesen Bildern vielleicht
nicht spontan verbinden. Bei samova
fahrt jedoch genau hier eine Spur zu
einer der besonderen Mischungen der
Hamburger Tee-Manufaktur: Orange
Safari.

Ihre Basis ist Rooibos. Der Nadel-
strauch ist eng mit dem stdlichen Afri-
ka verbunden. In der Region Suid Bok-
keveld wurde er ursprunglich von den
dort ansassigen Khoisan zu Tee ver-
arbeitet. Noch heute werden die feinen

Foto: iStock; Samova

Triebe teilweise von Hand mit der Si-
chel geerntet. AnschlieRend wird das
Erntegut gequetscht, an der Luft oxi-
diert und getrocknet. Dabei entsteht die
charakteristische rotbraune Farbe.

Als die Hamburgerin Esin Rager 2002
gemeinsam mit ihrem Mann samova
grindete, war Rooibos in Deutschland
noch weit weniger bekannt als heute.
Rager, die Schwarztee liebt, dessen
Koffein aber nicht gut vertragt, entdeck-
te in Rooibos eine Alternative. Verfei-
nert mit Bio-Orange, echter Bourbon-
Vanille und farbigen Bliten entstand
die Rezeptur fur Orange Safari.

Beginn der World Tour in Namibia
Doch bei der Teemischung blieb es
nicht. Aus dem Tee wurde eine Reise.
2018 entwickelte samova gemeinsam
mit dem Namibia Tourism Board, Air
Namibia und Lodges der Gondwana
Collection eine nachhaltige Safari
durch Namibia. Die Route konnte an-
schlielend tatsachlich gebucht und
individuell mit dem Mietwagen nachge-
reist werden. Eine ungewohnliche
Verbindung von Produkt und Destina-
tion. Hier geht es zum Video-Trailer.
Genau darin steckt eine groRere Ge-
schichte. Denn Tee und Reisen gehoren

Sossusvlei zahlt mit
seinen gewaltigen roten
Sanddiinen und weil}en

Salz-Ton-Pfannen zu den
spektakularsten Land-
schaften Namibias.
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seit Jahrhunderten zusammen. Tee
wanderte uber Handelswege und Ozea-
ne, wurde zum Wirtschaftsfaktor, zum
Ausdruck von Gastfreundschaft und
zum festen Bestandteil unterschied-
lichster Kulturen. Seine Geschichte
reicht von China uber Afrika und Indien
bis nach Europa — und selbst innerhalb
Europas haben sich ganz eigene Ritua-
le entwickelt, etwa die ostfriesische
Teekultur.

Tee als Weltkultiurerbe

Wer reist, begegnet deshalb immer
auch Teekultur. Mal wird Tee zeremo-
niell serviert, mal steht das Glas ganz
selbstverstandlich am Strallenrand, in

Foto: iStock; Samova

Esin Rager hat gemeinsam mit ihrem

Mann samova zu einer der bekanntesten

Premium-Tee-Manufakturen

Deutschlands aufgebaut. Die Hamburger
Marke verbindet kreative Teekomposi-
tionen mit Nachhaltigkeit, Design und

einer Lodge oder auf einem Markt. Oft
ist die gemeinsame Tasse vor allem
eines: eine Einladung zum Gesprach.
Tee schafft Nahe, wo Sprache manch-
mal noch Distanz bedeutet. In diesem
Sinne ist er tatsachlich ein ziemlich gu-
ter Reisebegleiter.

Mit Orange Safari flihrt die erste Tee-
Reise von TRVL COUNTER nun nach
Namibia. Weitere Destinationen und
Teegeschichten folgen. Denn eine Tas-
se ersetzt naturlich keine Reise. Sie
kann aber Erinnerungen wecken — und
manchmal die Lust, Gberhaupt erst auf-
zubrechen.

Passend dazu kooperieren samova
und TRVL COUNTER jetzt auch beim

Unternehmergeist.

TRVL COUNTER-Abo. Das Jahresabo
kostet 60 Euro und bietet das Quarterly
mit Brancheninformationen, Analysen,
Interviews und Geschichten aus der
Welt der Touristik. Die ersten 50 neuen
Abonnenten erhalten dazu ein exklusi-
ves samova Tee-Probeset.

Hier geht es zum Abo und zum Teeset.

So schlieldt sich der Kreis:

TRVL COUNTER liefert die Reise-
geschichten, samova die Reise im
Glass. Den Anfang macht Namibia mit
der Sorte Orange Safari.

Mehr infos bei Samova. &

Mit ,,Orange Safari” ging samova auf Teereise durch Namibia: Das erste Tea Travel
Project fiihrte die Tea-Jays Gigi und Amando auf eine besondere Entdeckungstour
durch das Land — immer begleitet von der gleichnamigen Rooibos-Spezialitat.

Traditionell von den Khoisan im Suid Bokkeveld verarbeitet, wird Rooibos
bis heute oft von Hand geerntet. Fiir samova-Griinderin Esin Rager wurde
der koffeinfreie Tee zur Inspiration fur ,Orange Safari“ — verfeinert mit

Bio-Orange, Bourbon-Vanille und Bliiten.
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Gebeco zeigt Chinas Osten zwischen
Skyline und Teekultur

Der deutGebeco hat eine neue
zehntagige Erlebnisreise durch
den Osten Chinas ins Programm ge-
nommen. Die Route fihrt von Shanghai
uber Suzhou, Wuzhen und Hangzhou
zuruck nach Shanghai und ist ab sofort
buchbar. Durch die Konzentration auf
den Osten des Landes sollen lange In-
landsstrecken vermieden werden. Zu-
gleich vermittelt die Reise Einblicke in
die Geschichte und Kultur Chinas.

Zum Auftakt lernen die Gaste Shang-
hai mit seiner bekannten Skyline ken-
nen. Rund eine Stunde vom Stadtzent-
rum entfernt steht anschlieRend die
Altstadt von Nanxiang auf dem Pro-
gramm. Dort dreht sich ein Programm-
punkt um Xiaolongbao, mit Suppe ge-
flllte Teigtaschen. Lokale Experten
zeigen den Reisenden, wie die filigranen

Die 1.300 Jahre alte Wasserstadt Wuzhen gilt mit Kanalen, Steinbrucken und historischen
Hausern als ,Venedig des Ostens”. Foto: iStock/dk1234

KloRchen mit jeweils 18 Falten herge-
stellt werden. In Suzhou besucht die
Gruppe den Wangshi-Garten. Die Anla-
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Anschlieend fihrt die Reise in den
historischen Westbezirk der Wasser-
stadt Wuzhen. In der alten Poststation
gestalten die Gaste personliche Post-
karten mit historischen Sonderstem-
peln. Im traditionellen Fest- und Hoch-
zeitssaal lernen sie Brauche der lokalen
Kultur kennen.

Von der WeilRen-Lotos-Pagode bietet
sich am spaten Nachmittag ein Blick
auf die von der Jiangnan-Architektur
gepragten Dacher der Stadt. Am Abend
spiegeln sich die Laternen in den Kana-
len rund um die Qiaoligiao-Doppelbri-
cke.

Von Hangzhou geht es zum Ende
zuruck nach Shanghai und anschlie-
Rend nach Hause. &

FREMDGELESEN: WAS ANDERE MEDIEN BERICHTEN

Heimlicher Trend. ,,plant
based“ und vegan auf

Kreuzfahrt

CRUISETRICKS | Autor Franz Neumeier
zeigt, bei welchen Reedereien und
Reiseveranstaltern es die besten
Angebote fur Veganer gibt und warum
der Vegan-Trend auch fur Nicht-Vega-
ner eine Bereicherung ist. Mehr

_@_

Darfich mich beim Flug
auf freien Pldatzen

hinlimmeln?

WESER KURIER | Einfach mal hinlegen:
Je langer der Flug, desto drangender ist
dieser Wunsch. Leere Sitzplatze sind
dann verlockend — ungefragt sollte
man sich dort aber nicht breitmachen.
Welche Regeln gelten. Mehr

_@%@_

Luxus-Boom auf Mallorca.
Immer mehr kommen im

Privatjet nach Palma

MALLORCA MAGAZIN | Im Juli
entfielen 6,5 Prozent der Flugbewegun-
gen am Flughafen Palma auf die
Privatluftfahrt — europaweit liegt
Son Sant Joan damit auf Platz elf. Mehr

_@_

Kreuzfahrt-Reederei bittet
Gaste, keitne Quietsche-En-
ten an Bord 2u bringen

WATSON | Eine Reederei geht gegen
einen Trend vor, der zunachst harmlos
klingt. Als Grund daflir wird unter ande-

rem die Vermeidung von Plastikmull

genannt. Mehr

_@%2@_

Kanada spottet mit Schild
und Video tiiber Trumps

sLake America“
FAZ | Im Streit mit US-Prasident Donald
Trump Uber den Namen flr einen See
an der Grenze zwischen beiden Lan-
dern legt der Regierungschef der kana-
dischen Provinz Ontario nach. Mehr

—@%2@—

Wer darf noch in die

USA einreisen?

DIE ZEIT | Die USA pausieren weltweit
die Vergabe von Einwanderungsvisa:
Wen das betrifft und wie es weitergeht.
AuRerdem: Das Fazit der Bundesregie-
rung nach ihrer Kabinettsklausur. Mehr

_@%@_

Islander sttimmen gegen

EU-Beitrittsverhandlungen

SPIEGEL | Es war ein enges Rennen,
doch am Ende waren die Gegner in der
Mehrheit: Island wird die EU-Beitritts-
verhandlungen nicht wieder aufneh-
men. Fur Ministerprasidentin Frostadot-
tir ist dies eine Niederlage. Mehr
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