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Zwischen Osterboom und KI-Aufbruch

Ein Uberblick tiber die Themen, die die Branche jetzt bewegen.

ie Osterferien bringen Bewegung

in den Markt: Die Nachfrage

zieht kurzfristig an, Veranstalter
setzen auf Flexibilitat, Airlines bereiten sich
auf die erste grol3e Reisewelle des Jahres
vor. Gleichzeitig zeigt die aktuelle Lage ein-
mal mehr, wie wichtig professionelle Bera-
tung und schnelle Reaktionsfahigkeit im
Vertrieb geworden sind.

Doch ein Thema ragt in dieser Ausga-
be besonders heraus: die strategische
Bedeutung von Kinstlicher Intelligenz fir
den Reisevertrieb. Im Interview erklart
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Wenn der
Fruhling
gefeiert wird

DAS HOLI-FEST IN INDIEN
STEHT FUR DEN SIEG DES
GUTEN UBER DAS BOSE

Das hinduistische Friihlingsfest Holi
wird jedes Jahr im Februar oder
Marz zum Vollmond des Monats
Phalguna gefeiert und markiert den
Beginn des Frihlings. Besonders
intensiv sind die Feierlichkeiten in
Nordindien, etwa in den traditions-
reichen Stadten Mathura und Vrin-
davan, die als spirituelle Zentren des
Festes gelten.

Den Auftakt bildet am Vorabend
das Holika-Dahan-Feuer, das sym-
bolisch den Triumph des Guten Uber
das Bose darstellt. Am eigentlichen
Festtag folgen farbenfrohe Stralien-
feste: Menschen bewerfen sich mit
Farbpulver (Gulal), tanzen zu Musik,
teilen SiRigkeiten und feiern den
Neuanfang nach dem Winter.

Neben seiner religiosen Bedeu-
tung hat sich Holi auch zu einem
gesellschaftlichen Fest entwickelt,
bei dem Herkunft, Status und Alltag
fir einen Moment in den Hinter-
grund treten. Fir viele Reisende
zahlt Holi heute zu den eindrucks-
vollsten kulturellen Erlebnissen des
Landes — ein Fest, das wie kaum ein
anderes flur Lebensfreude, Offenheit
und die verbindende Kraft von
Tradition steht.
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Dertour meldet Run auf
Mittelmeer und Karibik zu Ostern

Das Ostergeschaft nimmt kurzfris-
tig Fahrt auf: vor allem das westliche
Mittelmeer, Agypten und die Karibik
sind stark nachgefragt. Veranstalt-
er setzen auf zusatzliche Anreize wie
Reisegutscheine und flexible Umbu-
chungsoptionen, um Nachfrage zu
sichern und Reiseburos zusatzliche
Verkaufsargumente zu geben.

urz vor den Osterferien
verdichten sich die
Buchungen - viele ent-
scheiden sich jetzt noch fir eine
Reise in die Sonne. Gefragt sind
Ziele im westlichen Mittelmeer
und in der Karibik, gleichzeitig
bleiben Angebote fur Spatent-
schlossene verfligbar.
Veranstalter Dertour und die

Schwestermarken ITS und Meiers

Weltreisen beobachten eine hohe
Nachfrage, sehen aber noch freie
Kapazitaten in mehreren Zielge-
bieten.

Von nah bis fern

Auf der Kurz- und Mittelstrecke
konzentriert sich die Nachfrage
auf die Tirkei, Spanien und Agyp-
ten, gefolgt von Deutschland und
Tunesien. Auf der Fernstrecke

zahlen Thailand, der Indische
Ozean, die USA und die Karibik
zu den meistgebuchten Regio-
nen. ,Die diesjahrigen Oster-Ge-
winner sind klar das westliche
Mittelmeer und die Karibik®, sagt
Dertour-Produktchef Sven Schi-
karsky. Auch Agypten bleibe
eine Option fir eine frihe Aus-
zeit bei stabilen Temperaturen.

Spontan verreisen bleibt
moglich

Trotz gut gebuchter Klassiker
gibt es weiterhin Spielraume fir
kurzfristige Reisen. Vor allem
bei Zielen, die mit dem Auto er-
reichbar sind, finden sich noch
Angebote — etwa in Osterreich,
Polen und Studdeutschland.

,2Wer spontan mit dem Auto in
den Urlaub fahren mochte, fin-
det trotz der grol3en Beliebtheit
der Destinationen in Osterreich,
Polen und Suddeutschland auch
kurzfristig noch freie Kapazita-
ten”, versichert Schikarsky.

Auch bei Flugreisen bestehen
noch Maoglichkeiten, unter ande-
rem in Griechenland, der Turkei,
Tunesien, Spanien, Portugal und
Agypten.

,Es gibt auf jeden Fall noch
gentgend freie Betten fur Kurz-
entschlossene. Griechenland ist
besonders spannend fur Fami-
lien: Neben sehr guten Hotels
bietet die Destination in diesem
Frihjahr auch preislich sehr at-
traktiven Urlaub®, so Schikarsky.

Bonus als zusatzlicher Anreiz
Fur Reisen in die Turkei, nach

Agypten oder Griechenland mit
Abflug in den Osterferien ge-
wahrt Dertour einen Reisegut-
schein im Wert von 100 Euro,
verfligbar auch Uber Reisebliros,
der fir eine spatere Buchung
genutzt werden kann. Die Aktion
gilt fur Reisen bis einschliellich
Rlckreise am 17. April.

TUI bietet mehr Flexibilitat

Vor dem Hintergrund der Nah-
ostkrise gewahrt TUI jetzt mehr
Flexibilitat und macht Reisen
gebuhrenfrei umbuchbar.

TUI ermoglicht flir Abreisen
zwischen dem 15. April und 8.
Mai eine geblihrenfreie Umbu-
chung fur Reisen in mehrere
Staaten der Golfregion sowie fur
entsprechende Flugverbindun-
gen uber Drehkreuze vor Ort.

Die Regelung gilt fiir Pau-
schalreisen und Nur-Hotel-
Buchungen inklusive Fly & Mix in
die Vereinigten Arabischen Emi-
rate, nach Katar, Bahrain, Jorda-
nien, Oman, Saudi-Arabien und
Kuwait. Ausgenommen sind dy-
namische Pakete mit XTUl und
Buchungen der Marke Ltur.

Einbezogen hingegen sind
Pauschalreisen mit Drehkreuz-
verbindungen lber Golfstaaten,
sofern sie ebenfalls als Fly &
Mix gebucht wurden.

TUI begriindet die Mal3nahme
mit dem Wunsch der Gaste nach
zusatzlicher Sicherheit. Reisebu-
ros erhielten damit die Maoglich-
keit, friihzeitig Alternativen anzu-
bieten und auf mogliche
Unsicherheiten zu reagieren.
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TUI buindelt operatives Geschaft

TUI Group stellt seinen
Vorstand neu auf und
blindelt abdem 1. Mai
das operative Geschaft in
einer neu geschaffenen
COO-Funktion. Marco
Ciomperlik rtckt in den
Vorstand auf und uber-
nimmt die Verantwortung
fir Veranstaltergeschaft,
Airline, Hotelmarken so-
wie den Bereich Aktivita-
ten und Erlebnisse. CEO
Sebastian Ebel wird sich

klinftig starker auf Kon-
zernstrategie und Joint
Ventures im Hotel- und
Kreuzfahrtgeschaft kon-
zentrieren. Der Bereich
Mergers & Acquisitions
wechselt zu Finanzvor-
stand Mathias Kiep. Zu-
dem Ubernimmt Mircea
Tudose im erweiterten
Fuhrungskreis die Verant-
wortung fur die Regionen
und Wachstumsmarkte.
Im Zuge der Neuord-

nung scheiden David
Schelp und Peter Krlger
zum 30. April vorzeitig
aus dem Vorstand aus,
nachdem zentrale Schritte
der Transformation umge-
setzt wurden. Die Neu-
strukturierung soll Ent-
scheidungswege
verklrzen, Synergien he-
ben und die Steuerung der
integrierten Touristikberei-
che vereinfachen.

Alltours zieht bei Flex-
Offensive im Markt nach

Die Option gilt fir Neubuchungen bis Mitte April und
ermoglicht flexible Anderungen.

Alltours reiht sich in die
wachsende Zahl von
Veranstaltern ein, die ihre Flex-
option angesichts der Nahost-
krise zeitweise gratis inkludie-
ren. Der Dusseldorfer Konzern
inkludiert den Tarif ohne Auf-
preis fir alle Pauschalpakete
der Veranstaltermarken All-
tours und Byebye. Die Rege-
lung gilt fir Neubuchungen bis
zum 15. April mit Reiseantritt
bis zum 31. Oktober.

Kunden konnen bis 15 Tage
vor Abreise ohne Angabe von
Grinden umbuchen oder stor-
nieren. Der Tarif gilt in allen
Zielgebieten. Regular kostet
diese Option 27 bis 29 Euro
pro Vollzahler. Flexible Storno-
und Umbuchungsmodelle ha-

ben sich bereits in der Corona-
Pandemie als wirksames
Instrument erwiesen, um
kundenseitige Risikobedenken
in Krisenzeiten zu durchbre-
chen. Mit der jingsten Eskala-
tion im Nahen Osten wird von-
seiten der Reiseburos die
Forderung nach diesen Pro-
dukten erneut laut.

Zu den Taktgebern der
jungsten Flex-Welle gehoren
Coral Travel, Bentour und
LMX. TUI, der Primus im deut-
schen Veranstaltermarkt, bie-
tet Flexoptionen aktuell zum
halben Preis. Alltours setzt mit
einem befristeten Gratis-Flex-
tarif GUber das gesamte Portfo-
lio ein Signal und verschiebt
den Marktstandard weiter.

TUI-CEO Sebastian Ebel und der designierte COO Marco Ciomperlik verant-
worten die neue Vorstandsstruktur mit gebiindeltem operativem Geschaft.

: Coraltravel
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INTERVIEW MIT SALIM SAHI

,JKI wird nicht den Reiseberater
ersetzen - aber sie wird
die Reiseburos ersetzen, die sie
nicht nutzen.

Mit dem Berliner Startup HoloLogix.Al kehrt einer der pragenden Kopfe der
deutschen Travel-Technology-Szene zuriick: Salim Sahi. Der friihere Traffics-Manager
setzt jetzt voll auf Kiinstliche Intelligenz. Mit dem Voice-KI-Agenten ,MIA" entwickelte

sein Unternehmen eine Losung, die Erreichbarkeit, Servicequalitat und Effizienz
im Vertrieb verbessern soll — von der Zusammenarbeit in Reiseburokooperationen
bis zur Kommunikation mit internationalen Partnern. Warum Ki fiir ihn zur strategischen
Zukunftsfrage fiir den stationaren Vertrieb wird, erklart er im Gesprach.

err Sahi, viele
in der Branche
kennen Sie
noch aus lhrer
Zeit bei Traf-
fics. Warum jetzt der Schritt zu-
rick in die Reiseindustrie?

Die Reisebranche hat mich
eigentlich nie losgelassen. Ich
habe mich in den vergangenen
Jahren intensiv mit Klinstlicher
Intelligenz beschaftigt und
irgendwann wurde mir klar, dass
gerade der Reisevertrieb enor-
mes Potenzial fiir den sinnvol-
len Einsatz dieser Technologie
bietet. Wir sprechen uber eine
Branche mit sehr vielen Kommu-
nikationsprozessen, vielen
wiederkehrenden Ablaufen und
gleichzeitig einem sehr hohen
Anspruch an personliche Bera-
tung. Genau in dieser Kombina-

Illu: iStock

Interview| Jean-Marc Gottert

tion kann Kl sehr viel bewirken.
Fur mich war deshalb klar, dass
ich diese Entwicklung in einer
Branche vorantreiben mochte,
die ich sehr gut kenne und in der
der Nutzen unmittelbar sichtbar
wird.

Mit lhrem Unternehmen ent-
wickelten Sie den Voice-KI-
Agenten MIA. Was ist das?
MIA ist im Kern eine intelligente
Kommunikationslosung, die
man sich wie eine zusatzliche
Mitarbeiterin vorstellen kann,
die immer eine Losung parat
hat, keine Offnungszeiten kennt
und permanent erreichbar ist.
Diese Kl kann eingehende Anfra-
gen aufnehmen, strukturieren,
erste Antworten geben und An-
liegen vorbereiten. Gerade in
StoRRzeiten oder bei Krisensitua-

tionen, wenn sehr viele Kunden
gleichzeitig Informationen beno-
tigen, entsteht hier ein enormer
Entlastungseffekt. Reisebiros
konnen personell nicht beliebig
skalieren, KI hingegen schon.
Dadurch verandert sich die Ser-
vicefahigkeit erheblich.

Sie haben bereits konkret mit
der Kooperation rtk zusammen-
gearbeitet. Wie kam das?

Die Zusammenarbeit mit rtk ist
aus einer konkreten Situation
heraus entstanden. Wahrend der
jungsten Nahostkrise erreichte
viele rtk-Reiseblros innerhalb
kiirzester Zeit eine aul3erge-
wohnlich hohe Zahl von Kunden-
anfragen zu Sicherheitslagen,
Umbuchungen, Stornierungen
und zur generellen Durchfuh-
rung von Reisen. In vielen Blros

Die Voice-KlI ,MIA" von HoloLogix.Al fungiert als digitale Mitarbeiterin im Reisebiiro: Sie nimmt
Kundenanfragen rund um die Uhr entgegen, strukturiert Anliegen, beantwortet Standardfragen und entlastet
Teams besonders in Sto3zeiten und Krisensituationen. Wahrend Personal nur begrenzt skalierbar ist,
ermoglicht Kl eine deutlich hohere Serviceverfiigbarkeit.
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Schnell umgesetzt: Zwischen der konkreten Anfrage und dem operativen Einsatz lag nur wenig Zeit,
berichtet Sahi liber die Zusammenarbeit mit der rtk. Das Beispiel zeige, dass Kl heute kein abstraktes
Zukunftsthema mehr ist, sondern bei klarem Bedarf sehr schnell zu einem praxisnahen Werkzeug

standen die Telefone dauerhaft
nicht still, gleichzeitig stieg das
Aufkommen von E-Mails und
digitalen Anfragen massiv an.
Die groRe Herausforderung be-
stand darin, diese Informations-
flut schnell zu bewaltigen und
gleichzeitig die Beratungsquali-
tat stabil zu halten.

Das war also kein Pilotprojekt,
sondern ein konkreter Bedarf
aus der Praxis?

Genau. Thomas Bosl ist in die-
ser Situation pragmatisch auf
mich zugekommen mit der kla-
ren Anfrage, kurzfristig eine
Losung zu schaffen, um diese
Kommunikationslast besser zu

Foto: ADAC Reisen

im Tagesgeschaft werden kann, betont er.

strukturieren und die ange-
schlossenen Reiseburos konkret
zu entlasten. Daraufhin wurde
innerhalb sehr kurzer Zeit eine
Kl-gestutzte Anwendung umge-
setzt, die eingehende Anfragen
analysiert, thematisch struktu-
riert und fur die Reisebiros so
vorbereitet war, dass diese deut-
lich schneller reagieren konnten.

Was hat sich dadurch konkret
verandert?

Der Nutzen war im Alltag sofort
sichtbar. Die Reiseblros muss-
ten Anfragen nicht mehr voll-
standig neu erfassen und ein-
ordnen, sondern konnten auf
bereits strukturierte Inhalte auf-

bauen. Dadurch haben sich die
Reaktionszeiten deutlich ver-
klirzt. Gleichzeitig konnten viele
Buros trotz der hohen Belastung
eine konsistente und verlassili-
che Kommunikation gegeniber
ihren Kunden sicherstellen.
Gerade in Krisensituationen ent-
scheidet diese Geschwindigkeit
daruber, ob Vertrauen erhalten
bleibt, oder nicht..

Wie schnell lieR sich so eine
Losung tatsachlich umsetzen?
Zwischen der konkreten Anfrage
der Kooperation und dem opera-
tiven Einsatz der Losung lag nur
ein sehr kurzer Zeitraum. Dieses
Beispiel zeigt sehr deutlich,

dass Kl heute kein abstraktes
Zukunftsthema mehr ist, son-
dern sehr schnell zu einem prak-
tischen Werkzeug im Tagesge-
schaft werden kann, wenn ein
klarer Bedarf vorhanden ist.

Was sagt dieses Beispiel aus
lhrer Sicht uber den Einsatz
von Kl im Reisevertrieb
generell aus?

Fur mich ist dieses Projekt ein
sehr gutes Beispiel flir die Star-
ke des touristischen Mittel-
stands. Technologie wird hier
nicht als Selbstzweck einge-
fuhrt, sondern als pragmatische
Losung fur ein konkretes Prob-
lem. Kooperationen wie rtk
ubernehmen dabei eine wichtige
Rolle, weil sie technologische
Losungen fur viele Reisebliros
gleichzeitig nutzbar machen
und dadurch Skaleneffekte
entstehen, die ein einzelnes
Reiseburo allein kaum erreichen
konnte.

Ist das auch ein Modell, das
auch fiir andere Kooperationen
interessant sein konnte?

Davon bin ich Uberzeugt. Gerade
Kooperationen konnen Kl sehr
effizient in die Flache bringen,
weil sie Standards schaffen und
Infrastruktur bereitstellen kon-
nen. Damit wird Technologie
auch fur kleinere Reiseburos zu-
ganglich, ohne dass jedes Unter-
nehmen eigene Losungen entwi-
ckeln muss. Genau darin liegt
aus meiner Sicht einer der grofi-
ten Hebel fir die Zukunft des
stationaren Vertriebs.

Welche Rolle kann Kl zum Bei-
spiel in der Zusammenarbeit
mit einer Incoming-Agenturen
spielen?

Ein sehr typischer Anwendungs-
fall entsteht bei Individualreisen
oder komplexeren Anfragen.

»Technologie wird
so auch fir kleinere
Reisebiliros zugang-

lich - das ist ein
zentraler Hebel
fir die Zukunft
des stationaren
Vertriebs.““

Dort gibt es viele operative
Abstimmungen zwischen Reise-
bidro und Incoming-Agentur.
Kunden aulRern Sonderwiinsche,
Programme werden angepasst
oder Leistungen erganzt. Diese
Kommunikation erfolgt heute
haufig iber E-Mail oder Messen-
ger-Dienste und ist oft zeitauf-
wendig, weil Informationen
nicht immer strukturiert tber-
mittelt werden oder Rickfragen
entstehen.

Kl kann hier wie eine intelli-
gente Koordinationsschicht
wirken. Eine Anfrage lasst sich
automatisch analysieren, in eine
klare Leistungsbeschreibung
Ubersetzen und in der jeweiligen
Landessprache weiterleiten.

Gleichzeitig kann die Kl be-
reits prifen, ob vergleichbare
Leistungen existieren oder Alter-
nativen infrage kommen. Da-

durch reduziert sich die Zahl der
Kommunikationsschleifen er-
heblich und Prozesse werden
spurbar schneller.

Wie kann ein Reisebiiro ganz
praktisch mit Kl anfangen?

Der Einstieg muss nicht kompli-
ziert sein. Viele erfolgreiche Ein-
fihrungen beginnen damit, dass
Reisebiiros ihre haufigsten Kun-
denanfragen analysieren. In der
Regel zeigt sich schnell, dass
ein groler Teil der Kommunika-
tion aus wiederkehrenden Fra-
gen besteht, etwa zu Einreise-
bestimmungen, Versicherungen
oder organisatorischen Details
einer Buchung. Genau hier ent-
steht der schnellste Nutzen.

Mit welchen Kosten miissen
Reisebiiros rechnen?

Viele Losungen werden heute
als monatliche Services angebo-
ten. Dadurch entstehen keine
hohen Anfangsinvestitionen.

Die Kosten bewegen sich oft in
einem Rahmen, der vergleichbar
ist mit anderen professionellen
Softwareldsungen. MIA ist glins-
tig zu nutzen, flexibel, und unge-
nutzte monatliche Guthaben
bleiben erhalten. Aber die Frage
wird kdnftig nicht sein, ob K
Geld kostet, sondern welchen
Beitrag sie zur Leistungsfahig-
keit eines Reiseburos leistet.

Welche Bedeutung hat Ki
speziell fiir den touristischen
Mittelstand?

Eine sehr grol3e. Grol3e Plattfor-
men haben ihre Skalenvorteile
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immer aus Technologie gezo-
gen. Mittelstandische Reise-
biros hatten ihre Starke dage-
gen in Kundennahe und Bera-
tungskompetenz.

Kl ermoglicht es nun, diese
personliche Starke mit technolo-
gischer Effizienz zu verbinden.
Auch kleinere Unternehmen
konnen ihre Prozesse professio-
nalisieren und ihre Erreichbar-
keit verbessern. Dabei geht es
nicht darum, Personal zu erset-
zen. sondern vorhandene Res-
sourcen besser einzusetzen.
Jede Stunde, die nicht fur Routi-
neaufgaben benotigt wird, kann
in Beratung investiert werden.
Und genau dort entsteht der
Wert eines Reiseburos.

Welche Rolle spielt Daten-
schutz bei all dem?
Datenschutz ist kein Hindernis,

sondern eine Voraussetzung.
Reiseburos arbeiten mit sensib-
len Kundendaten und mussen
deshalb sehr genau darauf
achten, welche Systeme sie ein-
setzen. Seriose Anbieter bieten
heute Losungen an, die DSGVO-
konform betrieben werden kon-
nen. Entscheidend ist, dass Rei-
sebiros Kl genauso sorgfaltig
auswahlen wie andere ge-
schaftskritische Software.

Wie autonom sollten KiI-
Agenten arbeiten?

Das Entscheidende ist, dass der
Mensch die Kontrolle behalt.
Moderne KI-Systeme lassen
sich so konfigurieren, dass sie
Vorschlage machen, aber keine
finalen Entscheidungen treffen.
Gerade bei komplexen Reisen
oder Vertragsfragen sollte der
Mensch immer die letzte Ins-

»Gute Reisebiiros
werden durch
KI nicht ersetzt.
Sie werden
einfach besser. “

tanz bleiben. KI kann vorberei-
ten, strukturieren und Optionen
aufzeigen, aber die Verantwor-
tung bleibt beim Berater.

lhr Fazit fiir den Reisevertrieb?
Kl wird sich sehr schnell als
normales Werkzeug im Reise-
biro etablieren. Nicht als Ersatz
fur Menschen, sondern als
Erweiterung ihrer Moglichkeiten.
Gute Reisebiros werden durch
Kl nicht ersetzt. Sie werden
besser. Wer friih beginnt, Erfah-
rungen zu sammeln und die
Technologie sinnvoll einzuset-
zen, wird in einigen Jahren einen
deutlichen Vorsprung haben. Ki
wird den Reiseberater nicht
ersetzen. Aber sie wird die Rei-
seblros ersetzen, die sich nicht
mit ihr beschaftigen.

https:/www.holologix.ai/de

Neuer Investor: 1AVista
vollzieht Generationswechsel

GESELLSCHAFTERKREIS ERWEITERT
T1AVista Reisen stellt im Zuge eines
geplanten Generationenwechsels seine
Eigentimerstruktur neu auf und holt mit
VR Equitypartner gezielt einen Finanzin-
vestor an Bord. Die Beteiligung erfolgt
uber eine neu gegrindete Holding, an der
VR Equitypartner eine Minderheitsbeteili-
gung Ubernimmt.

Ziel ist es, die Wachstumsstrategie des
Kolner Flussreiseveranstalters finanziell
zu unterstitzen und die nachste Entwick-
lungsphase einzuleiten.

Unternehmensgrinder Hubert Schulte-
Schmelter zieht sich aus dem Gesell-
schafterkreis zurlick und Ubergibt Anteile
an die nachste Managementgeneration.

Klinftig gehoren Geschaftsflihrer
Raphael Dombrowski sowie Prokurist
Manuel Kloubert zu den Gesellschaftern.
,ES war mir immer ein Herzensanliegen,
mein Lebenswerk in vertrauensvolle Han-
de zu legen®, erklart Schulte-Schmelter.
Mit dem bestehenden Management und
dem neuen Investor sieht er das Unter-
nehmen ,bestens fur die Zukunft aufge-
stellt”.

Die operative Fihrung bleibt unveran-
dert bei Hagen Mesters, Sascha Gulden-

meister und Raphael Dombrowski. Konti-
nuitat im Tagesgeschaft soll dabei mit
neuen finanziellen Spielrdaumen verbun-
den werden. ,Unser Ziel ist es, die Posi-
tion von 1AVista als einen der fihrenden
Anbieter fur Flusskreuzfahrten im
deutschsprachigen Markt auszubauen®,
sagt Mesters. Dabei gehe es vor allem
um neue Impulse bei Produktentwicklung
und Digitalisierung.

Auch Sascha Guldenmeister sieht
durch den Einstieg des Investors zusatz-
liche Moglichkeiten: ,Mit VR Equitypart-
ner als finanzstarkem Partner kbnnen wir
geplante Investitionen in die Qualitat der
Schiffe und die Weiterentwicklung unse-
res Angebots gezielt umsetzen.”

Gleichzeitig betont das Management,
dass fur Vertriebspartner und Kunden der
bewahrte Kurs unverandert bleiben soll.
,Verlasslichkeit und ein faires Preis-Leis-
tungs-Verhaltnis bleiben fur uns zentral,
so Dombrowski.

Der Investor selbst verweist auf die
starke Marktposition des Veranstalters.
1AVista sei ,ein hervorragend positionier-
tes Unternehmen mit einer starken Marke
und einem sehr erfahrenen Team®, heil3t
es von VR Equitypartner.
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Lufthansa rustet sich fur erste
grolie Reisewelle des Jahres

Die Osterferien bringen Bewegung in
den Flugverkehr. Lufthansa rechnet
zum Auftakt mit iber 240.000 Passag-
ieren an den Drehkreuzen Frankfurt
und Miunchen. Mittelmeerziele, asia-
tische Metropolen und Studafrika ste-
hen im Fokus. Ein Uberblick zu Zielen,
Ablaufen und Services.

Die ersten Ferienflieger he-
ben ab, in den Terminals
wird es voll: Mit Beginn der Os-
terferien am 27. Marz in mehre-
ren Bundeslandern startet an
den Flughafen Frankfurt und
Minchen die erste grol3e Reise-
welle des Jahres.

Lufthansa erwartet am ersten
Ferienwochenende mehr als
240.000 Passagiere. In Frank-
furt sind bei rund 960 Abfliigen

etwa 152.000 Fluggaste einge-
plant. In Minchen rechnet die
Airline mit mehr als 88.000 Pas-
sagieren bei Giber 610 Starts.
Um das erhohte Aufkommen zu
bewaltigen, setzt Lufthansa zu-
satzliches Personal an Schal-
tern und Gates ein.

Innerhalb Europas stehen vor
allem Ziele im Mittelmeerraum
im Fokus. Besonders stark
nachgefragt sind Portugal, Spa-

nien, Griechenland und Italien.
Auch Nordeuropa zahlt zu den
gefragten Regionen.

Auf der Langstrecke konzent-
riert sich die Nachfrage auf asi-
atische Metropolen wie Bang-
kok und Singapur sowie auf
Kapstadt in Sidafrika

Digitale Vorbereitung soll
Ablaufe erleichtern

Fur einen reibungslosen Ablauf
empfiehlt Lufthansa, bereits 30
Stunden vor Abflug online oder
per App einzuchecken, Sitzplat-
ze zu reservieren und die Bord-
karte digital zu speichern.

Speisen lassen sich vorab
uber App, Website oder einen
Link in der Pre-Flight-E-Mail aus-
wahlen. Angezeigt werden je-
weils die auf dem Flug verfligba-
ren Gerichte.

Reisende mit viel Gepack,
Gruppen und Familien kdnnen
den Vorabend-Check-in nutzen.
Bis zu 23 Stunden vor Abflug
|asst sich das Gepack an Auto-
maten in Frankfurt und Mun-
chen aufgeben.

Tipps fur den Abflugtag
Am Abflugtag sollten Passagie-
re frihzeitig am Flughafen sein.
Wer am Frankfurter Fernbahn-
hof ankommt, kann sein Gepack
direkt am Ubergang zum Flug-
hafen einchecken.

GroReres Handgepack sollte
— innerhalb der Freigepackmen-
ge — aufgegeben werden. Das
entlastet Sicherheitskontrollen
und Boarding und kann zu punkt-
licheren Abfligen beitragen.

Zusatzangebote fir Familien
Familien profitieren an beiden
Flughafen von besonderen
Services. In Munchen steht wah-
rend der Osterferien ein eigener
Familien-Check-in-Schalter
(408/409) bereit, zusatzlich gibt
es separate Sicherheitskontrol-
len fir Familien mit kleinen Kin-
dern und fur Reisende mit Unter-
stlitzungsbedarf.

Auch in Frankfurt gibt es spe-
zielle Sicherheitskontrollen im
Bereich der Gates A1 bis A5. Flr
Kinder stehen an beiden Flugha-
fen Spielbereiche zur Verfligung.
Am Gate A13 organisiert die
Airline eine Aktion zum 100-jah-
rigen Grindungsjubilaum mit
Give-aways.

Familien mit Kindern bis
sechs Jahren konnen bevorzugt
einsteigen. An Bord stehen
Spielzeug und ein kindgerechtes
Unterhaltungsprogramm bereit.
Auf Langstreckenflligen sind
Kindermenus und Babynahrung
verfugbar, die bis zu 24 Stunden
vor Abflug kostenfrei bestellt
werden konnen.

Auf Europafligen gibt es
eine kostenpflichtige ,Onboard
Delights Kids Box” mit Snacks,
ebenfalls bis 24 Stunden vor Ab-
flug vorbestellbar.

Zwischen dem 20. Marz und
dem 12. April verteilt Lufthansa
auf vielen Fligen Ferientiten
mit kleinen Ostergeschenken. In
der Osterwoche werden zudem
Schoko-Osterhasen oder Prali-
nen angeboten. &
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_ Tourism Australia
offnet Bewerbungen fur

G’day Australia 2026

Mit G’day Australia 2026 bringt Tourism Australia rund 300 Reiseverkaufer
nach Darwin. Neben Workshops stehen Inforeisen und ein Discovery Day
im Northern Territory auf dem Plan. Fiir Deutschland, Osterreich und die

Schweiz sind 22 Platze verfligbar.

ourism Australia startet
die Bewerbungsphase
fur die Mega-Inforeise
G'day Australia 2026, die
vom 13. bis 15. Oktober
erstmals in Darwin/Garramilla im
Northern Territory stattfindet. Rund 300
Reiseverkaufer aus internationalen
Markten nehmen teil, darunter auch aus
Deutschland, Osterreich und der
Schweiz.

Programm mit Workshop,

Discovery Day und Inforeisen

Das Programm umfasst einen zweitagi-
gen Workshop mit australischen Veran-
staltern. Reiseburo-Agenten vertiefen
dort ihr Produktwissen. Erganzt wird
das Programm durch einen ,Discovery
Day”, bei dem Teilnehmer den tropi-
schen Lebensstil in Darwin/Garramilla
und die indigene Kultur der Region ken-
nenlernen.

Vor und nach dem Event finden vier-
tagige Inforeisen in verschiedene Bun-
desstaaten und Territorien statt. Die
Teilnehmer testen touristische Ange-
bote direkt vor Ort und gewinnen Ein-

blicke in unterschiedliche Regionen
Australiens.

Aussie Specialists im Fokus

,Viele der teilnehmenden Reiseverkau-
fer sind zwar auf Australien speziali-
siert, haben das Land aber oftmals
noch nicht selbst bereist. Genau hier
setzt G'day Australia an®, erklart Eva
Seller, Chefin von Tourism Australia fur
Kontinentaleuropa. ,Wir laden unsere
,Aussie Specialists’ ein, Australien als
Reiseziel selbst zu erleben und australi-
sche Tourismusanbieter personlich zu
treffen, um mehr tber deren Produkte
zu erfahren.”

Suzanna Bishop, CEO von Tourism
and Events Northern Territory: ,G'day
Australia wird das Northern Territory
als Bucket-List-Reisedestination in den
Fokus riicken. Das NT ist bekannt fir
seine Wasserfalle, Nationalparks und
fur die Aboriginal Kultur, bietet aber
noch viel mehr. Eine lebendige Food-
Szene, abwechslungsreiche Events und
hervorragende Bedingungen fiir den
Dark-Sky-Tourismus machen die Regi-
on zu einem vielseitigen Reiseziel."

Foto: iStock

Teilnahme und Bewerbungsfristen
Fiir Deutschland, Osterreich und die

Schweiz stehen 22 Platze zur Verfligung.

Bewerbungen sind bis zum 1. Mai 2026
moglich.

Voraussetzung ist eine gultige Zertifi-
zierung als Aussie Specialist sowie der
Abschluss des Northern-Territory-Trai-
ningsmoduls.

In Deutschland werden zusatzlich zwei

kostenfreie Teilnahmeplatze vergeben.
Sie gehen an Reiseverkaufer, die neue

Teilnehmer fur das Programm gewinnen
und deren erfolgreiche Teilnahme bis
zum 11. Mai 2026 sicherstellen.

Ablauf der Reise

Die Veranstaltung wird gemeinsam mit
Tourism and Events Northern Territory
organisiert. Das Programm gliedert sich
in drei Phasen: Pre-Event-Inforeisen vom
8. bis 12. Oktober, der Workshop in Dar-
win vom 13. bis 15. Oktober sowie Post-

Event-Inforeisen vom 16. bis 20. Oktober.

Hintergrund zum Programm

Das Aussie Specialist Programm ist ein
globales E-Learning-Angebot fir Reise-
verkaufer. Es wird gemeinsam mit den
Tourismusorganisationen der australi-
schen Bundesstaaten und Territorien um-
gesetzt. Weltweit gibt es mehr als 37.000
qualifizierte Teilnehmer.

Hier zur Bewerbung
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HX setzt zum Jubilaum auf
satte Rabatte und Upgrades

Der Expeditionsreiseanbieter legt zum Jubilaum eine Vertriebsoffensive
auf. Fiir ausgewahlte Routen gibt es Nachlasse von bis zu 35 Prozent und
zusatzliche Upgrades. Die Angebote gelten fiir Abfahrten ab 2026 und
konnen auch uber den stationaren Vertrieb gebucht werden.

Der Expeditionskreuzfahrtanbieter
HX Expeditions nutzt sein
130-jahriges Bestehen fur eine breit an-
gelegte Vertriebsaktion und bietet fur
ausgewahlte Reisen der Jahre 2026 bis
2028 Preisnachlasse von bis zu 35 Pro-
zent. Die Angebote gelten ausdricklich
auch fur den stationaren Vertrieb und
sollen Reisebiros zusatzliche Ver-
kaufsargumente im wachstumsstarken
Segment der Expeditionsreisen liefern.
Im Fokus stehen insbesondere Ant-
arktis-Expeditionen mit Preisvorteilen
von bis zu 25 Prozent oder kostenfreien
Suite-Upgrades. Auch Reisen nach
Alaska, Norwegen, Spitzbergen, Gron-
land, ins arktische Kanada sowie zu
den Galapagos-Inseln sind Bestandteil
der Aktion. Je nach Region bewegen

sich die Rabatte zwischen zehn und 35
Prozent.

Kimberly Setzermann, Verkaufsdirek-
torin DACH, sieht in der Jubilaumsak-
tion mehr als eine reine Preisoffensive:
,2Diese Jubilaumsangebote sind weit
mehr als nur Teil der Feierlichkeiten —
sie spiegeln unseren Anspruch wider,
Menschen seit Uber einem Jahrhundert
neue Perspektiven auf die Welt zu er-
offnen.” Gleichzeitig unterstreicht sie

die Bedeutung des Vertriebs: Die Aktion

solle auch dazu beitragen, Expeditions-
reisen fur neue Zielgruppen greifbarer
zu machen und Reiseblros zusatzliche
Argumente in der Beratung zu geben.

Die Preisaktionen gelten flir Neubu-
chungen bis Ende April und fur ausge-
wahlte Abfahrten ab April 2026.
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AUGEN. JETZT. UND
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Nordeuropa-Sperzialist
haut Veririeb uber
Rita-Marken aus

Die Iceland Pro Travel Group baut
ihren Vertrieb aus und kooperiert
kiinftig mit der RITA AG. Die Pro-
gramme der Marken Island Pro
Travel, Norway Pro Travel und
Nordic Holidays sind damit
erstmals auch tber mehr als 1.000
mobile Reiseberater der Rita-
Gruppe buchbar.

Fur die Hamburger Gruppe ist dies
ein weiterer Schritt, den Vertrieb
nach der jiingsten Offnung fir
Reiseburos gezielt iber Counter-
und mobile Kanale auszubauen.
,Wir freuen uns sehr liber die neue
Zusammenarbeit mit der Rita AG”,
sagt Geschaftsflihrerin Janka
Schelb. Man wolle die Kooperation
als Auftakt fur weitere Partner-
schaften im Reiseburovertrieb
nutzen.

Auch Rita sieht Potenzial im Nord-
europa-Segment. Skandinavien sei
»<ganzjahrig ein hochattraktives
Reiseziel”, betont COO Stephanie
Bayer, insbesondere wegen der
Bandbreite von Gruppenreisen
uber Rundreisen bis zu individuel-
len Angeboten.

Die drei Marken der Gruppe decken
unterschiedliche Schwerpunkte ab
— von Island-Reisen uber Skandina-
vien-Programme bis zu Spezialpro-
dukten wie Postschiffreisen oder
Lappland-Winterreisen. Reisebliros
sollen von gebundelten Provisio-
nen Uber alle Marken profitieren.

. Foto: iStock

Vtours verweist auf integrierte Flexlosungen

In einer Phase steigender Nachfrage nach Flexibilitat hebt Vtours seine Tarifstruktur hervor. Flextarife sind in vie-
len Produkten integriert. Damit will der Veranstalter Reisebiros und Kunden zusatzliche Sicherheit bieten.

‘ ror dem Hintergrund, dass derzeit

im Zuge der kundenseitigen Ver-

unsicherungen wahrend der Nahostkri-
. se viele Veranstalter Flexmodelle ent-
weder erneut einflihren oder
modifizieren, weist Dynamic-Packa-

. ging-Spezialist Vtours darauf hin, dass
flexible Tarifmodelle fester Bestandteil

. vieler Buchungen auch bei dem Aschaf-
fenburger Veranstalter sind.

Bei Buchungen Uber die Veranstalter-

marke Vtours (VTO) sind Flextarife pau-
:schal inkludiert.

Flextarife fuir Kurz-, Mittel- und
Fernstrecken

Bei Vtours gelten zwei Flextarife mit
unterschiedlichen Konditionen. Der Ta-
rif Flex 50 ist bei Kurz- und Mittelstre-
ckenreisen automatisch im Reisepreis
enthalten. Kunden zahlen 50 Euro pro
Person bei Pauschalreisen beziehungs-
weise 50 Euro pro Buchung bei Hotel-
only-Angeboten an. Eine Stornierung ist
bis 15 Tage vor Abreise in Hohe der An-
zahlung moglich. Zusatzlich besteht
eine dreitagige Optionsfrist.

Fur Fernreisen greift der Tarif Flex 150.
Hier liegt die Anzahlung bei 150 Euro
pro Person beziehungsweise pro Bu-
chung. Stornierungen sind bis 22 Tage
vor Abreise in Hohe der Anzahlung
moglich. Auch hier gilt eine dreitagige
Option.

Zu den Fernzielen zahlen die Domini-
kanische Republik, die Malediven,
Mauritius, Mexiko, Oman, Katar, Sri
Lanka, Sansibar, Thailand, die USA und
die Vereinigten Arabischen Emirate.

Die Marke Vtours International (VTOI)
setzt auf dynamisch kalkulierte Stan-
dardprodukte. Der Basistarif umfasst
Pauschalreisen und Hotel-only-Angebo-
te mit verschiedenen Flugoptionen, dar-
unter Charter- und Linienverbindungen.
In vielen Fallen ist eine kostenfreie Stor-
nierung bis 18 Uhr am Buchungstag
maoglich. Weitere Anderungen und Stor-
nierungen richten sich nach den jeweili-
gen Allgemeinen Geschaftsbedingun-
gen.

Gemeinsame Umsatzanrechnung
Relevant fiir Reisebiiros: Umsatze aus
Buchungen bei Vtours, Vtours Internatio-
nal und dem Vtours-Shuttle-Anbieter Ur-
laubstransfers werden in den provisio-
nierbaren Umsatz zusammengefuhrt.

WEBINAR-TIPPS DER WOCHE

Mittwoch, 15. April

CUNARD | Das Buchungssystem
POLAR Online Hier zur Anmeldung

20. bis 23. April

AVIAREPS | Die 2026 Spring Road-
show bringt die neuesten Trends,
spannende Insights und wertvolles
Networking, live in deiner Nahe!
Hier zur Anemldung

Mittwoch, 22. April:

DESTINATION CANADA WEBINAR |
,Zug statt Flug — legendare
Bahnreisen durch Kanada.

Hier zur Anmeldung
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SKR gibt erste Reisen fur 2027

JOBS
in den Verkauf - tiber 70 Reisen
jetzt buchbar
SKR Reisen: Zwischen Regenwald in ta Rica, Tansania und Sansibar, Sri Lanka
Costa Rica, Safaris in Tansania und sowie Argentinien und Chile mit Fokus
Tempeln in Sri Lanka rickt das Reisejahr auf Patagonien.
Erlangen 2027 bereits in greifbare Nahe. Der Erganzend sind 38 weitere Fernreisen
Spezialist fir Erlebnis- und Kulturreisen mit Terminen bis April 2027 buchbar.
SKR hat mehr als 70 Programme aus sei- Dazu gehoren unter anderem Reisen
Fl d nem Europa- und Fernreiseportfolio zur nach Vietnam und Kambodscha, nach
ug-un Buchung freigeschaltet. Sudafrika sowie nach Marokko.
Touristikprofi

(m W /d) Friiher Start fiir 2027 Schrittweiser Ausbau des Programms

' ' Der Kolner Veranstalter stellt damit Alle Termine sind online verfuigbar. Das
schon im ersten Quartal 2026 einen gro- Angebot soll in den kommenden Mona-
Ren Teil seines Programmes fir 2027 be- ten ausgebaut werden. Weitere Reisen
reit. Insgesamt 37 Reisen sind bereits flir fur 2027 gehen schrittweise in den Ver-

JETZT BEWERBEN das gesamte Jahr verfligbar. Dazg zahlen  kauf.
stark nachgefragte Programme wie Cos-
JOBS JOBS JOBS
Diisseldorf Diisseldorf Diisseldorf
Reiseverkaufer Kundenberater im Service Agent
fir unser Online- Reiseservice Reisebiirosupport

Reisebiiro (m/w/d)

JETZT BEWERBEN

\l,

i

Werden Sie ein Teil von alltours!

(m/w/d)

JETZT BEWERBEN

\l,

i

Werden Sie ein Teil von alltours!

(m/w/d)

JETZT BEWERBEN

\l,

i

Werden Sie ein Teil von alltours!

lllustration: KI-generiert

Scharnow-Stiftung kombiniert
Kusten und Kulturhauptstadt

COUNTERSCHULUNG Die Willy Schar-
now-Stiftung fur Touristik erweitert ihr
Studienreiseprogramm fur Reisebliromit-
arbeiter um mehrere internationale Ziele.
Die Angebote reichen von einer Natur-
und Kulturreise nach Menorca uber eine
Tour zur europaischen Kulturhauptstadt
2026, Oulu, bis hin zu einer Kurzkreuz-
fahrt nach Amsterdam. Die Teilnehmer-
zahlen sind begrenzt, die Vergabe erfolgt
nach Bewerbung und Auswahl.

Die Reise nach Menorca (19. bis 23.
Mai) stellt vor allem Natur, Geschichte
und nachhaltigen Tourismus in den Mit-
telpunkt. Neben Besuchen in Mahén und
Ciutadella stehen Wanderungen auf dem
historischen Kustenweg Cami de Cavalls,
Einblicke in den Naturpark s’Albufera des
Grau sowie Besuche der prahistorischen
Talayot-Statten auf dem Programm, die
zum UNESCO-Welterbe gehoren.

Vom 31. Mai bis 4. Juni folgt eine Stu-
dienreise nach Oulu in Nordfinnland. Dort
verbindet das Programm klassische Kul-
turthemen mit aktiven Naturerlebnissen
wie Radtouren, Kajakfahrten, Wanderun-

gen im Schutzgebiet Sanginjoki und einer
Ubernachtung auf der Insel Hailuoto.
Auch typische finnische Erlebnisse wie
eine Sauna auf dem Wasser sind vorge-
sehen. Oulu gilt im Kulturhauptstadtjahr
als eines der aufstrebenden Reiseziele im
Norden Europas.

Vom 18. bis 21. Juni organisiert die
Stiftung zudem eine Kurzkreuzfahrt mit
der MS Artania von Bremerhaven nach
Amsterdam. Neben dem Aufenthalt in der
niederlandischen Hauptstadt mit Grach-
tenfahrt stehen Zeit fir individuelle Be-
sichtigungen sowie optionale Ausflige
zur Verfigung. Die Unterbringung erfolgt
in Balkonkabinen zur Alleinbenutzung in-
klusive Vollpension.

Erganzend bietet die Stiftung im
gleichen Zeitraum eine Aktivreise nach
Luxemburg speziell flir Expedienten unter
35 Jahren an. Ziel ist es, insbesondere
Nachwuchskraften praxisnahe Einblicke
in Destinationen zu ermaoglichen. Fir die-
se Reise sind derzeit noch wenige Rest-
platze verfugbar.
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Foto: Gebeco

Gebeco streicht Nahost-Reisen
bis Ende Mai

Der Kieler Veranstalter sagt alle Reisen in Lander mit Reisewarnung im
Nahen Osten bis zum 31. Mai ab.

Der Kieler Studienreiseveranstalter
Gebeco sagt alle Reisen in Lander
mit bestehender Reisewarnung im
Nahen Osten bis zum 31. Mai ab.
Grund ist die fortdauernde Krise in der
Region. Diese ,belastet die lokale Be-
volkerung weiterhin sehr schwer” und
so blieben auch die Zielgebiete ,fiir un-
sere Reisenden und ortlichen Partner
unsicher”, sagt Gebeco-Chef Michael
Knapp.

Umbuchungen und Stornoregeln

Der Spezialist hat betroffene Gaste
direkt kontaktiert und ,im personlichen
Gesprach die Maglichkeiten geklart”, so
Knapp. Fur Neubuchungen seit dem 13.
Marz gelten demnach flexible Umbu-
chungsregeln. Das betrifft Reisen nach
Israel, Jordanien, Katar, Oman, Saudi-

Arabien und in die Vereinigten Arabi-
schen Emirate. Diese Reisen lassen
sich bis zu sechs Wochen vor Abreise
kostenlos umbuchen. Die Regelung gilt
auch fur neu gebuchte Reisen mit Um-
steigefligen Uber betroffene Drehkreu-
ze.

Fliige werden laufend gepriift

Gebeco uberpriift zudem fortlaufend
die Flugverbindungen fur Reisen, die in
den kommenden Monaten Uber betrof-
fene Luftraume oder Drehkreuze flih-
ren. Der Veranstalter stimme sich dazu
mit den Airlines ab und organisiere bei
Bedarf Ersatzfllge.

,JAuch hier halten wir alle von eventu-
ellen Anderungen betroffenen Reisen-
den immer aktiv informiert”, versichert
Knapp.

JETZT.
NEU

JETZT LESEN!
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Air France und KLLM erweitern
Streckennetz im Sommer 2026

Neue Ziele und zusatzliche Frequenzen starken das Angebot
weltweit. Auch Europa wachst.

Air France und KLM bauen im Som-
merflugplan 2026 ihr globales
Streckennetz weiter aus und erhdohen
insbesondere auf der Langstrecke ihre
Kapazitaten. Wahrend Air France rund
170 Ziele in 73 Landern anfliegt, kommt
KLM auf 164 Destinationen weltweit.
Der Sommerflugplan gilt bis zum 25.
Oktober 2026.

Air France nimmt mit Las Vegas ein
neues Langstreckenziel ab Paris-
Charles de Gaulle auf und erweitert
gleichzeitig bestehende Verbindungen,
etwa mit zusatzlichen Fligen nach New
York. Auch innerhalb Europas wachst
das Angebot, unter anderem durch
mehr Frequenzen nach London-Gat-
wick. KLM erganzt ihr Netzwerk um
neue Ziele wie Jersey, Santiago de
Compostela und Oviedo sowie zusatz-

liche Verbindungen zu beliebten Stad-
ten und Ferienzielen in Europa.

Auf der Langstrecke setzen beide
Airlines vor allem auf Nordamerika so-
wie stark nachgefragte Ziele in Asien
und Afrika. Air France erhoht Frequen-
zen unter anderem nach Bangkok, Sin-
gapur, Tokio und Osaka und setzt auf
einzelnen Strecken grollere Flugzeuge
ein. KLM baut ihr Angebot etwa nach
Kapstadt aus und fliegt Hyderabad
klinftig auch im Sommer durchgehend
an.

Auch im Europaverkehr werden Ka-
pazitaten erweitert. Air France erhoht
Frequenzen zu wichtigen Stadten im
Mittelmeerraum wie Marrakesch, Nea-
pel, Sevilla und Porto. KLM starkt
Verbindungen zu Urlaubszielen wie
Cagliari, Dubrovnik oder Cork. Mehr

NEU

fiir Entscheider

und Fihrungs-
krafte

Mit ,,Entscheider-Insights” startet TRVL COUNTER ein
bewusst fokussiertes, kuratiertes Newsletterformat
fiir Reisebiiro-Inhaber, Fihrungskrafte im Vertrieb,
Verantwortliche bei Veranstaltern, Verbanden sowie
Leistungstragern der Branche.
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INSIGHTS FUR ENTSCHEIDER

Die Redaktion ordnet Trends ein, kommentiert Hinter-
griinde und empfiehlt gezielt Inhalte, die fiir Vertrieb,
Produktstrategie, Kooperationen und Marktpositionie-
rung relevant sind.

JEDE AUSGABE MIT EINEM ,INTERVIEW DER WOCHE"

DY A RS N (e 3RS LU e NS & U537\ 'v4 | Wir bringen auBerdem ein exklusives Hintergrundge-

Neuer Newsletter: Jeden Freitagmittag biindeln wir die | sprach mit fuhrenden Kopfen der Branche zu aktuellen

flinf wichtigsten Entwicklungen der Woche — kompakt,
eingeordnet und mit klarem Blick auf ihre strategische

Relevanz.

Herausforderungen, Trends und strategischen Per-
spektiven. Der neue Newsletter ,Entscheider-Insights”
erscheint ab sofort jeden Freitagmittag.

2ENTSCHEIDER-INSIGHTS" IST DER KOMPASS DURCH DIE NACHRICHTENFLUT, VERDICHTET
ZU KLAREN KURSLINIEN FUR FUHRUNGSKRAFTE MIT WENIG ZEIT. WER DIESEN NEWSLETTER LIEST,
ERHALT EINEN KOMPAKTEN UBERBLICK UBER DIE ENTWICKLUNGEN, DIE FUR DAS EIGENE GESCHAFT

WIRKLICH ZAHLEN - UND DAMIT EINEN FUNDIERTEN INFORMATIONSVORSPRUNG.
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Foto: Celebrity Cruises

Celebrity starkt Reisebiuiros mit
Trainings und Vertriebsaktionen

Die US-Reederei gibt Gas im Vertrieb und setzt auf Schulungen,
Trainings-Videos und neue Verkaufsaktionen.

Die beiden Key- Account Manager
Natascha Tschritter und Florian

Schneider von der US-Reederei Celebri-

ty Cruises waren in den vergangenen
Tagen bei Reisebliros im Rhein-Main-

Gebiet unterwegs und haben neue Ver-

triebsaktionen sowie Schulungsan-
gebote vorgestellt.

Mit dem Programm ,Celebrity Crui-
ses: Back to Basics” startet etwa ein
neues Schulungsangebot fur Reisebe-
rater. Ziel ist es, Grundlagenwissen zu
vermitteln und den Einstieg in den Ver-

kauf zu erleichtern. Das Programm um-

fasst vierteljahrliche Webinare sowie
monatliche Inhalte mit Verkaufstipps.

Termine und Themen:
16. Juni: Zielgruppen
20. Oktober: Flottenubersicht
22. Dezember: Zusatzverkaufe

Hier anmelden

Neue Trainingsvideos
Erganzend stellt Celebrity neue Trai-
ningsvideos mit deutschen Untertiteln
bereit. Sie behandeln verschiedene Pro-
dukte und Routen der Reederei.
Themen sind unter anderem Europa-
Reisen 2026, weltweite Routen fur 2026
und 2027 sowie Reisen mit der Celebri-
ty Infinity fur Wintersaisons 2026 bis
2028. Weitere Inhalte befassen sich mit
dem Verkauf der Schiffsklassen Edge,
Solstice und Millennium sowie mit der
Celebrity Xcel.

Weitere Informationen stellt Celebrity
Cruises im Vertriebspartnerportal
.Celebrity Central” bereit.

Stellen Sie Iintelligenter ein.
Sparen Sie Zelt.
Finden Sie die richtigen Leute.

HR-Prompt-Kit fur Reiseblros -
Von Aufgabenchaos zur passenden Stellenanzeige

Preis: 29,99 EUR

e 6 aufeinander aufbauende Prompts fur ChatGPT & Co.

o Strukturierte Analyse von Aufgaben und Entlastungspotenzialen

e Entwicklung eines klar abgegrenzten Stellenprofils

e Erstellung einer fertigen Stellenanzeige (Kurz- & Standardfassung)
e Markt- & Realitatscheck

e Perspektivwechsel aus Sicht potenzieller Bewerber:innen

Einfach Prompts kopieren, Fragen beantworten —
in 15—-30 Minuten entsteht ein klares,
sofort einsetzbares Ergebnis.

Sie brauchen kein technisches Vorwissen.


https://rccl.webex.com/webappng/sites/rccl/webinar/webinarSeries/register/3d5505238da04f528ad725c1a85fe99e
https://1x14t.mjt.lu/lnk/BAAACGwmxMkAAAAAAAAAA-KK0PgAAYKI07cAAAAAADHpAwBpxWWy5Kk9xnANS7SuqO21bmpBPwAtjTY/9/7NzHg5Mnh-Qe1RkJRp_Piw/aHR0cHM6Ly92b2ljZW9mdHJhdmVsLmRlL3dwLWFkbWluL2FkbWluLWFqYXgucGhwP2FjdGlvbj10bnB0ciZubHRyPU1UQXpPekUwT1RRN2FIUjBjSE02THk5alpXeGxZbkpwZEhsalpXNTBjbUZzTG1OdkxuVnJMMk5oYlhCaGFXZHVjeTloY21Ob2FYWmxMMlJoWTJndGMzQnlhVzVuTFhOaGJHVXRNeTF0WVhKamFDMDFMVzFoZVMweU1ESTJMenM3TlROaU9EZGxNMlptT0dZek9HSmxZalZrTURFd1lUWmpaamxsT0RWak1UayUzRA
https://copecart.com/products/192dc9c5/checkout
https://copecart.com/products/192dc9c5/checkout

CHECGK-

OUT

TRVL COUNTER Digital | N° 07-2026

Nahostkrise halt Branche in Atem: Ruckholaktionen,
Umbuchungen und neue Sicherheitsbewertungen

Die geopolitische Krise im Nahen
Osten bleibt eines der dominie-

renden Themen fir die Touristik. Eine
aktuelle Ubersicht der Berichterstat-
tung zeigt, wie stark Veranstalter, Air-
lines und Verbande derzeit mit Krisen-
management, Ruckholaktionen und
flexiblen Umbuchungsregelungen be-
schaftigt sind.

Im Mittelpunkt stehen vor allem die
Rlckfihrung gestrandeter Urlauber so-
wie die Anpassung von Reiseprogram-
men. So wurden in den vergangenen
Tagen zahlreiche Gaste mit Sonderflu-
gen nach Deutschland zurtickgebracht,
wahrend Veranstalter parallel Fristen
und Stornobedingungen angepasst ha-
ben, um betroffenen Kunden gro3tmog-
liche Flexibilitat zu bieten. Gleichzeitig
koordinieren Branchenverbande und

Foto: iStock

Behorden die Mallnahmen zur Unter-
stltzung von Reisenden. Nach Anga-
ben des DRV wurden bereits mehrere
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tausend Pauschalreisende aus der Re-
gion zurickgefihrt — ein Beispiel fir
die Funktionsfahigkeit der Krisenme-
chanismen im organisierten Reise-
markt.

Die Lage wirkt sich zudem auf die
Nachfrage und Reiseplanung aus. Teil-
weise wurden Reisen in betroffene Re-
gionen gestoppt oder kostenlos stor-
niert, wahrend andere Destinationen
versuchen, Stabilitat zu signalisieren
und Vertrauen bei Vertriebspartnern
und Kunden zu erhalten.

Die laufend aktualisierte Themen
seite von TRVL Counter biindelt diese
Entwicklungen und bietet eine kompak-
te Orientierung zu den wichtigsten
Nachrichten, Einschatzungen und
Marktreaktionen rund um den Nahost-
konflikt und seine Auswirkungen auf
die Reisebranche. Zur Ubersicht &

FREMDGELESEN: WAS ANDERE MEDIEN BERICHTEN

Frauen in der Seefahrt:
Aye, Aye, Kapitanin
STUTTGARTER ZEITUNG | Weltweit
gibt es rund 430 Kreuzfahrtschiffe,
doch nur zehn davon haben eine Frau
als Chefin auf der Briicke. Eine der
Kapitaninnen ist die geburtige
Mannheimerin Kristina Steinle Mehr

_@_

Zypern ubernimmt Lohn-

kosten fiir Hotelangestellte

TAGESKARTE | Mit gezielten Hilfen fur
den Tourismussektor hat die Regierung
der EU-Inselrepublik Zypern ein Mal3-
nahmenpaket zur Abfederung der
wirtschaftlichen Folgen des Nahost-
konflikts geschnlirt. Mehr

_@g?@_

European Sleeper nimmt
neuen Nachtzug 2wischen

Berlin und Paris in Betrieb

N-TV | In Paris startet am Donnerstag-
abend erstmals seit Dezember wieder
ein Nachtzug Richtung Berlin. Mehr

_@%@_

»Die Nachfrage nach
Luxuskreuzfahrten ist

auf einem Allzeithoch”

CRUISETRICKS | Der Luxus-Kreuzfahrt-
markt wachst rasant und viele fragen
sich: Wie lange geht das noch gut? Wo-
her sollen all die neuen, zahlungskrafti-
gen Kunden noch kommen? Mehr

Ehre im Minitatur Wunder-
land.: Udo Lindenberg
bringt Panik-Express

aufdie Schienen

N-TV | Panik-Rocker Udo Linden-
berg feiert seinen 80. Geburtstag. Jetzt
wird ihm deswegen in seiner Heimat-
stadt Hamburg eine besondere Ehre
zuteil. Der Musiker hat jetzt einen
eigenen Sonderzug im Miniatur
Wunderland. Mehr

_@%2@_

Ktunstliche Intelligenz:
Erkennen Sie den Deep-
fake? KI-generierte
Rontgenbilder tduschen

selbst Radiologen

SCINEXX | Tauschend echt; Von
kiinstlicher Intelligenz erzeugte Fake-
Rontgenaufnahmen sind inzwischen so
realistisch, dass selbst erfahrene
Radiologen darauf hereinfallen, wie ein
Experiment demonstriert. Mehr

_@ﬁ@_

Wiare ich als Single gluck-
licher? Ein Psychologe

gibt Antworten
STERN| Single-Leben: ,Warum tue ich
mir das an?”, das haben sich die
meisten Menschen in einer Beziehung
schon einmal gefragt. Ein Psychologe
analysiert dieses Denkmuster. Mehr

_@ﬁ@_
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An der Kiiste der Algarve zeigt sich Portugals
Suden von seiner urspriinglichen Seite: Wanderwe-
ge fiihren entlang der Atlantikklippen, vorbei an
roten Felsformationen, wilden Krautern und weiten
Ausblicken auf den Ozean. Fur Aktivurlauber wird
die Region damit zunehmend zu einem Ganzjah-
resziel abseits des klassischen Strandurlaubs.

Fotos: Algarve Tourism Bureau / TRVL COUNTER

Mehr als strand: Die Algarve
7zUu Fuld entdecken und erleben

Die Algarve steht fur Sonne, Strand und Felsenbuchten. Doch wer sich buchstablich auf den Weg macht,
entdeckt eine andere, liberraschend leise Seite der Region: ein Wanderland voller Kontraste, Begegnungen und
Geschichten. Zwischen Atlantik und Hinterland zeigt sich Portugal hier von seiner urspriunglichsten Seite.

¥ visit Algarve
PortusqL

bseits der bekannten
Strande beginnt eine an-
dere Welt. Eine Algarve
der stillen Wege, der wei-
ten Landschaften und der
kleinen Entdeckungen am Wegesrand.
Eine Region, die sich besonders gut zu
Ful erschlie3t — Schritt flr Schritt.

Der Wind kommt vom Atlantik, tragt
den salzigen Geruch des Meeres uber
die warmen, roten Felsen. Unten bre-
chen die Wellen gegen die Steilkuste,
Mowen stehen scheinbar reglos in der
Luft. Der Pfad folgt den Klippen, mal
schmal und sandig, mal durchzogen
vom Duft wilder Krauter. Wer hier unter-
wegs ist, versteht schnell: Die Algarve
ist mehr als Badeurlaub.

Die andere Algarve

Fur Wanderfuhrer Paulo Palhota ist ge-
nau das der Kern dieser Region. Er ist
in Faro aufgewachsen und kennt beide
Seiten der Algarve — die touristische
und die urspringliche.

,Fur mich war die Algarve nie nur
Strand und Sonne. Sie war das Hinter-
land, die Stille des Ostens, die Oliven-
baume meiner Grolmutter und Dorfer,
in denen man die Leute noch beim Na-
men kennt”, erzahlt er.

Wer mit ihm unterwegs ist, merkt
schnell, dass Wandern hier mehr be-
deutet als Bewegung. Es geht um das
Eintauchen in Landschaften, die sich
langsam verandern: von der rauen At-
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lantikklste zu den sanften Hugeln der
Serra, von touristischen Orten zu Dor-
fern, in denen der Alltag noch im Rhyth-
mus der Jahreszeiten verlauft.
Fernwanderwege wie die Via Algar-
viana oder die Rota Vicentina machen
genau diese Perspektive maoglich. Sie
fihren durch Regionen, die viele Besu-
cher sonst nie kennenlernen wurden.

Begegnungen statt Kilometer

Was Wanderer mitnehmen, sind selten
die zurtckgelegten Distanzen. Es sind
die kleinen Begegnungen. ,Die Gaste
kommen wegen der Landschaft, aber
was sie wirklich berdhrt, sind die Men-
schen”, sagt Palhota. ,Ein Gesprach in
einem Café. Ein alter Mann, der erklart,
wie Medronho gebrannt wird. Eine Bau-
erin, die Feigen anbietet. Diese Momen-
te kann man nicht planen.”

Vielleicht ist es genau das, was viele
suchen: Reisen, die sich nicht durch
Programmpunkte definieren, sondern
durch Augenblicke. Ein Mittagessen in
einem einfachen Restaurant ohne Spei-
sekarte. Eine frisch zubereitete Cata-
plana. Gesprache am Abend nach einer
langen Etappe, wenn plétzlich nicht
mehr Uber Strecken gesprochen wird,
sondern uber Eindricke.

Wege durch zwei Welten
Die Algarve bietet dabei erstaunliche
Gegensatze auf engem Raum. Kisten-
wanderungen mit spektakularen Ausbli-
cken wechseln sich ab mit Touren
durch das ruhige Hinterland. Mal domi-
niert der Atlantik mit seinen dramati-
schen Farben, mal die stille Weite der
Serra mit ihren Korkeichen und Oran-
genhainen.

Besonders eindrucksvoll ist fur viele
Wanderer die Ria Formosa, die Lagu-

Fotos: Algarve Tourism Bureau

nenlandschaft vor Faro. Fur Paulo Pal-
hota ein Ort, an den er immer wieder
zuruckkehrt.

,Wenn ich dort bin, funktioniert das
Leben anders. Kein Verkehr, keine Eile.
Morgens friih hinausgehen, bevor die
ersten Boote kommen, und einfach
laufen. Das Licht, die Stille, der Geruch
nach Salz — das sind echte Momente”,
sagt er.

Der lange Weg zum Leuchtturm

Wer sich auf eine langere Route ein-
|asst, erlebt die Algarve noch intensi-
ver. Besonders die Via Algarviana gilt
als Reise durch die Seele der Region
— von der spanischen Grenze bis zum
Atlantik.

Am Ende wartet Cabo de Sao Vicen-
te, der sudwestlichste Punkt Europas.
Windumtost, karg, eindrucksvoll. Fur
viele ist es ein emotionaler Moment.

,Nach zwei Wochen zu Ful® durch

Festival:

Wahrend der
Algarve Walking
Season treffen sich
Wanderer aus ganz
Europa beim Festi-
val Caminheiros in
Alcoutim, um die
stille, urspringliche
Seite der Region
kennenzulernen.
Geflihrte Touren
durch die Higel des
Hinterlands, Begeg-
nungen mit Ein-
heimischen und
regionale Kulturpro-
gramme zeigen,
dass die Algarve
auch abseits der
Klste ein attrakti-
ves Ziel fur Aktiv-
urlauber ist.

Die Algarve vereint auf engem Raum iiberraschende Kontraste.
Spektakulare Kiistenwanderungen mit weiten Atlantikblicken ste-
hen im Wechsel mit Touren durch das urspriingliche Hinterland.

Gut beschildert: Vor einem Weg-
weiser bei Alcoutim informieren
sich Wanderer liber die verschiede-
nen Routen der Algarve Walking
Season. Das gut ausgebaute Netz
markierter Wege fiihrt durch die
Hiigellandschaft des Hinterlands
und zeigt die Region als attraktives
Ziel fiir Natur- und Aktivtourismus.

Kultur und Wandern: Beim

Format ,Walk&Art" der Algarve
Walking Season verbinden sich
Naturerlebnis und Kultur: Entlang
ausgewahlter Wanderwege rund
um Barao de Sao Joao treffen Teil-
nehmer auf kiinstlerische Installa-
tionen, Performances und lokale
Kreative.
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Die Steilkiiste bei Sagres zahlt zu den
eindrucksvollsten Landschaften der
Algarve. Am suidwestlichsten Punkt
Europas trotzt der Leuchtturm den
kraftigen Atlantikwinden.

das ganze Land ist dieser Augenblick
am Leuchtturm etwas Besonderes. Fur
die Gaste — aber auch fur mich®, sagt
Palhota.

Und vielleicht beschreibt genau das
die Algarve als Wanderziel am besten:
Es geht nicht darum, irgendwo anzu-
kommen. Sondern darum, unterwegs

etwas zu finden.
*%*

WEITERFUHRENDE INFORMATIONEN
Ausfuhrliche Informationen zu den
Fernwander- und Fernradwegen:

« www.visitalgarve.pt

 www.rotavicentina.com

* www.viaalgarviana.org

 www.baixoguadiana.com

Algarve im Hinterland: Sanfte Hiigel und
Korkeichen pragen die stille, urspriing
liche Landschaft abseits der Kiiste.

Fotos: iStock / Algarve Tourism Bureau

Besser beraten: Funf Argumente fur Wanderreisen

1. Klima in der Nebensaison

Gerade im Fruhjahr, Herbst und
Winter bietet die Algarve perfek-
te Bedingungen fir Aktivurlaub.
Temperaturen zwischen 15 und
25 Grad machen die Region zu
einer idealen Alternative zu
klassischen Sommerzielen.

2. Unterschiedliche Gruppen

Von einfachen Kiistenwegen
bis zu mehrtagigen Fernwande-
rungen reicht das Angebot. Da-
mit eignet sich die Algarve so-
wohl flir Genusswanderer als
auch fur ambitionierte Aktiv-
urlauber.

3. Aktivurlaub und Komfort

Viele Routen lassen sich mit
Standorthotels, Gepacktrans-
port oder gefuhrten Touren
kombinieren. Das macht die Re-

gion auch fur Kunden interes-
sant, die zwar aktiv sein moch-
ten, aber nicht auf Komfort
verzichten wollen.

4. Authentische Erlebnisse

Das Hinterland mit kleinen Dor-
fern, regionaler Kiiche und per-
sonlichen Begegnungen bietet
genau die Erlebnisse, die viele
Kunden heute suchen: ent-
schleunigtes Reisen mit echtem
Kontakt zur Destination.

5. Gute Erreichbarkeit

Direktflige aus Deutschland,
kurze Transferzeiten und eine
sehr gute touristische Infra-
struktur erleichtern die Planung
— ein starkes Argument fur die
Beratung.

Beratungstipp: Besonders gut
verkaufen sich Kombinationen

aus Kustenwanderungen, einem
Boutique-Hotel und kulinari-
schen Erlebnissen.

VERANSTALTERANGEBOTE

 www.asi-reisen.de

 www.dav-summit-club.de

 www.eberhardt-travel.de

« www.frosch-sportreisen.de

- www.gebeco.de

« www.hauser-exkursionen.de

 www.olimar.com

* www.picotours.de

 www.renatour.de

 www.schulz-aktiv-reisen.de

 www.studiosus.com

 www.wikinger-reisen.de

Verkaufstipps fur den Counter

Erlebnis statt Strecke
verkaufen

Kunden interessieren sich
selten fir Kilometer oder
Schwierigkeitsgrade.
Besser funktioniert die Be-
ratung Uber Bilder im Kopf:
Atlantikklippen, kleine
Fischerdorfer, regionale
Kliche oder Begegnungen
mit Einheimischen. Wer
Emotionen verkauft, ver-
kauft erfolgreicher als
uber reine Fakten.

Die richtige Zielgruppe
Besonders geeignet sind
aktive Best Ager, Paare
ohne schulpflichtige Kinder
und Kunden, die die Algar-
ve bereits kennen. Fur sie
ist Wandern oft der perfek-
te Anlass, die Region noch
einmal neu zu entdecken.

Kombinationen anbieten

Sehr gut funktionieren
Programme mit drei bis
vier Wandertagen kom-
biniert mit Erholung am
Meer oder in einem
charmanten Landhotel.
Auch Mietwagenrundreisen
mit einzelnen Wander-

etappen lassen sich
gut positionieren.

Saison aktiv nutzen

Wanderangebote eignen
sich ideal fir die Neben-
saison. Gerade im Fruhjahr
und Herbst lassen sich
damit Zusatzumsatze
generieren, wenn klassi-
sche Badeziele weniger
stark nachgefragt werden.

Mit personlicher
Erfahrung argumentieren

Hilfreich sind konkrete
Beispiele: etwa der Fischer-
pfad der Rota Vicentina
oder Etappen im ruhigen
Hinterland. Solche Empfeh-
lungen machen Beratung
greifbar und starken die
eigene Kompetenz.

Unser Praxis-Tipp

Wandern an der Algarve
lasst sich gut als ,Algarve
fur Fortgeschrittene® ver-
kaufen — also fuir Kunden,
die mehr wollen als Strand
und Hotel. Das schafft
Differenzierung gegentuber
reinen Preisangeboten.
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Herr Palhota, viele verbinden die Al-
garve vor allem mit Strandurlaub. Was
ubersehen diese Gaste?

Sehr viel. Die Algarve ist viel mehr als
Kuste. FUr mich war sie immer auch
das Hinterland, die Ruhe im Osten der
Region und die kleinen Dorfer, in denen
man sich kennt. Ich bin in Faro aufge-
wachsen und habe viel Zeit im Dorf
meiner Grolmutter nahe Alcoutim ver-
bracht. Wenn ich heute mit Wander-
gruppen dort unterwegs bin, erkenne
ich vieles aus meiner Kindheit wieder.
Die Landschaft, die Gerliche, die Atmo-
sphare.

Was erleben Gaste, wenn sie

die Algarve zu Ful3 entdecken?

Sie erleben die Region viel intensiver.
Zu Full nimmt man Dinge wahr, die man
sonst Ubersieht. Man riecht die Pflan-
zen, hort die Gerausche der Landschaft,
sieht Details in den Dorfern. Und vor
allem begegnet man Menschen. Das
passiert ganz automatisch, wenn man
langsam unterwegs ist.

Was begeistert lhre Gaste am
meisten?

Die Landschaft ist natlrlich beeindru-
ckend. Aber am Ende sind es meist die
Begegnungen, lber die sie sprechen.

Foto: Paulo Palhota / Fotos: Algarve Tourism Bureau

INTERVIEW

,2D1e Algarve versteht man erst,
wenn man sie zu Fufd erlebt*

Wer mit Wanderfiihrer Paulo Palhota unterwegs ist, lernt eine Algarve kennen, die viele Urlauber
nie sehen: kleine Bergdorfer, einfache Restaurants ohne Speisekarte und Begegnungen, die sich
nicht planen lassen. Ein Gesprach liber das Wesen des Wanderns — und warum die schonsten
Erinnerungen selten mit Kilometern zu tun haben.

Ein Gesprach in einem kleinen Café. Ein
alterer Mann, der erklart, wie der
Schnaps Medronho gemacht wird. Oder
eine Bauerin, die einfach Feigen anbie-
tet. Diese Dinge lassen sich nicht pla-
nen. Sie passieren einfach.

Interview | Jean-Marc Gottert

Was bleibt von solchen Wanderungen
besonders in Erinnerung?

Am Abend nach einer Tour spricht ei-
gentlich niemand uber die Kilometer.
Die Gesprache drehen sich um das Es-
sen, um Menschen oder um besondere

Situationen unterwegs. Vielleicht eine
Cataplana in einem kleinen Restaurant
oder ein Mittagessen an einem Ort, den
man allein nie gefunden hatte. Das sind
die Erinnerungen, die bleiben.

Haben Sie einen Ort, der fiir Sie
personlich die Algarve besonders gut
beschreibt?

Ja, die Ria Formosa. Meine Familie hat
ein kleines Haus auf der llha do Farol.
Dort ist das Leben sehr einfach. Keine
Autos, keine Hektik. Nur das Meer, die
Fahre und ein paar Hauser. Ich gehe
dort gern friih morgens spazieren, be-
vor die ersten Besucher kommen. Dann
erlebt man die Stille und das Licht be-
sonders intensiv.

Was raten Sie Wanderern, die die
Region neu entdecken wollen?

Sich Zeit zu nehmen. Nicht nur schnell
etwas anzuschauen, sondern wirklich
zu gehen. Viele sehen Orte wie die Ria
Formosa nur als kurzen Ausflug. Aber
wenn man dort wirklich unterwegs ist,
erlebt man eine ganz andere Algarve.

Gibt es eine Tour, die Sie besonders
empfehlen?

Der letzte Abschnitt der Via Algarviana
gehort flir mich zu den eindrucksvolls-
ten Wanderungen. Die Etappe bis zum
Cabo de Sao Vicente hat eine besonde-
re Atmosphare. Nach vielen Tagen zu
Full durch das Land dort anzukommen,
ist fr viele ein sehr emotionaler Mo-
ment. Fir die Gaste — und auch fur
mich.

Was macht fiir Sie personlich die
Faszination des Wanderns aus?

Dass man eine Region wirklich erlebt.
Nicht nur sieht. Viele Gaste sagen mir
am Ende, dass sie Portugal ganz an-
ders verstanden haben. Und das ist fir
mich das Schonste an meinem Beruf:
zu zeigen, wie viel mehr eine Region
sein kann, wenn man sich Zeit nimmt.
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Rota Vicentina — Wandern
entlang der Atlantikkliste: Der
GR11 bietet mit dem beriihm-

ten Fischerpfad (Trilho dos Pe-
scadores) spektakulare Kiis-
tenwanderungen uber Klippen

und durch Diinenlandschaften.

Erganzt wird das Angebot
durch den historischen Weg im

Hinterland sowie zahlreiche
Rundtouren.

Beratungstipp: Sehr gut geeig-
net fiir Erstwanderer an der
Algarve, da viele Etappen auch
als Tageswanderungen buch-
bar sind.

Via Algarviana — die stille Al-
garve entdecken (ca. 300 km):
Der Fernwanderweg GR13
fuihrt vom Grenzort Alcoutim
bis zum Cabo de Sao Vicente.
Die Route verlauft durch das
urspriingliche Hinterland
mit kleinen Dorfern, Korkei-
chenwaldern und Olivenhai-
nen. Ideal fiir Kunden, die Por-
tugal abseits der Kuste
kennenlernen mochten.

Beratungstipp: Besonders
geeignet fur erfahrene Wan-
derer oder Gaste, die authen-
tische Regionen und langere

Etappen suchen.

Fotos: Algarve Tourism Bureau
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@ Wanderfestivals

Ausgewahlte
Wanderfestivals 2026

Ameixial Walking Festival (24. — 26. April):
Altestes Wanderfestival der Algarve mit Touren, Bird-
watching, botanischen Exkursionen und Fotowalks.

Barao de Sao Joao Walk & Art Fest
(6. — 8. November): Verbindung aus Wandern und
Kunst mit kreativen Workshops und Ausstellungen.

Monchique Walking Festival (Anfang Dezember):
Naturerlebnisse rund um das Thema Wasser in der
Bergwelt der Serra de Monchique.

Beratungstipp: Die Festivals eignen sich besonders
far aktive Kunden, Alleinreisende oder Stammgaste
der Algarve, die die Region neu entdecken mochten.
Sie lassen sich gut mit Hotelaufenthalten oder Miet-
wagenrundreisen kombinieren.

www.algarvewalkingseason.com

¥ visit Algarve
portugol_

www.visitalgarve.pt

Grande Rota do Guadiana - entlang des Grenzflusses

(ca. 78 km): Dieser weniger bekannte Fernwanderweg

folgt dem Rio Guadiana von der Kiiste ins bergige Hin-
terland. Die Route verbindet unterschiedliche Land-
schaftsformen von Salzwiesen bis zu Bergregionen.

Beratungstipp: Ein Geheimtipp fiir Kunden, die Ruhe
suchen und die Algarve bewusst abseits der touristi-
schen Hotspots erleben mdchten.
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