ie Kanzlei CMS Hasche Sigle
D hat das lang erwartete Gutach-

ten zur RTK/FTI-Datenaffare
vorgelegt. RTK-Geschaftsfuhrer Tho-
mas Bosl sieht damit den Gesellschatf-
ter-Auftrag erfullt, die Aufklarungsar-
beit zu begleiten und wird auf eige-
nen Wunsch zum Ende des Geschafts-

jahres am 31. Dezember aus der Ge-
schaftsfUhrung ausscheiden.

Bosl wechselt in die RT/Raiffeisen
Touristik Group Holding (RTG) und
wird sich dort als Direktor »Strategy
& International Relations« auf die Ex-
pansion und Weiterentwicklung der
RTG konzentrieren. Seine Funktion
als QTA-Sprecher wird er Ubergangs-
weise weiter austben, um eine rei-
bungslose FortfUhrung der Arbeit der
QTA zu gewahrleisten. »Jeder, der
mich ein wenig kennt, weil3, wie sehr
ich mich mit der RTK und unseren
Partnerreiseburos verbunden fuhle,
sagt Bosl. »Nach rund 20 Jahren fallt
mir der Abschied aus der Geschafts-
fuhrung nicht leicht. Mit der Vorlage
des CMS-Berichts habe ich jedoch
meine Aufgabe erflllt, die Aufkla-
rungsarbeit voranzutreiben und ab-
zuschlief3en. Das Gutachten liegt nun
den Gesellschaftern vor. Ich werde
jetzt alles daransetzen, die Ubergabe
der RTK-Verantwortung so zu gestal-
ten, dass Hauke Moll die richtigen Vo-
raussetzungen vorfindet, um die Ko-
operation zukunftsgerichtet weiter-
zuentwickeln.«
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MEHR WISSEN, BESSER BERA
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Die Kanzlei CMS Hasche Sigle hat das lang erwartete Gutachten zur
RTK/FTI-Datenaffare vorgelegt. Jetzt gibt es eine Reihe von Folgen, vieles bleibt
aber nach wie vor fiir die breite Offentlichkeit im Dunkeln. Fiinf wichtige Ergebnisse.

Was uns bei der Veroffent-
lichung aufgefallen ist

Im Mittelpunkt der Vero6ffentlichung
stehen Personalfragen und die Neu-
ausrichtung der RTK und ihren Aufga-
ben. Das Gutachten selbst wird we-
der zitiert noch juristisch-inhaltlich

vorgestellt bis auf eine magere Zu-
sammenfassung der Ergebnisse.
Auch die bisherigen Mitgesellschafter
hullen sich wie in den letzten Mona-
ten in Schweigen. Details der eigentli-
chen Datenweitergabe, wer konkret
betroffen und wer davon profitiert
haben konnte, wurden ebenso wenig

veroffentlicht. Und das, obwohl die
Kanzlei CMS Hasche Sigle 93.000 Do-
kumente und rund 21.000 E-Mails ge-
sichtet und ausgewertet, Suchwort-
listen auf die gesamte RT-Gruppe aus-
gedehnt und analysiert sowie Einzel-
interviews mit FUhrungskraften und
Projektmitarbeitern geflhrt hat.

— ANZEIGE
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01. Was sind die Konsequen-
zen in der Fiihrungsetage?

Zum 1. Januar wird Hauke Moll zum
neuen RTK-Geschaftsfuhrer berufen.
Lars Helmreich scheidet auf eigenen
Wunsch bereits per 30. September
aus seiner Geschaftsfuhrungspositi-
on aus. Kunftig wird er als Geschafts-
fuhrer der Raiffeisen Vertriebs GmbH
und bei Reiseland den Eigenvertrieb
der RT/Raiffeisen Touristik Group Hol-
ding (RTG) verantworten. Mit Moll
ubernimmt ein erfahrener Touristi-

P
Gebeco

Reisen, die begeistern.
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<» kerdie operative FUhrung der Ko-
operation in Burghausen. Moll war
zuletzt in Personalunion Geschafts-
fuhrer der Globetrotter Erlebnis
GmbH und der TVG Touristik Ver-
triebsgesellschaft. Zuvor hatte der
studierte Sportwissenschaftler fast
zehn Jahre lang verschiedene Fuh-
rungspositionen innerhalb der Reise-
land-Gruppe inne.

02. Was andert sich auf der
zweiten Fiihrungsebene

Auch auf der zweiten FUhrungsebene
der RTK wird es Veranderungen ge-
ben. Sabine Gnyp gibt die Verantwor-
tung fur den Einkauf ab und wird sich
vom 1. Oktober an auf interne The-
men der Kooperation konzentrieren.
Ihre Nachfolge im Einkauf tritt Dennis
Conrads an, der den neu formierten
Bereich fur Einkauf und Marketing
ubernimmt. Gleichzeitig ist Alexand-
ra Gartner zur Bereichsleiterin er-
nanntworden, wahrend Kerstin Forst-
ner die Verantwortung flr die QTA-
Akademie Ubernimmt.

03. Warum hat die Aufarbei-
tung so lange gedauert?

Die Kanzlei CMS Hasche Sigle hatte
vor rund funf Monaten den Auftrag
erhalten, den Vorgang umfassend zu
untersuchen und Vorschlage zu ma-
chen, wie es weitergehen soll. Jetzt
wurde die Untersuchung abgeschlos-
sen und die Ergebnisse den Gesell-
schaftern sowie der RTK-Geschafts-
fuhrung vorgelegt. Dafur wurden in

Foto: RTK

Staffelubergabe: Zum 1. Januar 2024 wird der 42-jahrige Hauke Moll (rechts) zum Geschaftsfuhrer der Raiffeisen-
Tours RT Reisen GmbH (RTK) berufen.Mit Hauke Moll Ubernimmt ein erfahrener Touristikmanager die Geschafts-
fuhrungsverantwortung der Kooperation in Burghausen. Moll war zuletzt in Personalunion Geschaftsfuhrer der
Globetrotter Erlebnis GmbH und der TVG Touristik Vertriebsgesellschaft mbH. Zuvor hatte der studierte
Sportwissenschaftler zehn Jahre lang verschiedene Fuhrungspositionen innerhalb der Reiseland-Gruppe inne.
Thomas Bosl wird sich aus dem operativen Geschaft der RTK zuruckziehen und in der RTG seinen Fokus als Direk-
tor Strategy & International Relations auf die touristische Entwicklung legen.

einem Zeitraum von funf Monaten
mehr als 93.000 Dokumente und rund
21.000 E-Mails gesichtet und ausge-
wertet. Flankiert wurde die Untersu-
chung durch Einzelinterviews mit
RTK-FUhrungskraften und Projektmit-
arbeitern.

04. Was hat die Untersuchung
der Kanzelei ergeben?

Die Untersuchung hat bestatigt, dass
Umsatzinformationen an FTI weiter-
gegeben wurden. Kundendaten von
Reiseblros seien dagegen zu keinem

Zeitpunkt betroffen gewesen. Das
CMS-Gutachten dokumentiert auch,
dass die Arbeit durch einen zu sorglo-
sen Umgang mit Umsatzdaten ge-
pragt war. Die internen Kontrollpro-
zesse der RTK haben sich demnach
als nicht ausreichend erwiesen.

05. Wie geht es jetzt in der
Sache weiter?

Zunachst sollen sich die internen Pro-
zesse klaren. Zur Erhohung der Da-
tensicherheit und Neujustierung in-
terner Prozesse haben die RTK-Ge-

sellschafter beschlossen, die Compli-
ance-Regelungen grundlegend zu
Uberarbeiten.

Die Kanzlei CMS wurde zwischenzeit-
lich beauftragt, alle Prozesse und Ab-
laufe insbesondere unter dem Ge-
sichtspunkt des Datenschutzes zu
Uberprifen und ein umfassendes
Compliance-System aufzubauen. Zu-
satzlich soll ein unabhangiger Beirat
eingesetzt werden, der die Einhaltung
der Prozesse und Vorgaben inklusive
der Compliance-Regeln Uberwacht.
Uber die Besetzung der Beiratspos-
ten will die Kooperation in Kurze in-
formieren. &

TV-TIPPS FUR TOURISTIKER

SEHNSUCHTSORTE, DIE
SIE KENNEN SOLLTEN

DIENSTAG, 3. OKTOBER, 20:15 UHR,
90 MIN., SWR/SR FERNSEHEN

Sudsee, Karibik, die Galapagos-Inseln?
Sehnsuchtsorte. Neuseeland ist
legendar wegen der Schonheit seiner
Natur. In Rio de Janeiro pulsiert das
Leben an der Copacabana. Oder aber
zu Fuld auf dem Himalaya-Treck oder
auf den Kilimandjaro in Tansania. Die
Seychellen im Indischen Ozean bieten
eine traumhafte Unterwasserwelt.
Und vieles andere mehr.

_ 3

AUF DEM MEKONG
DURCHLAOS

FREITAG, 6. OKTOBER, 21:00 UHR,
45 MIN., HR-FERNSEHEN

Eine faszinierende Reise durch atem-
beraubende Wildnis und unendliche
Vielfalt. Wir sind unterwegs am Me-
kong, auch »die Mutter des Wassers«
genannt. Der Fluss ist nicht nur Trans-
portweg und Wasserversorger,
sondern auch Nahrungsquelle fur
Millionen von Menschen. Die Region
rund um den Fluss ist aufgrund ihrer
biologischen Vielfalt ein Juwel Asiens.
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BAHN ERHOHT KAPAZITAT
AUF DEN HAUPTROUTEN

Die DB will 2024 so viele neue Verbindungen im
Fernverkehr schaffen wie seit 20 Jahren nicht mehr.

m 10. Dezember tritt der

neuen Fahrplan der
Deutschen Bahn in Kraft. Die
DB will 2024 so viele neue
Verbindungen im Fernver-
kehr schaffen wie seit 20 Jah-
ren nicht mehr.

Auf den nachfragestarken

Strecken zwischen Berlin und NRW
sowie zwischen Berlin und Munchen
bietet die Bahn mit neuen ICE-Linien
und langeren Zugen bis zu 25 Prozent
mehr Sitzplatze an. Zwischen Berlin
und Munchen soll die Zahl der Sprin-
ter-Fahrten pro Richtung auf bis zu 14
wachsen, doppelt so viele wie bisher.
Zusammen mit den stundlichen Zu-
gen Uber Leipzig beziehungsweise
Halle fahren dann jede Stunde zwei

Richard Lutz,
Vorstandsvorsit-

zender Deutsche
Bahn AG

Zuge zwischen der Bundes-
und der Landeshauptstadt.

Mit einem neuen Verkehrs-
konzept und langeren Zigen
will die Bahn auch das Sitz-
platzangebot zwischen Berlin
und NRW vergrof3ern. Mit ei-
ner neuen zweistundlichen
ICE-Linie Berlin - Wuppertal - Koln
entfallt alle zwei Stunden das Teilen
und Kuppeln der Zuge in Hamm.

Die ICE Uber Dortmund und Dussel-
dorf sollen alle zwei Stunden mit dop-
pelter Kapazitat fahren. Durch die
neue Linie und veranderte Fahrplane
bestehender Linien soll ein Halbstun-
dentakt zwischen Hannover und Ber-
lin entstehen. Zum Artikel &

REISEHINWEISE

Crol3britannien

Am Sonntag und Montag wurden
mehr als hundert Fluge vom und
zum Flughafen London-Gatwick
gestrichen, nachdem Tausende von
Passagieren wegen kurzfristiger
Erkrankungen des Personals, darun-
ter einige Anzeichen von Covid,
Verspatungen hinnehmen mussten.
Der Flughafen wird fur den Rest der
Woche Fluge einschranken.

N

Italien

Mehrere Luftverkehrsbranchen ha-
ben fur Freitag einen landesweiten
Streik zu unterschiedlichen Zeiten
geplant. Dabei handelt es sich um
verschiedene Bereiche des Boden-
personals, um Gate Gourmet Italy
sowie um Fluggesellschaften und
Flughafen. Im Fall von Streikmal3-

nahmen ist mit grol3eren Einschran-

kungen zu rechnen.

N

Brasilien

Die Beschaftigten der Companhia
Paulista de Trens Metropolitanos
(CPTM) wollen am 3. Oktober in den
Streik treten. Der Streik wird den
Bahnverkehr auf mehreren Strecken
sowie den Betrieb der Metro von Sao
Paulo beeintrachtigen. Verspatungen
und Zugausfalle sind zu erwarten.

OR

Foto: iStock

VERBESSRETER
CO2-FUSSABDRUCKS

Der Welttourismustag setzt einen Schwerpunkt auf nachhaltige
Investments. DRV betont die Verpflichtung zum Klimaschutz.

AI\/Iittwoch hat der Welt-
tourismustag der UN-
WTO unter dem Motto »Tou-
rism and Green Investments«
stattgefunden. Der DRV
nimmt den Tag zum Anlass,
um auf die besondere Ver-
pflichtung der Reisewirt-
schaft zum Klimaschutz aufmerksam
zu machen.

»Oberstes Ziel dabei ist die Verbesse-
rung des okologischen Fullabdrucks
Uber die gesamte Reisekette, zudem
geht es um alternative Reiseangebo-
te und um spezifische Information
der Kunden, sagt DRV-PrasidentNor-
bert Fiebig.

Viele Reiseveranstalter ubernehmen
hier eine fuhrende Rolle, saget Fiebig.

Norbert Fiebig,
DRV-Prasident

Aber es gibt auch noch viel
zu tun. Das perspektivische
Ziel heif3e CO2-neutrale Mo-
bilitat. Nachhaltigkeit be-
steht fur Fiebig aber nicht
nur aus Klimaschutz, son-
dern aus einem Dreiklang
von Okologischen, sozialen
und 6konomischen Aspekten.

»Tourismus sorgt gerade in Schwel-
len- und Entwicklungslandern fur
wirtschaftliche und somit fur gesell-
schaftliche Stabilitat, erklart der DRV-
Prasident. Die wirtschaftliche Leis-
tung durch den Tourismus uberstei-
ge hier die Mittel der Entwicklungshil-
fe aller westlichen Staaten um ein
Vielfaches. &


https://www.trvlcounter.de
https://trvlcounter.de/top-news/14166-bahn-erhoeht-kapazitaet-auf-den-hauptrouten/

Foto: XXOOXXXXXXXX

TRVLCOUNTER Weekly ...

Von Links: Michael Becher, Vizeprasi-
dent TIC; Markus Stumpe, CEO und
Grunder Cruisewatch sowie Haiko
Gerdes von der TraSo GmbH.

TRAVEL INDUSTRY
CLUB (TIC)

Als TIC-Manager des Jahres 2023 wurde
Sascha Nitsche von TIC-Prasident Markus
Tressel und dem TIC-Team geehrt.

Preistrager unter sich: Jorg Hentschel,
Markus Stumpe, Sascha Nitsche und
Bjorn Viergutz

TRVLCOUNTER.DE 4

MANACER DES

JAHRES 2023

Es war ein Abend der Auszeichnungen und des Austausches
im Dorint Parkhotel in Bad Vilbel. Der Travel Industry Club
(TIC) Deutschland feierte am Mittwoch seine jahrliche
Award-Night und rund 100 Gaste folgten der Einladung.
Im Mittelpunkt stand Sascha Nitsche, der als Travel Industry
Manager des Jahres 2023 ausgezeichnet wurde.

ei seiner alljahrliche Award

Night hat der Travel Industry
Club (TIC) am Mittwochabend So-
lamento-Chef Sascha Nitsche
zum Manager des Jahres 2023 ge-
kurt. Mit der mobilen Vertriebs-
marke Solamento habe Nitsche
nicht nur ein beeindruckendes
Unternehmen aufgebaut, er sei
fur den Reisevertrieb ein wichti-
ger Taktgeber geworden. Nitsche
habe seine Firma in den sturmi-
schen Zeiten der Krise umstruk-
turiert und erweitert, wobei er
stets auch die Interessen der Mit-
arbeitenden und des Reisever-
triebes insgesamt im Blick habe.

Auch andere Branchenakteu-
re wurden fur ihre Leistungen in
und flr die Tourismuswirtschaft
gewurdigt. Der vom TIC-Prasidi-
um neu eingefuhrte Employer
Award wurde an den Berliner Ju-
gendreisespezialisten Juvigo ver-
geben. Das Unternehmen sticht
laut Jury durch sein exzellentes
Mitarbeiterbindungssystem und
seine Forderung junger Talente
hervor. Zudem investiere Juvigo

aktiv in die Bildung der nachsten
Generation und pflege wertvolle
Beziehungen zu renommierten
Hochschulen.

Der Travel Technology Award
ging an Cruisewatch. Das Unter-
nehmen nutzt eine Kl-gestutzten
Sprach- und Textanalyse, um
Kundenanfragen automatisch zu
interpretieren. Dies fuhre zu ei-
ner hoheren Kundenzufrieden-
heit durch geringere Wartezei-
ten, kurzere Durchlaufzeiten und
personalisierte Angebote.

Mit dem renommierten Des-
tination Award wurde Franken-
Tourismus fur die Jahreskampag-
ne 2023 »Perspektivwechsel -
Nachhaltige Urlaubserlebnisse in
Franken« ausgezeichnet. Darin
prasentierte die Regionihre nach-
haltigen Urlaubsangebote und
unterstrich die Bedeutung von
Umweltschutz und Nachhaltig-
keit im Tourismus. Die Videos der
Kampagne konnten auch als
LAugmented Reality”-Elemente
oder redaktionelle Inhalte einge-
setzt werden. Zu den Fotos. <
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Gruppenfoto (von links): Britta Linke, Grunderin und Herausgeberin »Reise vor9«; Jorg
Hentschel, Tourismusverband Franken e.V.; TIC-Prasident Markus Tressel; Haiko Gerdes
von der TraSo GmbH; Markus Stumpe, CEO und Grunder Cruisewatch; Sascha Nitsche,
Solamento-Chef und TIC-Manager des Jahres; Sven Naser, Chef des Dorint Parkhotel Bad
Vilbel; Bjorn Viergutz, CEO von Juvigo sowie Dorothea Hohn, Vizeprasidentin TIC.

Stolzer Preistrager: Bjorn Viergutz (links), Grun-
der und CEO von Juvigo GmbH mit Nicole Gobel,
Vizeprasidentin TIC und Sven Naser,

Chef des Dorint Parkhotel Nad Vilbel.

, L _ Geselliges Beisammensein zum Networking,
LINKS: Dorothea Hohn, Vizeprasidentin TIC hier unter anderem mit Agenturchefin Hanna

und »Reise vor9«-Grunderin Britta Linke mit Kleber von KPNR in Frankfurt und Barcelona.
Preistrager Jorg Hentschel vom Tourismus-

verband Franken e.V.
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ENTDECKUNGSTOUREN IM
SUDEN AFRIKAS

Foto: iStock

EWer die Tierwelt Afrikas hautnah
erleben will, hat im stdlichen Teil des
Kontinents die Qual der Wahl: Zahl-
reiche Nationalparks und Land-
schaftsschutzgebiete sind zwischen
West- und OstkUste ausgewiesen.
So gilt Botswana als Safari-Paradies:
Nirgendwo in Afrika sind etwa mehr
Elefanten anzutreffen als im Chobe
Nationalpark; staatliche und private
Naturreservate machen fast ein
Viertel des Staatsgebietes aus.

HIER IN DER MEDIATHEK DES ARD

_

HEJSTOCKHOLM!

Foto: iStock

Die skandinavische Metropole ist ab-
wechslungsreich, jung, entspannt,
traditionsbewusst und umgeben von
viel Wasser. Sie liegt zwischen dem
See Malaren und der Ostsee und ver-
teilt sich auf 14 Inseln, die uber un-
zahlige Brucken verbunden sind.

HIER IN DER MEDIATHEK DES ARD

Was diese Woche noch wichfig war

Foto: iStock

Bei Gebecoist 2024
komplett buchbar

GEBECO Bei den Kielern sind jetzt
alle Reisen mit Abreiseterminen bis
zum 31. Dezember 2024 buchbar. In
einem ersten Schritt hatte der Veran-
stalter bereits im Marz die Buchbar-
keit bis April 2024 fUr alle Fernreisen
hergestellt. Und Mitte September
sind die letzten Kataloge fur das
nachste Jahr erschienen.

Bei den Fernreien gibt es im nachsten
Jahr zahlreiche neue Landerkombina-
tionen wie »Glanzlichter Yukon und
Alaska«, »Ecuador und Galapagos -
ein Land voller Wunder«, »Argentini-
en und Chile zum Kennenlernen« und
»Perlen des Orients - Qatar, Saudi
Arabien und VAE«.

FUr Europareisende, Kleingruppen so-
wie Wander- und Radreisende halt
Gebeco es mehr als 30 Neuheiten be-
reit. FUr Aktivreisende hat Gebeco un-
ter anderem die neue Radreise durch
Ost-Kanada »Radeln im Land des
Ahorns« sowie die neuen Wanderrei-
se »Japans Naturwunder und Mythen
aktiv erleben« aufgelegt.

Reiseburos kénnen fur die Bewer-
bung der neuen Reisen Uber den
Mein Gebeco-Agentur-Login Materia-
lien wie Flyer oder Social Media Ban-
ner anfordern.

Foto: iStock

Viele neue Reisen im
Programm 2024

IKARUS lkarus Tours hat das neues
Reiseprogramm fur 2024 in vier neu-
en Katalogen zusammengefasst. Die
Kataloge werden den Reiseburos ab
nachster Woche zugeschickt. Neu im
400 Seiten umfassenden Fernreise-
Programm sind zum Beispiel eine
achttagige Jordanien Deluxe-Rundrei-
se zu den Kulturhéhepunkten des
Landes, eine Luxus-Erlebnisreise mit
Gelandewagen durch das Sultanat
Oman, eine 15-tagige Saudi-Arabien-
Entdeckerreise, eine Agypten-Klein-
gruppenreise mit Sahara-Oasen so-
wie die Natur- und Tierentdeckerreise
»Faszination Namibia«. In Europa fin-
den sich ebenfalls neue Rundreisen
im 164-Seiten-Programm. Dazu geho-
ren eine einwochige Genuss-Reise im
Norden Spaniens, eine neue Kurzrei-
se Portugal, eine Aktivreise auf Sizili-
en sowie eine elftagige Genuss- und
Kulturreise auf Sardinien und Korsika.
Das Reiseprogramm enthalt auch
eine Neuauflage des Individualreisen-
Katalogs ,Auf meine Tour 2024/25".

Foto: Oceania

Der Sommer 2025 ist
demnachst buchbar

OCEANIA Cruises Ab dem 4. Oktober
konnen die Kreuzfahrten 2025 von
Oceania Cruises gebucht werden. In
Europa bieten die Schiffe Allura, Vista,
Marina, Sirena und Nautica kreuzen
mehr als 70 verschiedenen Reiseopti-
onen und steuern zehn neue Hafen
an. Dazu gehoran Cesme in der Tur-
kei, Kemi und Vaasa in Finnland, Lu-
lea und Sundsvall in Schweden, Mani-
itsoq in Gronland, Pozzallo auf Sizili-
en, Samos in Griechenland, Scrabster
in Schottland und Sibenik in Kroatien.
Die Allura wird auf ihrer ersten Mittel-
meersaison Stadte wie Cadiz, Olbia,
Messina, Palma de Mallorca, Palermo
und Cinque Terre ansteuern und
Ubernachtaufenthalte in Istanbul und
Monte Carlo anbieten.

Die Regatta wird die Sommersaison
erstmals in Franzosisch-Polynesien
und Hawaii verbringen und Reisen
mit einer Dauer von zehn bis 18 Ta-
gen anbieten. Die Reiserouten umfas-
sen die Blaue Lagune von Bora Bora,
die schwarzen Sandstrande von Tahi-
ti, die Korallenriffe von Raiatea und
die Berge im Dschungel von Nuku
Hiva. Vier der sieben neuen Abfahr-
ten verbinden Franzosisch-Polynesien
mit Hawaii.

Coral Travel fuhrt
Reiseart »Kiss« ein

CORAL Travel hat im Buchungssys-
tem Blank fur Abreisen ab Sommer
2024 die neue Reiseart ,Kiss” einge-
fuhrt. Das Klrzel steht fur »Keep It
Simple and Special«. Ziel sei es, das
Einbuchen von Reisen fur die Ver-
triebspartner so weit wie moglich zu
vereinfachen und dabei gleichzeitig
kundenfreundliche Produkt- und Bu-
chungsoptionen auszubauen, heildt
es. Unter anderem sind mit Kiss ver-
schiedene Zimmerkategorien in einer
Buchung moglich. Auch kdnnen Opti-
onen einmalig eigenstandig um zwei
Tage verlangert werden. Die Festbu-
chung von Optionen wird automa-
tisch auf den nachsten Werktag ver-
schoben, wenn das ursprungliche Da-
tum auf ein Wochenende oder einen
Feiertag fallt. Der weitere Ausbau in
Kiss, etwa von Zusatzleistungen und
Zielgebieten, soll zugig erfolgen. Die
neue Reiseart ist in allen gangigen Re-
servierungssystemen buchbar.



https://www.trvlcounter.de
https://www.ardmediathek.de/video/ZjczOWFmYzAtMTIzMi00NjU0LTg2YWUtYmNjOGFjMzY3NDFk
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JORG EHRLICH,
DIAMIr-Geschaftsfuh-
rer und auch Foto-
Ambassador fur
Olympus OM

Die Schiffsexpedition ins Kongobecken wird von einer
sehr erfahrenen Crew erstklassiger Naturfuhrern be-
gleitet, die Uber ein breites Wissen uber Flora, Fauna

und die Menschen vor Ort verfugen. Die Pilotreise im
Juli 2024 wird von DIAMIR-Geschaftsfuhrer und Olym-
pus SYSTEM-Ambassador Jorg Ehrlich begleitet.

‘TIPP DERWOCHE
NEUE DIAMIR-REISE INS KONGOBECKEN

Seit Ende September hat DIAMIR Erlebnis-
reisen erstmals eine Reise ins Kongobe-
cken entlang des Kongo-Flusses im Pro-
gramm. Auf dem dann neu gebauten, klei-
nen und komfortablen Schiff »RV Ducret«
konnen die DIAMIR-Reisende ab Juli 2024 als
eine der ersten Gruppen das Kongobecken
erleben.

Auf der 17-tagigen Pilotreise vom 16.07. bis
31.07.2024 begleitet DIAMIR-Geschaftsfuh-
rer und erfahrener Afrikakenner Jorg Ehrlich
die Gruppe. Mit Olympus-Foto-Leihgeraten
im Gepack wird er eine teilnehmende Foto-

gruppe auch fotografisch unterstutzen.
Spannend wird es fur die Safari-Liebhaber
unter den Reisegasten. Wer schon mehrfach
die Savannen und Steppen des sudlichen
und oOstlichen Afrikas besucht hat, wer
Léwen, Leoparden und Giraffen ausgiebig
beobachtet hat, den zieht es zu den Gorillas,
zu den Schimpansen und auch zu den Flach-
landgorillas und Waldelefanten in Zentralaf-
rika. Fast taglich fUhren Ausfliuge mit dem
Beiboot in den Dschungel oder zu kleinen
Dorfern. Ein Besuch bei den Ba' Aka-Pyg-
maden und eine Stadtrundfahrt in Brazzaville
runden die Reise ab. Kontakt hier

Auf dem dann neu gebauten, kleinen
und komfortablen Schiff ,RV Ducret”
konnen die DIAMIR-Reisende ab Juli
2024 als eine der ersten Gruppen das
Kongobecken erleben.

Im Juni 2024 wird das Flussschiff

»RV Ducret« fertiggestellt sein. Dann
konnen Reisende mit DIAMIR Erlebnis-
reisen die vollig neue Route auf dem
Kongo- und dem Sangha-Fluss erleben.


https://www.diamir.de/kontakt

Foto: Lorem
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Katalog ruckt das
Gaste-Erlebnisins
Zentrum

ROBINSON hat den neuen Ganzjah-
reskatalog 2023/24 herausgebracht.
In diesem Jahr steht das Thema »Zu-
hause« im Mittelpunkt. Der Katalog
ist in zwei Teile gegliedert. Der erste
Abschnitt ist starker redaktionell ge-
pragt, soll inspirieren und Fernweh
wecken. Es werden verschiedene
Charaktere vorgestellt, die in den
Clubs ihr ,Urlaubs-Zuhause” finden.
Dabei kommen immer wieder Gaste
zu Wort, die ihre Erlebnisse schildern.
Die zweite Kataloghalfte enthalt Pro-
duktinformationen mit Preisbeispie-
len, Club-Updates und allgemeine
Hinweise zum Urlaub. ,Der Katalog
stellt in der Beratung und im Verkauf
einen klaren Mehrwert sowohl far
Reiseburos als auch fur interessierte
Urlaubsgaste dar,” sagt Robinson-Ge-
schaftsfuhrer Bernd Maser. Die Kata-
loge werden seit Mitte September an
die Reiseblros versandt. Nachbestel-
lungen kdnnen uber die Ublichen Ver-
triebswege getatigt werden.

Foto: Lufthansa

Was diese Woche wichfig wiar

Neue Kabine auf
der Kurz- und Mittel-
strecke

LUFTHANSA ADb Fruhjahr 2025 werden
38 Airbus A320, die bereits fur Lufthan-
sa fliegen, sukzessive mit der neuen Ka-
bine ausgestattet. Durch die ergonomi-
sche Formung der Lehnen sollen neue
Sitze des italienischen Herstellers Ge-
ven bei gleichem Sitzabstand mehr

Beinfreiheit bieten. Jeder Sitz wird Uber
einen eigenen USB-Anschluss verfugen,
Uber den mobile Gerate geladen wer-
den kénnen. Aul3erdem sollen alle Sitze
eine spezielle Halterung fur Tablets und
Smartphones haben. Auch bei den Ge-
packfachern gibt es neue Standards. Sie
sollen 40 Prozent grol3er sein als bisher
und bis zu doppelt so viele Handge-
packskoffer oder -taschen fassen kon-
nen.

Foto: Lorem

Katalog fur Schiffsrei-
sen ist erschienen

LERNIDEE Mit dem neuen Katalog ,Die
Welt per Schiff entdecken” stellt Lern-
idee Erlebnisreisen das Kreuzfahrt-Port-
folio fur die Saison 2024/25 vor. Zu den
Neuheiten gehoért eine Mekong-Reise
mit der exklusiv gecharterten Mekong
Discovery zwischen Angkor Wat und
Saigon. In Afrika fGhrt die erste Charter-

Reise mit der Ducret-Congo auf den
Kongo-Fluss. Fur Abenteuerlustige hat
Lernidee eine Expeditions-Reise mit der
Coral Discoverer durch die Inselwelt Pa-
pua-Neuguineas und die Durchquerung
der Nord-West-Passage mit der Ocean
Endeavour aufgelegt. Exklusiv gesichert
hat sich der Veranstalter auch die Sere-
nissima von Premier Cruises. Ab Januar
2025 fuhren neun unterschiedliche
Touren ins Ostliche Mittelmeer, den
Orient und den Indischen Ozean.

13 neue Reisen im
Europa-Katalog

SKR Am 1. Oktober verdoffentlicht SKR
Reisen den Europa-Katalog 2024. Der
336 Seiten umfassende Katalog enthalt
145 Reiseideen in 30 Landern, 13 sind
neu im Sortiment. Das Balkan-Portfolio
hat der Veranstalter um funf Reisen
ausgebaut, zwei davon fuhren nach Al-
banien. In Portugal bietet SKR zwei

neue Reisen an. Acht Tage dauert die
Reise ,HOhepunkte: Algarve”, zehn
Tage lang kdnnen die Gaste die Azoren
erkunden.

FUr Zypern gibt es erstmals eine Reise
aus der Produktlinie ,Kompakt erle-
ben”. In der Turkei ist die Fokus-Reise
.Kappadokien: Hohepunkte” neu im
Programm. Und Irland erhalt eine
neue zehntagige ,Impressionen”-Reise.

Auch far alle Reisen im Europa-Katalog
kompensiert SKR die entstehenden
CO2e-Emissionen Uber die Finanzie-
rung von zertifizierten Klimaschutzpro-
jekten von Climate Partner.

Foto: Lorem

Zusatzterminen
fur Silvester-
Reisen

STUDIOSUS registriert eine star-
ke Nachfrage nach den Silvester-
reisen aus dem aktuellen Kulti-
mer. Viele der rund 50 Reisen sei-
en schon ausgebucht, heildt es in
Munchen. Wenige freie Platze
gebe es unter anderem noch auf
Reisen nach Barcelona, Flandern,
Salzburg und Weimar. Zusatzter-
mine hat der Veranstalter bei ei-
nem Silvester-Special ins bohmi-
sche Baderdreieck aufgelegt.
Highlights der Reise sind eine Sil-
vestergala in Marienbad und ein
Neujahrskonzert in einem Grand-
hotel in Karlsbad. Auch ein Kultur-
trip zum Jahreswechsel nach Bres-
lau ist jetzt zusatzlich buchbar. Bei
der Tour erleben die Gaste ein Sil-
vesterkonzert im Nationalen Fo-
rum der Musik und kdnnen beim
anschlielenden Dinner in der Alt-
stadt schlesische und Lemberger
Spezialitaten probieren.




Foto: Aldiana Club
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Was diese Woche noch wichfig war

Aldiana Club
Fuerteventura wird
ubernommen

DER TOURISTIK Die DER Touristik
Hotel Division investiert weiter in
eigene Hotels. Nach dem Erwerb des
Aldiana Clubs Ampflwang im Juli, gibt
die Hotelsparte nun den nachsten Kauf
bekannt: den Aldiana Club Fuerteven-

tura. Die Anlage mit 361 Zimmern ist
seit langem fester Bestandteil des
Aldiana-Portfolios und wurde bislang
in Pacht betrieben. »Die Investition in
ausgewahlte Eigentumsobjekte gehort
zu unseren langfristigen Zielen,
erlautert Georg Schmickler, CEO DER
Touristik Group Hotel Division. »Wir
freuen uns, mit diesem Schritt unser
viertes Hotel insgesamt und bereits
das zweite Aldiana Club-Hotel in Eigen-

tum zu betreiben.« Die DER Touristik
Group hat Aldiana 2022 komplett Gber-
nommen und die Grundsteine fur die
weitere Expansion der Marke gelegt.

In diesem Sommer wurde der neue
Aldiana Club Side Beach in der Turkei
eroffnet, 2024 wird ein weiterer Neu-
bau in Agypten folgen.

Booking darf
eTraveli nicht
ubernehmen

EU-URTEIL Die EU-Kommission
hat dem Portal Booking.com un-
tersagt, den Mitbewerber eTraveli
zu Ubernehmen. Die Ubernahme
hatte es Booking ermaoglicht,
seine beherrschende Stellung auf
dem Markt far Hotelportale im
Europaischen Wirtschaftsraum zu
starken, argumentiert die Kom-
mission. Booking habe keine aus-
reichenden AbhilfemalBnahmen
angeboten, um die Bedenken in
Brussel auszuraumen. Booking ist
das fuhrende Hotelportal, wah-
rend eTraveli zu den wichtigsten
Flugportalen in Europa zahlt.
Wahrend der Untersuchung der
geplanten Ubernahme hat die
Kommission Ruckmeldungen von
zahlreichen Interessentragern wie
Hotels und konkurrierende On-
line-Reiseburos erhalten. Sie be-
furchteten, dass die geplante
Ubernahme die beherrschende
Stellung von Booking festigen
wurde. Zum Artikel

Foto: iStock

Die FTI Group spricht
mit Investoren

FTI GROUP Die FTI Group hat Gespra-
che mit Investoren aufgenommen.
Darin soll es um die Zufihrung von
frischem Kapital zur Umsetzung der
Unternehmensstrategie gehen. Wie
bereits angekundigt, will FTI die Mittel
in die digitale Transformation des Un-
ternehmens investieren, um das Ge-
schaft zu starken. Mit dem geplanten
Einstieg eines Investors strebe man
auch die Beendigung gewahrter Coro-

na-Hilfsmallnahmen an, heildt es in
Munchen. Naguib Sawiris, der fur die
Sawiris-Familie als Merheitsgesellschaf-
ter im FTI-Aufsichtsrat sitzt, hatte sich
nach dem Aufkommen von Verkaufsge-
ruchten bereits im Sommer offen fur
Investoren gezeigt und die Pruafung von
Angeboten angeklndigt.Fur das laufen-
de Geschaftsjahr, das sich auf den Zeit-
raum 1. November 2022 bis 31. Okto-
ber 2023 erstreckt, erwartet die FTI
Group ein Umsatzergebnis von rund 4,1
Milliarden Euro. Die Buchungen fur die
Wintersaison 2023/24 liegen derzeit 26
Prozent Uber dem Vorjahresniveau.

Foto: AIR Astana

Cunard stellt den
DACH-Vertrieb

neu auf

CUNARD erwartet durch die Inbetrieb-
nahme der Queen Anne im nachsten
Jahr deutlich mehr Nachfrage. Die Ree-
derei will sich mit einer Umstellung des
Vertriebs in den DACH-Markten darauf
einstellen. Zum 1. Januar Ubernimmt
die Cunard-Niederlassung in Hamburg
neben dem deutschen Markt auch den
Vertrieb und das Marketing fur Oster-

reich und die Schweiz. Der bisherige
GSA in den beiden Landern, Inter-Con-
nect, wird die Cunard-Schiffe im Gegen-
zug kunftig auch in Deutschland anbie-
ten. »Mit Inter-Connect bekommen wir
zusatzlich in Deutschland einen weite-
ren starken Partner hinzug, sagt Anja
Tabarelli, Leiterin der Cunard-Nieder-
lassung in Hamburg. Bislang wurden
die Schweiz und Osterreich von Inter-
Connect aus Munchen und Zurich be-
treut, wahrend der deutsche Markt in
Hamburg verantwortet wurde.

Iberostar verleiht
Sustainabilty Awards

IBEROSTAR Am 21. September hat
die Iberostar Group die Gewinner der
ersten Ausgabe der Iberostar Sustai-
nability Awards 2023 pramiert. Ge-
winner der Kategorie »Beste Nachhal-
tigkeitsinitiative ReisebUro« ist Fair-
weg. Das Unternehmen hat den Fair-
weg-Score etabliert, der sich an den
Standards des Global Sustainable
Tourism Council (GSTC) orientiert und
Unterkunfte anhand von zwolf nach-
haltigen Kriterien in entsprechende
Kategorien einteilt. Die aktualisierten
Daten werden Uber ein B2B-Lizenz-
modell an Veranstalter, Reiseburos
und Destinationen weitergegeben.
Zum Artikel

_ ANZEIGE

Gesucht:

Specialist Crew
Control (m/w/d)
in Koln

Jetzt bewerbenl
www.easyboarding.de



https://trvlcounter.de/top-news/14142-booking-darf-etraveli-nicht-uebernehmen/
https://trvlcounter.de/top-news/14131-iberostar-verleiht-die-sustainabilty-awards/
https://easyboarding.de/jobs/easyboardingspecialist-crew-control--m-w-d--af8aa1b2/
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FREMD GELESEN: WAS ANDERE MEDIEN ZU BERICHTEN HABEN

Weltweit einzigartig:
Niederlande planen
Umsteigesteuer fur
Flugpassagiere

T-ONLINE Von Amsterdam aus in die
Welt: Das kénnte fur Flugreisende bald
teurer werden, denn die Niederlander
planen eine Abgabe. > Zum Artikel

,China ist der Silber-
streif am Horizont fur
den weltweiten Touris-
mus

CAPITAL WDas Tourismusgeschaft erholt
sich rasant von Corona. Geoff Ballotti,
CEO der Wyndham-Hotelgruppe, erklart
den Aufschwung mit den gestiegenen
Preisen, bei der Auslastung gebe es noch
Luft nach oben. Grol3e Hoffnungen setzt
er auf reiselustige Chinesen > Zum Artikel

Wie der Klimawandel
Reisestrome verschiebt

ZDF Im Mittelmeerraum wird es immer
heil3er - mit Folgen flr das Reiseverhal-
ten. Mehr Touristen werden nach Oster-
reich und Deutschland kommen, sagt
Tourismusforscher. > Zum Artikel

Wie gefahrlich ist
Mikroplastik?

RND Im Wasser, in Kaugummis, in Kos-
metika, selbst in der Luft - fast Uberall ist
Mikroplastik zu finden. > Zum Artikel

Globaler Tourismus
erholt sich nur langsam
von Pandemie ?

STATISTA Die Tourismusbranche hat sich
bis dato noch nicht wieder von der Coro-
na-Pandemie erholt. Das zeigt die Statis-
ta-Grafik auf Basis von Daten der World
Tourism Organization (UNWTO).

> Zum Artikel

Gericht verurteilt Aus-
trian Airlines wegen ir-
refuhrender Klima-
Werbung

AEROTELEGRAPH Ein Gericht in Oster-
reich hat ein Greenwashing-Urteil gegen
die Lufthansa-Tochter gefallt. Austrian
Airlines hatte mit C02-neutralen Fligen
geworben. Das sei irrefuhrend, so die
Richterin. > Zum Artikel

Tourismus in Latein-
amerika erholt sich
weiter

LATINAPRESS Der Tourismus in Latein-
amerika hat sich um 85% erholt, was vor
allem auf die Jugend und den nachhalti-
gen Tourismus zuruckzufthren ist.

> Zum Artikel

Der goldene Herbst
soll’'srichten

STUTTGARTER-NACHRICHTEN Der Kli-
mawandel verandert die Urlaubsgewohn-
heiten. Die Reisebranche in Griechenland
stellt sich darauf ein und verlangert die
Saison. > Zum Artikel

ZITAT DER WOCHE

»Nach rund 20
Jahren fallt mir der
Abschied aus der
Geschaftsfuhrung
nicht leicht. Mit der
Vorlage des CMS-
Berichts habe ich
jedoch meine Auf-
gabe erfullt, die
Aufklarungsarbeit

voranzutreiben und

abzuschlielden. «

THOMAS BOSL,
langjahriger RTK-Chef
und Sprecher der QTA

Foto: RTK

FOTO DER WOCHE

DIE CROSSE STILLE IM DISKO BAY

Nomad Greenland« : Das Luxuscamp befindet sich in der malerischen Disko Bay,
etwa auf halber Hohe an der WestkUste Gronlands. Dieser Ort zeichnet sich durch
seine atemberaubende Ruhe aus und ist berGhmt fur den majestatischen llulissat-
Eisfjord sowie die faszinierende Natur. Select Luxury Travel ist der erste und bisher
einzige deutsche Veranstalter, bei dem dieses aul3ergewdhnliche Naturerlebnis ge-

bucht werden kann. Fernab von Stral3en und Siedlungen, zwei Tagesmarsche von der

nachsten Ortschaft entfernt, verlangsamt sich das Leben im Luxuscamp »Nomad
Greenland« auf gletscherahnliches Tempo.

ZAHL DER WOCHE

240

Inforeisen fur Expis
organisiertder
Konzern bis Marz 2024

TUI veranstaltet bis Marz 2024 rund 40
Inforeisen, bei denen gut 650 Expedien-
ten die Zielgebiet und Hotels kennenler-
nen konnen. 16 Mal geht es in Fernreise-
destinationen wie den Senegal, Kenia,
Sansibar, Mauritius und Mexiko. Erstmals
bietet TUI eine Seminarreise nach Dubai
in Kombination mit Abu Dhabi an.

> Zum Artikel

ROADSHOW-TIPP DER WOCHE

Kanadas Geheimtipps
on Tour

KANADA Zusammen mit den kanadi-
schen Destinationsvertretungen Travel
Manitoba, Tourism Saskatchewan, Nor-
thwest Territories Tourism und Tourism
Yukon ladt Air Canada vom 24. bis

27. Oktober zur hybriden Schulungsreihe
»Kanadas Geheimtipps« ein. Die kostenlo-
se Schulung findet in Form von Abendver-
anstaltungen am 24. Oktober in Dussel-
dorf und am 25. Oktober Karlsruhe sowie
zweier Zoom-Webinare am 26. und 27.
Oktober statt. Da die Platze bei den
Abendveranstaltungen begrenzt sind,
werden sie nach dem First-Come-First-
Serve-Prinzip vergeben.

Weitere Infos und Anmeldung hier

Foto: iStock


https://www.t-online.de/leben/reisen/europa/id_100249730/niederlande-neue-umsteigesteuer-fuer-fluggaeste-ab-amsterdam-geplant.html
https://www.capital.de/wirtschaft-politik/-china-ist-der-silberstreif-am-horizont-fuer-den-weltweiten-tourismus--33848022.html
https://www.zdf.de/nachrichten/politik/tourismus-reisen-klimawandel-hallstatt-mittelmeer-100.html
https://www.rnd.de/wissen/faq-mikroplastik-wie-gefaehrlich-ist-es-und-wie-laesst-es-sich-vermeiden-GL4KDN4FE5CHRPEP64INYOB7LA.html?utm_source=pocket-newtab-de-de
https://de.statista.com/infografik/30915/internationale-touristenankuenfte-und-anteil-des-tourismus-am-weltweiten-bip/
https://www.aerotelegraph.com/austrian-airlines-wegen-irrefuehrender-klima-werbung-verurteilt
https://latina-press.com/news/317117-tourismus-in-lateinamerika-erholt-sich-weiter/
https://www.stuttgarter-zeitung.de/inhalt.urlaub-in-griechenland-der-goldene-herbst-soll-s-richten.876945a8-107b-44db-9ebf-bdfc407b6365.html
https://www.denkzauber.de/roadshow
https://trvlcounter.de/counter-vertrieb/14137-tui-schickt-650-expedienten-auf-die-reise

Sachbearbeiter Kreuzfahrten (m/w/d)

Sachbearbeiter IT-Hotelstammdaten
(m/w/d)

Referent mit Schwerpunkt
Qualitatsmanagement (m/w/d)

Regionalleiter im Aullendienst fur
Deutschland West

Sachbearbeiter Stammdatenanlage
(m/w/d)

Service Agent Reiseburosupport
(m/w/d)

Kundenberater im 24h-Service
(m/w/d)

Senior Contracting Manager
Mittelstrecke (m/w/Jd)

(Junior-) Produktmanager E-
Bike-Reisen (w/m/d)

(Junior-) Produktmanager Afrika
(w/m/d)

Tourismuskaufmann/-frau

eQsy =
boarding

next stop: dein Traumjob.

Lernidee Tourismuskaufmann/
Erlebnisreisen GmbH -frau (m/w/d)

Produktmanager SeaTravel HAM
Skandinavien (w/m/d) Kreuzfahrten GmbH

Tourismuskauffrau/mann
(m/w/d) Reiseverkehrskauffrau
(m/w/d

alltours

Specialist Crew Control

(m/w/d) (m/w/d)
HAMBURG KOLN

Sie sind auf der Suche nach
Personal im Tourismus?

Sprechen Sie uns an!

Leiter Einkauf Hotelprodukt
Eigenanreise (m/w/d)

Junior-/Produktmanager (m, w, d)

Mitarbeiter (m/w/d) Travel Management

Tourismuskauffrau / Tourismuskaufmann
far Kreuzfahrten (m/w/d)

Produktmanager Hoteleinkauf
(m/w/d)

Sachbearbeiter dynamische
Hotelproduktion (m/w/d)

Kundenberater im Reiseservice
(m/w/d)

Junior Produktmanager dynamische
Hotelproduktion (m/w/d)

Rechtsanwalts- und Notarfachangestellte
(m/w/d) - Sachbearbeitung Reklamations-
management
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